VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Precario
Volkswagen Financial Services

SUCURSAL

Consulte 0 FOLHETO DE COMISSOES E DESPESAS
Consulte o FOLHETO DE TAXAS DE JURO

Data de Entrada em vigor: 06-Junho-2022

O Precéario completo do VW Bank GmbH - Sucursal Portugal (VW Bank), contém o Folheto de Comissdes e
Despesas (que incorpora os valores maximos de todas as comissdes bem como o valor indicativo das principais
despesas) e o Folheto de Taxas de Juro (que contém informacdao relativa as taxas de juro representativas).

O Precério pode ser consultado nos balcdes e locais de atendimento ao publico do VW Bank GmbH - Sucursal

Portugal, e em www.vwfs.pt.

O Folheto de ComissGes e Despesas pode ainda ser consultado no Portal do Cliente Bancério, em
www.clientebancario.bportugal.pt.

Precério elaborado em cumprimento do disposto no Aviso n.° 8/2009.

A informacé&o sobre as condi¢des de realizagdo das operagdes de crédito é prestada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 220/94, de 23 de Agosto.
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Reclamacgdes

Para a recepgao e resolucéo de reclamagdes, contacte:

(Servigo de reclamagdo e apoio ao cliente) Atendimento de Clientes

AlfraPark, Edificio G - R/C, Estrada de Alfragide, 67, 2614-519 Amadora
N.° Telf: 210320100, N.° Fax: 210320190
volkswagenfinancialservices@vwfs.com

Qualqguer reclamacéo pode ainda ser dirigida ao Departamento de Superviséo Bancaria do Banco de Portugal:

Banco de Portugal Banco de Portugal

Apartado 2240
1106-001 LISBOA
www.clientebancario.bportugal.pt
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FINANCIAL SERVICES

2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

2.3. Crédito automével

Comissoes
A | i Outi dico
— (MI?:/EZX ) A cresce Imposto utras condi¢des
Crédito Automoével:
Locagéo Financeira (Leasing), Aluguer de Longa Duracéo (ALD) e Crédito de Novos e Usados
Comissdes iniciais
1. Comisséo de abertura de contrato 0,00/750,00 IVA - 23%/ |. Selo 4% Comissdo cobraggn;t)gf:)formallzaqao do
Comissfes durante a vigéncia do contrato
. = Comissao cobrada anualmente sendo a primeira
- - - 0, 0,
2. Comisséo de gestdo anual 0,00-25,0 | 0,00-25,0 | IVA - 23%/ |. Selo 4% devida na anuidade do contrato
3.Comissfes de processamento / prestagéo 0,00-0,40 0,00-4,8 | IVA - 23%l/ |. Selo 4% Por ocorréncia
4. Comissao de reembolso antecipado
parcial
Regime legal - DL 133/2009
Contratos a Taxa Nominal Fixa
- Prazo entre reembolso antecipado e a
data de termo do contrato inferior ou igual a 0,25 -- - IVA - 23%/ |. Selo 4%
1 ano. Nota (1)
- Prazo entre reembolso antemp_ado ea 0,50 _ B IVA - 23%/ 1. Selo 4%
data de termo do contrato superior a 1 ano.
Contratos a Taxa Nominal Variavel - ISENTO - - -
5. Comissdes relativas a cobranca de
valores em divida
Comissao pela recuperagédo de valores em Por prestacio vencida e ndo paga
divida 400  [12,00-150,00| - IVA - 23%T |. Selo 4% prestag o (2 paga.
(<=50.000€) ota (2)
Comissao pela recuperagdo de valores em = . =
divida 050 B B IVA - 23%/ 1. Selo 4% Por prestagédo vencida e ndo paga.
(>50.000€) Nota (2)
6. ComissOes relativas a alteragdes
contratuais
Alteragcao da Domiciliagdo Bancéria 15,00 - IVA - 23%/ |. Selo 4% Por ocorréncia
Nota (3)
Alteragdo da Data de Vencimento 25,00 - IVA - 23%/ |. Selo 4% Por ocorréncia
Nota (3)
Cedéncia de Posi¢éo Contratual 250,00 -- IVA - 23%/ I. Selo 4% | Por ocorréncia; Por conta do cedente. Nota (3)
Comissédo Gestédo Processo Perda Total 250,00 -- IVA - 23%/ |. Selo 4% Por'\;);:tc;rz?ua
Renegociagao Contratual 0,00-250,00 -- IVA - 23%/ |. Selo 4% Nota (3)
7. Comissdes relativas a actos
administrativos
Comissao Cheques devolvidos por falta de __ 30.00 IVA - 23% Por ocorréncia.
proviséo e outras irregularidades ’ B N&o cumulativo com o ponto 4.
E{;‘;;gﬁ;’r i‘;z)DQC'aragoes (excluindo 30,00 - IVA - 23% Por ocorréncia. Nota (4)
2.2 Vias\Copias de Documentos Outros 15,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
2.2Via do DUA 120,00 - IVA - 23% Por ocorréncia e a pedido do cliente
Envio de Comprovativos de Pagamentos 10,00 - IVA - 23% Por ocorréncia e a pedido do cliente
Pedido de Copias de Documentos 15,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
Pagamento de Impostos devidos 30,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
Tratamento de Contraordenagdes 20,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
(Coimas/Multas e Contestagdes)
Anulacéo de Seguros PPC 20,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
Anulacéo de Seguros Automével 50,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
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VOLKSWAGEN

Data de Entrada em vigor: 06-Junho-2022

FINANCIAL SERVICES

2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)
2.3. Crédito automével (cont.)

Comissoes

Euros Acresce Imposto Outras condi¢6es
Em % (Min/Max) Valor Anual ? ¢

Crédito Automével:
Locagéo Financeira (Leasing), Aluguer de Longa Duracéo (ALD) e Crédito de Novos e Usados
Comiss6es no termo do contrato

8. Comisséo de reembolso antecipado total

Regime legal - DL 133/2009

Contratos a Taxa Nominal Fixa

- Prazo entre reembolso antecipado e a data de

. . R 0,25 - - IVA - 23%/ |. Selo 4%
termo do contrato inferior ou igual a 1 ano.
Nota (1)
- Prazo entre reembolso‘ antecipado e a data de 050 ~ _ IVA - 23%/ 1. Selo 4%
termo do contrato superior a 1 ano.
Contratos & Taxa Nominal Variavel - ISENTO - - --
9. Comisséo por Incumprimento Definitivo
Aplicavel apenas em caso de incumprimento
Comisséo pela Abertura de Processo de 10.00 400,00 - VA - 23% definitivo do contrato, Insolvéncia ou PER.Valor
Contencioso judicial ou extrajudicial ! 1500,00 aplicavel de acordo com valor do processo.
Nota (5)
) ) Aplicavel apenas em caso de incumprimento
Comisséo - Honorarios de Advogados para 150,00 - L .
Processos judiciais ou extrajudicg?as p 10,00 5000.00 - IVA - 23% definitivo do contrato, Insolvéncia ou PER. Por
’ processo.
500.00 / Aplicavel apenas em caso de incumprimento
Comisséo por retoma de veiculos recuperados - 1756 00 - IVA - 23% definitivo do contrato. Por viatura, consoante se
! trate de veiculo ligeiro ou veiculo pesado.
Comisséo - Honoréarios de Advogados para ) 60,00 - i VA - 23% Aplicavel apenas em caso de incumprimento
recuperagao de veiculo em providéncia cautelar 250,00 definitivo do contrato. Por veiculo.
Comissao por transporte/reboque de veiculos 180,00- VA - 23% Aplicavel apenas em caso de incumprimento
recuperados 500,00 definitivo do contrato. Por veiculo

Aplicavel apenas em caso de incumprimento
Comisséo por Parque de Veiculos Recuperados - 75,00 - IVA - 23% definitivo do contrato. Aplicavel apenas aos
contratos de Crédito. Por veiculo

10. Comissdes associadas a documentacédo de
fim de contrato

Comissdes por emissdo de 2.2 via de Opcional. Por ocorréncia. Isento no caso de

. P 50 - IVA - 23% R
modelo/impresso unico. reembolso antecipado.
Comisséo de servico de extingdo de reserva de Opcional. Por ocorréncia caso seja o banco a
N ; ¢ < 0,00-165,00 - IVA - 23% tratar. Comissédo isenta no caso de reembolso
propriedade/hipoteca .
antecipado.
Comisséio de servico de extincao de locacio Opcional. Por ocorréncia caso seja o0 banco a
< < ¢ 0,00-165,00 - IVA - 23% tratar. Comisséo isenta no caso de reembolso

financeira e de transferéncia de propriedade.

antecipado.
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VOLKSWAGEN

Data de Entrada em vigor: 06-Junho-2022
FINANCIAL SERVICES

2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

Outras despesas associadas

- Impostos:

- Imposto do Selo sobre utilizagdo de Crédito:

Crédito de prazo inferior a um ano por cada més ou fracgéo - 0,141%/ més;

Crédito de prazo igual ou superior a um ano - 1,76%;

Crédito de prazo igual ou superior a cinco anos - 1,76%;

- Imposto selo sobre Juros: 4%;

- Leasing e ALD: incide IVA a taxa legal em vigor sobre as rendas;

- Acresce Imposto do Selo sobre a caugéo ALD:

Prazo inferior a um ano - por cada més ou fracgéo 0,04%;

Prazo igual ou superior a um ano 0,5%;

Prazo igual ou superior a cinco anos 0,6%.

- Despesas Iniciais/Durante Vigéncia do Contrato:

- Despesas Documentadas ao abrigo do Artigo 9° n.° 8 do Decreto-Lei n° 58/2013 de 8 de Maio;
- Registo de Alteracéo de prazo de Locagdo Financeira na CRA.

- Despesas Final de Contrato:

- Registo de Extingcdo de Reserva/Hipoteca - 32,50€;

- Registo de Extingédo de Onus de locaggo financeira - 65,00€;

- Transferéncia de Propriedade - 65,00€;

- Reconhecimento e envio de Declaracéo de Venda a favor do cliente/ terceiro - 15,00€;

Comissao sobre o montante do capital reembolsado antecipadamente. As comissdes séo sempre devidas até ao limite do montante dos juros
Nota (1) que o consumidor teria a pagar durante o periodo decorrido entre o reembolso antecipado e a data estipulada para o termo do periodo de
taxa fixa do contrato de crédito (Pré-Aviso minimo de 30 dias).

Comissao Unica calculada sobre o montante da prestacéo vencida e ndo paga. Acrescem todas as despesas suportadas pelo Banco perante

Nota (2) terceiros, por conta do cliente , e que ocorram em momento posterior a entrada em incumprimento, nos termos do Decreto-Lei n.° 58/2013 de
8 de Maio.
Esta comissao sera aplicavel a situacdes que decorram de revisdes solicitadas pelo cliente e que obriguem o Banco a uma andlise das

Nota (3) novas condi¢8es. N&o se aplica a contratos de crédito integrados no PARI ou PERSI de acordo com o Artigo 8° do Decreto-Lei n.° 227/2012
de 25 de Outubro.

Exceto declaragdes de divida ou qualquer outra declaragdo emitida com o mesmo
Nota (4) proposito, quando esta tenha por fim o cumprimento de obrigacdes para acesso a apoios ou prestagdes sociais e servi¢os publicos, até ao
limite anual de seis declaracdes.

A esta comisséo acrescem encargos suportados pelo Banco em processos judiciais, designadamente, taxas de justica, despesas e

Nota (5 A =
ota (%) honorarios de Agente de Execucéo.
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VOLKSWAGEN

FINANCIAL SERVICES

10.1. Linhas de crédito e contas correntes

Linhas de crédito / Contas correntes

10. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES)

Comissoes
Euros
(Min/Méax)

Valor Anual

Data de Entrada em vigor: 06-Junho-2022

Acresce Imposto ‘

(INDICE)

Outras condigoes

Comissoes iniciais

Isentos - - - -
Comissoes durante a vigéncia do contrato
1. Comisséo de cobranca de rendas/prestagdes
Movimentos efetuados por Débito Directo - 1,50 - 1. Selo 4% Por ocorréncia
2. Comissdes associadas a cobranga de valores
em divida
Co_mlssao pela recuperagéo de valores em divida 4,00 12,00-150,00 1. Selo 4% por prestacéo vencida e ndo paga - Nota
(<=50.000€) @
Comissado pela recuperacdo de valores em divida o por prestacéo vencida e ndo paga - Nota
(>50.000€) 0,50 - 1. Selo 4% 0
3. Comissdes associadas a alteragdes
contratuais
Alteracdo da Domiciliagdo Bancéria - 15,00 - 1. Selo 4% Por pedido
Aditamento ao Contrato por iniciativa do Parceiro - 250,00 - 1. Selo 4% Por ocorréncia
Substituicdo de Garantias por iniciativa do Parceiro - 50,00 - 1. Selo 4% Por ocorréncia
Extensdo temporaria da Linha de Crédito - 50,00-75,00 - 1. Selo 4% Por ocorréncia
Troca de Plafonds entre Linhas - 20,00-30,00 - 1. Selo 4% Por ocorréncia
Prorrogagéo de Prazo de Pagamento - 20,00-30,00 - 1. Selo 4% Por ocorréncia
4. Comissoes associadas a actos administrativos
Comlssa_o Chequ_es devolvidos por falta de provisdo B 30,00 a . Selo 4% . Por Qcorrenma.
e outras irregularidades N&o cumulativo com o ponto 2.
Emisséo de Declaragdes (para efeitos de Auditoria
ou pedidos de entidades Financeiras, Fiscais e B o .
Judiciais, excluindo obrigatdrias) - a este valor 30,00 : IVA 23% Por Pedido
acrescem eventuais Despesas Envio.
Avaliagéo de Patriménio Imobiliario em caso de 180,00/2000, o L
Hipoteca - 00 - IVA 23% Por Avaliacéo - Nota (2)
Comissdes Auditoria de Stock - Fixa ; 200,00 ; IVA 23% Por Auditoria, caso existam Viaturas
Auditadas néo identificadas > 5 dias Uteis
Comisséo Auditoria de Stock / Custo por unidade o . .
auditada no identificada . 50,00-100,00 - IVA 23% Por Viatura Auditada
Comissfes no termo do contrato
Isento

Outras despesas associadas

- Imposto do Selo sobre utilizagdo de crédito - 0,141% sobre a divida média mensal, obtida através da soma dos saldos em divida apurados

diariamente, durante o més divididos por 30.
- Imposto selo sobre Juros - 4%

Nota (1)

Nota (2)

VW Bank GmbH - Sucursal em Portugal

Estimativa de Custos Reais que o Banco espera vir a incorrer.

Comiss&o Unica calculada sobre o montante da prestagéo vencida e ndo paga. Acrescem todas as despesas suportadas pelo Banco perante terceiros,
por conta do cliente , e que ocorram em momento posterior & entrada em incumprimento, nos termos da lei.
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VOLKSWAGEN

FINANCIAL SERVICES

10.3. Outros Créditos

Crédito Automoével:

Em %

10. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES)

Comissées

Euros

(Min/Max) Valor Anual

Locacéo Financeira (Leasing), Aluguer de Longa Duracéo (ALD) e Crédito de Novos e Usados

Data de Entrada em vigor: 06-Junho-2022

Acresce Imposto

(INDICE)

Outras condigbes

Comissdes iniciais

1. Comisséo de abertura de contrato 0,00/750,00 IVA - 23%/ |. Selo 4% | COMiSsd0 cobrada pela formalizacdo do
contrato
Comissodes durante a vigéncia do contrato
2. Comissdo de reembolso antecipado parcial 0,00%/80,00% IVA - 23%/ |. Selo 4% Nota (1)
3.Comissdes de processamento / prestagéo 0,00-4,50 0,00-54 |IVA - 23%/ I. Selo 4% Por ocorréncia
4. Comissoes relativas a cobranca de valores em
divida
Co_mlssao pela recuperagéo de valores em divida 4,00 12,00-150,00 IVA - 23% 1. Selo 4% Por prestagdo vencida e ndo paga - Nota
(<=50.000€) @
Comisséo pela recuperacéo de valores em divida 0.50 _ IVA - 23%/ 1. Selo 4% Por prestagéo vencida e ndo paga - Nota
(>50.000€) 2)
5. Comissoes relativas a alteragdes contratuais
Cedéncia de Posigdo Contratual 250,00 - IVA - 23%/ |. Selo 4% Por ocorréncia; Por conta do cedente.
Comissédo Gestdo Processo Perda Total 250,00 - IVA - 23%/ |. Selo 4% Por ocorréncia.
6. Comissdes relativas a actos administrativos
Com_|s§ao Cheque_s devol\{ldos por falta de ~ 30,00 - IVA - 23% . Por QcorrenC|a.
provisdo e outras irregularidades N&o cumulativo com o ponto 4.
Emisséo de Declaragdes (excluindo obrigatdrias) 30,00 - IVA - 23% Por ocorréncia. Nota (6)
2.2 Vias\Copias de Documentos Outros 15,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
2.2 Via do DUA 120,00 - IVA - 23% Por ocorréncia e a pedido do cliente
Envio de Comprovativos de Pagamentos 10,00 - IVA - 23% Por ocorréncia e a pedido do cliente
Pedido de Cdpias de Documentos 15,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
Pagamento de Impostos devidos 30,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
Tratamento de Contraordenagdes N
. o X - IVA - 23%
(Coimas/multas e Contestagdes) 20,00 3% Por ocorréncia
Anulacéo de Seguros PPC 20,00 - IVA - 23% Por ocorréncia
Anulagdo de Seguros Automével 50,00 - IVA - 23% Por ocorréncia

VW Bank GmbH - Sucursal em Portugal
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VOLKSWAGEN

FINANCIAL SERVICES

10. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES)
10.3. Outros Créditos (cont.)

Comissées

Euros

Em % Valor Anual

(Min/Max)

Crédito Automével:
Locagéo Financeira (Leasing), Aluguer de Longa Duragéo (ALD) e Crédito de Novos e Usados

Acresce Imposto

Data de Entrada em vigor: 06-Junho-2022

(INDICE)

Outras condigbes

Comissoes no termo do contrato

7. Comisséo de reembolso antecipado total 0,00%/80,00% 200/-- - IVA - 23%l/ I. Selo 4% Nota (1)
8. Comisséo por Incumprimento Definitivo
Aplicavel apenas em caso de
Comissao pela Abertura de Processo de 10.00 400,00 - i VA - 23% incumprimento definitivo do contrato,
Contencioso judicial ou extrajudicial ! 1500,00 Insolvéncia ou PER.Valor aplicavel de
acordo com valor do processo. Nota (5)
o - Aplicavel apenas em caso de
Comissdo } H‘.’”F’Fa”"s de Advqgados para 10,00 150,00 - - IVA - 23% incumprimento definitivo do contrato,
Processos judiciais ou extrajudicias 5000,00 A
Insolvéncia ou PER. Por processo.
Aplicavel apenas em caso de
. 500,00/ incumprimento definitivo do contrato. Por
Comisséo por retoma de veiculos recuperados - ! - IVA - 23% X .
P P 1750,00 ’ viatura, consoante se trate de veiculo
ligeiro ou veiculo pesado.
Aplicavel apenas em caso de
Comissdo - Honoréarios de Advogados para 60,00 - . p p I
= . A - - IVA - 23% incumprimento definitivo do contrato. Por
recuperacéo de veiculo em providéncia cautelar 250,00 .
veiculo.
Aplicavel apenas em caso de
issa i 1 - . . e
?;’S;?ggopsm transporte/reboque de veiculos 5%%%% - IVA - 23% incumprimento definitivo do contrato. Por
’ veiculo
Aplicavel apenas em caso de
Comissao por Parque de Veiculos Recuperados - 75,00 - IVA - 23% mcumpnmento definitivo do contrato.
Aplicavel apenas aos contratos de
Crédito. Por veiculo
9. Comissdes associadas a documentacéo de
fim de contrato
issG iss&o de 2.2 vi ' -
E%gjjﬁ:;gsﬂfzzo de 2.2 via de 50,00 - IVA - 23% Opcional. Por ocorréncia.
Comisséo de Servico de extin¢cdo de reserva o Opcional. Por ocorréncia caso seja o
propriedade/hipoteca 0,00-165,00 - IVA - 23% banco a tratar. Isento no caso de
reembolso antecipado.
ional. Por rrénci j
Comissdo de Servigo de extingdo de locagdo 0,00-165,00 IVA - 23% o;;:;gcg a tr?ﬂt;rc Tseentg e:u;; izzg ZJ: °
financeira e de transferéncia de propriedade ! ! - § .
reembolso antecipado.

VW Bank GmbH - Sucursal em Portugal
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VOLKSWAGEN Data de Entrada em vigor: 06-Junho-2022

FINANCIAL SERVICES

10. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

Outras despesas associadas

- Impostos:

- Imposto do Selo sobre utilizagdo de Crédito:

Crédito de prazo inferior a 1 ano por cada més ou fracgéo - 0,04%/ més;

Crédito de prazo igual ou superior a 1 ano - 0,50%;

Crédito de prazo igual ou superior a 5 anos - 0,60%;

- Imposto selo sobre Juros: 4%;

- Leasing e ALD: incide IVA & taxa legal em vigor sobre as rendas;

- Acresce Imposto do Selo sobre a caugéo ALD:

Prazo inferior a um ano - por cada més ou fracgéo 0,04%;

Prazo igual ou superior a um ano 0,5%;

Prazo igual ou superior a cinco anos 0,6%;

- Despesas Iniciais/Durante Vigéncia do Contrato:

- Despesas Documentadas ao abrigo do Artigo 9° n.° 8 do Decreto-Lei n° 58/2013 de 8 de Maio;
- Registo de alteragao de prazo de Locagéo Financeira na CRA.

- Despesas Final de Contrato:

- Registo de Extingdo de Reserva/Hipoteca - 32,50€;

- Registo de Extingao de Onus de locagéo financeira - 65,00€;

- Transferéncia de Propriedade - 65,00€;

- Reconhecimento e envio de Declaracdo de Venda a favor do cliente/ terceiro - 15,00€;

Nota (1)

Nota (2)

Nota (3)

Nota (4)

Nota (5)

Nota (6)

VW Bank GmbH - Sucursal em Portugal

No maximo corresponde ao valor do capital em divida adicionado a seguinte % sobre o valor dos juros vincendos no Leasing e Crédito, e da margem de
locagéo vincenda no ALD:

- 80% sobre juros vincendos na 1.2 metade do contrato.

- 40% sobre juros vincendos no 3.° quarto do contrato.

- 10% sobre juros vincendos no ultimo quarto do contrato.

- 0% sobre juros vincendos nos dltimos trés meses do contrato.

Comisséo Unica calculada sobre o montante da prestacéo vencida e ndo paga. Acrescem todas as despesas suportadas pelo Banco perante terceiros,
por conta do cliente , e que ocorram em momento posterior & entrada em incumprimento, nos termos do Decreto-Lei n.° 58/2013 de 8 de Maio.

Esta comisséo sera aplicavel a situacdes que decorram de revisdes solicitadas pelo cliente e que obriguem o Banco a uma andlise das novas condi¢des.

Exceto declaragdes de divida ou qualquer outra declara¢éo emitida com o mesmo
propésito, quando esta tenha por fim o cumprimento de obrigages para acesso a apoios ou prestagdes sociais e servicos publicos, até
ao limite anual de seis declaragdes.

A esta comisséo acrescem encargos suportados pelo Banco em processos judiciais, designadamente, taxas de justica, despesas e
honorarios de Agente de Execucéo.

Na&o aplicavel a emisséo de declara¢des de divida ou qualquer outra declaragdo emitida com o mesmo propdsito, quando esta tenha por
fim o cumprimento de obrigacdes para acesso a apoios ou prestagdes sociais e servigos publicos, até ao limite anual de seis
declaracdes.
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