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INFORMACAO GERAL (INDICE)

Reclamacdes

Para a recepcao e resolucao de reclamagoes, contacte:

— (Servigo de reclamagdo e apoio ao cliente)
SERVICO DE RECLAMACOES
Rua Fernando Curado Ribeiro n°4D 3°Esq, 1600-449 Lisboa
Telefone - 213 569 840
Servico de Reclamagéo - auditoria.interna@realtransfer.pt

Servico de Apoio ao Cliente - inforeal@realtransfer.pt

Qualquer reclamacao pode ainda ser dirigida ao Departamento de Supervisdo Bancéria do Banco de Portugal:

Banco de Portugal
Banco de Portugal

Apartado 2240
1106-001 LISBOA

www.clientebancario.bportugal.pt
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INSTITUICAO DE PAGAMENTO, S.A.
Entrada em vigor: 18-nov-2024
INFORMACAO COMPLEMENTAR (INDICE)

Datas - Valor

OperagOes Bancarias

Data-valor Data de Disponibilizacao Observacoes
Transferéncias
Interbancérias nacionais
- Crédito em Conta Bancéria D+1 Dia util seguinte
Transfronteiras:
- Paises SEPA D+1 Dia util seguinte
- Brasil D Dia til
- Guiné-Bissau D+2 2° Dia (til seguinte
- Angola D+2 2° Dia Util seguinte
- Marrocos D+2 2° Dia (til seguinte
- India D+2 2° Dia Util seguinte
- Paquistao D+2 2° Dia (til seguinte
- Bangladesh D+2 2° Dia Util seguinte
- Nepal D+2 2° Dia (til seguinte
- Sri Lanka D+2 2° Dia util seguinte
- Filipinas D+2 2° Dia (til seguinte
- Cuba D+2 2° Dia util seguinte
Legenda: D: Dia util

D + 1: Dia util seguinte
D + 2: 2° dia util seguinte

SEPA: A SEPA (Single Euro Payments Area) ou Area Unica de Pagamentos em Euros, abrange: os 28 paises da Uni&o
Europeia(Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgéria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estonia,
Finlandia, Franca, Grécia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Polénia, Portugal,
Reino Unido, Republica Checa, Roménia, Suécia) bem como a Islandia, o Liechtenstein, a Noruega, a Suica, o0 Ménaco, S.
Marino, Andorra e Cidade do Vaticano

Dever de Informagéao

[Ao abrigo do Decreto -Lei n.° 18/2007, do Aviso 3/2007 e do Decreto-Lei n.°317/2009 do Banco de Portugal, informa-se:

Data valor: a data a partir da qual a transferéncia ou deposito se tornam efectivos, passiveis de serem movimentados pelo beneficiario e se
inicia a eventual contagem de juros decorrentes dos saldos credores ou devedores das contas de deposito.

Data de disponibilizagdo: o momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentacdo dos fundos depositados na sua conta
de depositos, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagao desses fundos.

Dia util: o periodo do dia em que a instituicdo se encontra aberta ao publico, de segunda a sexta, em horario normal de funcionamento (entre as
8h00 e as 17h)]
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Entrada em vigor: 18-nov-2024
5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES) (INDICE)

5.1. Ordens de transferéncia em euros

Canal de recepcao da ordem de
Transferéncia

Escalbes Outras condi¢des
Telefone

Balcao Internet
C/ operador

1. Transferéncias Internas / Nacionais

1,00€ / 100,00€ 2,50 € 2,50 € 2,50 €
100,01€ / 200,00€ 4,52 € 4,52 € 4,52 €
200,01€ / 300,00€ 6,54 € 6,54 € 6,54 €
300,01€/400,00€ 9,04 € 9,04 € 9,04 €
400,01€/500,00€ 12,02 € 12,02 € 12,02 €
500,01€/1.000,00€ 14,04 € 14,04 € 14,04 €

Para Crédito em Conta é

1.000,01€/2.000,00€ 30,00 € 30,00 € 30,00 € necessario IBAN e BIC
2.000,01€ / 3.000,00€ 32,02 € 32,02€ 32,02 €
3.000,01€ / 4.000,00€ 33,08 € 33,08 € 33,08 €
4.000,01€/5.000,00€ 35,00 € 35,00 € 35,00 €
5.000,01€/10.000,00€ 45,00 € 45,00 € n.a.
10.000,01€ / 15.000,00€ 90,00 € 90,00 € n.a.
Valor = ou 2 15.000,01€ 94,23 € 94,23 € n.a.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Canal de recepcao da ordem de
Transferéncia

Escalbes Outras condi¢des
Internet
C/ operador
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.1. - Paises SEPA
1,00€ / 100,00€ 2,50 € 2,50 € 2,50 €
100,01€ / 200,00€ 4,52 € 4,52 € 4,52 €
200,01€/300,00€ 6,54 € 6,54 € 6,54 €
300,01€/400,00€ 9,04 € 9,04 € 9,04 €
400,01€/500,00€ 12,02 € 12,02 € 12,02 €
500,01€ / 1.000,00€ 14,04 € 14,04 € 14,04 € »
1.000,01€ / 2.000,00€ 30,00 € 30,00€ 30,00 €| 58S operagoes utiizam
| ) : : 2 0IBAN e 0 BIC.
2.000,01€ / 3.000,00€ 32,02 € 32,02 € 32,02 €
3.000,01€ / 4.000,00€ 33,08 € 33,08 € 33,08 €
4.000,01€/5.000,00€ 35,00 € 35,00 € 35,00 €
5.000,01€/10.000,00€ 45,00 € 45,00 € n.a.
10.000,01€ / 15.000,00€ 90,00 € 90,00 € n.a.
Valor = ou 2 15.000,01€ 94,23 € 94,23 € n.a.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Legenda SEPA: A SEPA (Single Euro Payments Area) ou Area Unica de Pagamentos em Euros, abrange: os 28 paises da Unido Europeia (Alemanha,
Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Esténia, Finlandia, Franga, Grécia, Hungria, Irlanda,
Italia, Letdnia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Roménia, Suécia) bem como a
Islandia, o Liechtenstein, a Noruega, a Suica, o Ménaco,
S. Marino, Andorra e Cidade do Vaticano
BIC - Cédigo de Identificacdo Bancéria; IBAN - Nimero de Identificagdo Bancaria Internacional
Internet - O valor minimo a transferir através deste canal é de 50,00€. O maximo é de 5.000,00€
n.a. - ndo aplicavel
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

Canal de recepcao da ordem de
Transferéncia

Escalbes Outras condi¢des
Internet
C/ operador
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.2. - Paises N&o SEPA
Marrocos 1,00€ / 25,00€ 2,31€ 2,31€ n.a.
25,01€/100,00€ 3,56 € 3,56 € 3,66 €
100,01€/ 150,00€ 5,87 € 5,87 € 5,87 €
150,01€ / 250,00€ 8,17 € 8,17 € 8,17 €
250,01€ / 400,00€ 10,48 € 10,48 € 10,48 €
400,01€ /500,00€ 12,79 € 12,79 € 12,79 €
500,01€ /600,00€ 15,10 € 15,10 € 15,10 €
600,01€ / 850,00€ 17,40 € 17,40 € 17,40 €
850,01€/1,200,00€ 19,71 € 19,71 € 19,71 €
1,200,01€ / 1,600,00€ 2548 € 2548 € 2548 € o
1.600,01€ / 2.000,00€ 39,90 € 39,90 € 39,00 €| - ara Crédito em Conta &
> > u d u necessario N° de Conta
2,000,01€ / 5,000,00€ 78,37 € 78,37 € 78,37 €
5.000,01€/10.000,00€ 144,23 € 144,23 € na.
10.000,01€ / 15.000,00€ 240,38 € 240,38 € n.a.
15.000,01€ / 20.000,00€ 384,62 € 384,62 € na.
20.000,01€ / 25.000,00€ 552,88 € 552,88 € n.a.
25.000,01€ / 30.000,00€ 649,04 € 649,04 € na.
30.000,01€ / 35.000,00€ 769,23 € 769,23 € n.a.
35.000,01€ / 40.000,00€ 913,46 € 913,46 € na.
40.000,01€ / 45.000,00€ 1009,62 € 1009,62 € n.a.
45.000,01€ / 50.000,00€ 1153,85€ 1153,85€ na.
Angola Para Crédito em Conta é
Valor = ou > 20,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€| . essario IBAN e BIC
Brasil ~ -
1,00€ / 25,00€ 1,44 € 1,44 € 1,44 € Estas operacdes utilizam
o0 CPF/CNPJ, Nome do
Banco, Agéncia, N° da
Valor = ou > 25,01€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € Conta ou PIX
Guiné-Bissau 1,00€ / 25,00€ 1,92 € n.a. n.a.
25,01€ /50,00€ 3,85€ n.a. n.a.
50,01€ / 100,00€ 5,00 € 5,00 € 5,00 €
100,01€ / 150,00€ 5,96 € 5,96 € 5,96 € - .
150,01€ / 250,00€ 913€ 913€ 9,13 ¢| "ara Crédito em Conta &
! a a 2 a necessario o RIB
250,01€ / 400,00€ 12,98 € 12,98 € 12,98 €
400,01€ / 500,00€ 17,31 € 17,31 € 17,31 €
500,01€ / 1.000,00€ 20,19 € 20,19 € 20,19 €
>1.000,01€ 3% 3% 3%
Guiné-Bissau - Wallet 1,00€ / 25,00€ 2,12€ na. n.a.
25,01€ / 50,00€ 3,85 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 4,81 € n.a. n.a. N "
100,01€ / 150,00€ 577€ na. n.a, | E53s operacbes utiizam
numero de telefone
150,01€ / 250,00€ 6,73 € na. na. valido
250,01€ / 400,00€ 9,13 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 11,54 € n.a. n.a.
500,01€ / 2.250,00€ 13,94 € n.a. n.a.
Senegal - Wallet 1,00€ / 50,00€ 2,12€ n.a. na.
50,01€ /100,00€ 3,37€ n.a. n.a.
100,01€ / 250,00€ 4,33 € n.a. na.
250,01€/600,00€ 4,81€ n.a. n.a.| Estas operagdes utilizam
600,01€ / 700,00€ 577 € n.a. n.a. numero de telefone
700,01€ / 800,00€ 673 € na. na. valido
800,01€ /900,00€ 7,69 € na. na.
900,01€ / 1.000,00€ 8,65 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 3.000,00€ 9,62 € na. na.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%
Legenda

BIC - Cédigo de Identificacdo Bancéria; IBAN - Nimero de Identificagdo Bancéria Internacional; CPF - Cadastro de Pessoas Fisicas; CNPJ -
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica; PIX - Pagamento Instantaneo Brasileiro; RIB - "relevé d'identité bancaire”

Internet - O valor minimo a transferir através deste canal é de 50,00€. O maximo é de 5.000,00€
n.a. - ndo aplicavel
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

Canal de recepcao da ordem de
Transferéncia

Escalbes Outras condi¢des
Internet
C/ operador
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.2. - Paises N&o SEPA
Mogambique 1,00€ / 50,00€ 4,71 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 6,63 € 6,63 € 6,63 €
100,01€/ 150,00€ 7,60 € 7,60 € 7,60 €
150,01€ / 250,00€ 10,48 € 10,48 € 10,48 €
250,01€ / 400,00€ 14,33 € 14,33 € 14,33 €
400,01€ /500,00€ 19,13 € 19,13 € 19,13 €
500,01€/1.000,00€ 23,07 € 23,07 € 23,07 €
1.000,01€ / 1.500,00€ 31.73€ 31,73€ 31,73€ Cotas operacdes ndo
d d d ’ d utilizam IBAN ou BIC.
1.500,01€ / 2.000,00€ 40,38 € 40,38 € 40,38 €
2.000,01€/2.500,00€ 48,08 € 48,08 € 48,08 €
2.500,01€ / 3.000,00€ 55,77 € 55,77 € 55,77 €
3.000,01€ / 3.500,00€ 63,46 € 63,46 € 63,46 €
3.500,01€ / 4.000,00€ 78,85 € 78,85 € 78,85 €
4.000,01€ / 4.500,00€ 86,54 € 86,54 € 86,54 €
India - Crédito em Conta 1,00€ / 14.999,00€ 1,83 € n.a. n.a.| Estas operagdes utilizam
Banco, N° Conta e IFSC
Code.
Paquistdo - Crédito em Conta 1,00€ / 4.000,00€ 1,83 € n.a. n.a.
Estas operacdes utilizam
Banco e N° Conta
Bangladesh - Crédito em Conta 1,00€ /7.000,00€ 1,83 € n.a. n.a.| Estas operagdes utilizam
Banco, N° Conta e Bank
Sub Code.
Nepal - Crédito em Conta 10,00€ / 6.000,00€ 1,83 € n.a. n.a. N
Estas operacdes utilizam
Banco e N° Conta
Sri Lanka - Crédito em Conta 1,00€ / 5.000,00€ 1,83 € n.a. n.a.
Estas operagdes utilizam
Banco e N° Conta
Filipinas - Crédito em Conta 5,00€ / 7.000,00€ 1,83 € n.a. n.a.
Estas operacdes utilizam
Banco e N° Conta
Cuba - Crédito em Conta 1,00€ / 100,00€ 7,21€
100,01€ / 200,00€ 8,17€
200,01€/300,00€ 9,13€
300,01€ /400,00€ 11,06€
400,01€ / 500,00€ 12,98€
500,01€ /750,00€ 14,42€ Estas operagdes utilizam
750,01€/1.000,00€ 16,83€ Banco e N° Conta / N°
1.000,01€ / 1.500,00€ 25€ Cartdo
1.500,01€ / 2.000,00€ 30,29€
2.000,01€ /2.500,00€ 39,42€
2.500,01€ / 3.000,00€ 42,79€
3.000,01€/3.500,00€ 51,44€
3.500,01€ / 4.000,00€ 58,17€
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Legenda BIC - Cddigo de Identificacéo Bancaria da BIC; IBAN - Nimero de Identificagéo Bancaria Internacional; IFSC - "Indian Financial System Code"

Internet - O valor minimo a transferir através deste canal é de 50,00€. O maximo é de 5.000,00€
n.a. - ndo aplicavel
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

EscalGes

2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais

Canal de recepcéo da ordem de

Balcéo

C/ operador

Outras condi¢des

2.3. -Através da MoneyGram

Brasil - 10 M

Legenda n.a.-ndo aplicavel

10 M - 10 Minutos; MW - Mobile Wallet; DC - Depésito em Conta

REALTRANSFER

0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€ /50,00€ 519 € n.a. n.a.
50,01€ /250,00€ 5,58 € n.a. n.a.
250,01€ / 500,00€ 6,15 € n.a. n.a.
500,01€/1.000,00€ 9,42€ n.a. n.a.
1.000,01€ /1.750,00€ 16,15 € n.a. n.a.
1.750,01€ / 2.500,00€ 19,04 € n.a. n.a.
22.500,01€ 27,31 € n.a. n.a.
Brasil - MW + DC >0,01€ 240€ n.a. n.a.
Ucrania-10 M 0,01€/10,00€ 327 € n.a. n.a.
10,01€ / 100,00€ 3,65 € n.a. n.a.
100,01€ / 200,00€ 4,62€ n.a. n.a.
200,01€ / 350,00€ 6,15 € n.a. n.a.
350,01€ / 500,00€ 9,42 € n.a. n.a.
500,01€ / 850,00€ 13,27 € n.a. n.a.
850,01€ / 1.200,00€ 16,15 € n.a. n.a.
1.200,01€ / 1.500,00€ 18,08 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 1.600,00€ 19,04 € n.a. n.a.
1.600,01€ / 2.000,00€ 22,88 € n.a. n.a.
22.000,01€ 26,73 € n.a. n.a.
Ucrania - DC 0,01€/500,00€ 2,79 € n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 4,71€ n.a. n.a.
=800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Moldavia - 10 M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€ /25,00€ 3,65 € n.a. n.a.
25,01€/50,00€ 4,62 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 5,58 € n.a. n.a.
100,01€ / 200,00€ 8,46 € n.a. n.a.
200,01€/350,00€ 9,42 € n.a. n.a.
350,01€ / 600,00€ 12,31€ n.a. n.a.
600,01€ / 800,00€ 15,19 € n.a. n.a.
800,01€ / 1,200,00€ 17,12 € n.a. n.a.
1.200,01€ / 1.300,00€ 21,06 € n.a. na.
1.300,01€ / 1.400,00€ 22,50 € n.a. n.a.
1.400,01€/2.000,00€ 25,38 € n.a. na.
2.000,01€ / 4.000,00€ 29,62 € n.a. n.a.
>4.000,01€ 31,54 € na. n.a.
Moldavia - DC 0,01€ /600,00€ 2,79€ n.a. na.
600,01€ / 800,00€ 4,71€ n.a. na.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Egipto - 10 M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. na.
10,01€ /40,00€ 519€ n.a. n.a.
40,01€/100,00€ 6,15 € n.a. na.
100,01€ / 200,00€ 712€ n.a. n.a.
200,01€/300,00€ 8,08 € n.a. na.
300,01€ / 450,00€ 9,04 € n.a. n.a.
2450,01€ 10,00 € na. n.a.
Egipto - MW + DC 0,01€ /500,00€ 279€ n.a. na.
500,01€ / 800,00€ 4,71€ n.a. na.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Subcontinente Indiano - 0,01€/10,00€ 327€ n.a. n.a.
Nepal, Sri Lanka e Butdo - 10 M 10,01€ / 250,00€ 4,62 € n.a. n.a.
250,01€ / 500,00€ 519€ n.a. n.a.
500,01€ /1.000,00€ 6,54 € n.a. na.
1.000,01€ / 1.500,00€ 9,42 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 2.000,00€ 11,35 € n.a. n.a.
2.000,01€ / 2.500,00€ 14,23 € n.a. n.a.
2.500,01€ / 3.000,00€ 16,15 € n.a. n.a.
3.000,01€/5.500,00€ 18,08 € n.a. na.
25.500,01€ 20,00 € n.a. n.a.
Subcontinente Indiano - Nepal, Sri Lanka |0,01€ / 500,00€ 279€ n.a. n.a.
e Butdo - MW+ DC 500,01€ / 800,00€ 471€ na. na.
2800,01€ 6,63 € n.a. na.

Imposto do Selo - 4%
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

EscalGes

2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais

Canal de recepcéo da ordem de

Transferi

C/ operador

Internet

Outras condi¢des

2.3. - Através da MoneyGram

Legenda

REALTRANSFER

Angola e Sdo Tomé e Principe 0,01€/25,00€ 3,27 € n.a. n.a.
-10M 25,01€/50,00€ 5,68 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 7,50 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 8,46 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 11,35€ n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 15,19 € n.a. n.a.
400,01€ /500,00€ 20,00 € n.a. n.a.
2500,01 23,94 € n.a. n.a.
Africa - (Excepto Paises Luséfonos, 0,01€/25,00€ 3,27 € n.a. n.a.
Egipto e Marrocos) - 10 M 25,01€ /50,00€ 5,58 € n.a. n.a.
50,01€ / 150,00€ 8,08 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 12,88 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 19,04 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 21,92 € n.a. n.a.
500,01€ / 600,00€ 22,98 € n.a. n.a.
2600,01€ 26,73 € n.a. n.a.
Africa - (Excepto Paises Luséfonos, 0,01€/500,00€ 2,79€ n.a. n.a.
Egipto e Marrocos) - MW + DC 500,01€ / 800,00€ 4,71€ n.a. n.a.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Roménia - 10M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,10€ / 25,00€ 4,23€ n.a. n.a.
25,01€ /50,00€ 4,62 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 6,54 € n.a. n.a.
100,01€ / 200,00€ 8,46 € n.a. n.a.
200,01€ / 300,00€ 10,38 € n.a. n.a.
300,01€ / 350,00€ 11,35 € n.a. n.a.
350,01€ / 600,00€ 16,15 € n.a. n.a.
600,01€ / 800,00€ 20,00 € n.a. n.a.
800,01€ / 850,00€ 21,92 € n.a. n.a.
850,01€ / 1.000,00€ 23,85 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.500,00€ 33,46 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 3.000,00€ 39,23 € n.a. n.a.
3.000,01€ / 5.000,00€ 41,15 € n.a. n.a.
25.000,01€ 43,08 € n.a. n.a.
Roménia - DC 0,01€/600,00€ 2,79€ n.a. n.a.
600,01€ / 850,00€ 4,71 € n.a. n.a.
2850,01€ 6,63 € n.a. n.a.
India-10 M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€ / 250,00€ 4,62 € n.a. n.a.
250,01€ /500,00€ 519 € n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 6,15 € n.a. n.a.
800,01€ / 1.000,00€ 6,54 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.500,00€ 8,37 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 2.000,00€ 9,33 € n.a. n.a.
2.000,01€ / 2.500,00€ 12,31 € n.a. n.a.
2.500,01€ / 3.000,00€ 13,27 € n.a. n.a.
23.000,01€ 15,19 € n.a. n.a.
india - DC 0,01€/500,00€ 2,79€ n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 4,71 € n.a. n.a.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
ASIA - Indonésia, Filipinas, Tailandia, 0,01 €/10,00 € 3,27 € n.a. n.a.
Timor-Leste e Viethame - 10 M 10,01 €/ 200,00 € 548 € n.a. n.a.
200,01 €/500,00 € 740 € n.a. n.a.
500,01 €/1.000,00 € 11,35 € n.a. n.a.
1,000,01€ / 1.400,00€ 15,19 € n.a. n.a.
1.400,01€ / 1.600,00€ 18,08 € n.a. n.a.
21.600,01€ 21,92 € n.a. n.a.
ASIA - Indonésia, Filipinas, Tailandia, 0,01 €/500,00 € 2,79€ n.a. n.a.
Timor-Leste e Vietname - DC 500,01 € /800,00 € 471€ n.a. na.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Resto do Mundo - 10 M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€ / 25,00€ 5,58 € n.a. n.a.
25,01€/40,00€ 9,03 € n.a. n.a.
40,01€/50,00€ 11,35 € n.a. n.a.
50,01€ / 100,00€ 15,77 € n.a. n.a.
100,01€ / 200,00€ 21,53 € n.a. n.a.
200,01€ / 350,00€ 25,38 € n.a. n.a.
350,01€ / 450,00€ 30,19 € n.a. n.a.
450,01€ / 600,00€ 34,03 € n.a. n.a.
600,01€ / 800,00€ 37,88 € n.a. n.a.
800,01€ / 1.200,00€ 57,11 € n.a. n.a.
1.200,01€ / 1600,00€ 61,92 € n.a. n.a.
21600,01€ 85,96 € n.a. n.a.

n.a. - ndo aplicavel

Imposto do Selo - 4%

10 M - 10 Minutos; DC - Depésito em Conta
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

Canal de recepcao da ordem de
Transferéncia

Escal6es Outras condi¢des
Internet
C/ operador
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.3. - Através da MoneyGram
Resto do Mundo - MW + DC 0,01€ /500,00€ 2,79€ n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 471€ n.a. na.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
EUROPA - §EPA -10M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgaria, 10,01€ / 25,00€ 3,65€ na. na
Chipre, Croécia, Dinamarca, Eslovaquia,
Eslgvénia, Espanha, Esténia, Finla”li(tljlijar?1 25,01€/40,00€ 442 € na. na.
Franga, Grécia, Holanda, Hungria, Irlanda, 40,01€/100,00€ 5.19€ n.a. n.a.
Islandia, Italia, Letdnia, Liechtenstein, 100,01€/ 150,00€ 6,73 € n.a. n.a.
Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, 150,01€ / 250,00€ 9,04 € n.a. n.a.
Polénia, Portugal, Republica Checa, Suécia 250,01€ / 300,00€ 10,96 € na na
e Suiga. 300,01€/400,00€ 11,35 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 13,85 € n.a. n.a.
500,01€ / 600,00€ 15,77 € n.a. n.a.
600,01€ / 800,00€ 18,08 € n.a. n.a.
800,01€ / 850,00€ 18,65 € n.a. n.a.
850,01€ / 1.000,00€ 20,00 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.200,00€ 20,58 € n.a. n.a.
1.200,01€ / 1.600,00€ 25,77 € n.a. n.a.
1.600,01€ / 2.000,00€ 39,23 € n.a. n.a.
>2.000,01€ 52,69 € n.a. n.a.
EUROPA - SEPA - DC 0,01€/500,00€ 2,79€ n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 4,71 € n.a. n.a.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Reino Unido - 10 M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€ /25,00€ 519€ n.a. n.a.
25,01€/100,00€ 7,12€ n.a. n.a.
100,01€ / 200,00€ 12,88 € n.a. n.a.
200,01€/300,00€ 16,73 € n.a. n.a.
300,01€ /500,00€ 2154 € n.a. n.a.
>500,01€ 28,27 € n.a. n.a.
Reino Unido - DC 0,01 €/500,00 € 2,79 € n.a. n.a.
500,01 €/800,00 € 471€ n.a. n.a.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Senegal - 10 M 0,01€/10,00€ 2,79 € n.a. n.a.
10,01€/50,00€ 3,75 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 5,67 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 8,56 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 9,52 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 13,37 € n.a. n.a.
400,01€/500,00€ 18,17 € n.a. n.a.
>500,01€ 21,06 € n.a. n.a.
Senegal - MW+DC+DS 0,01€/10,00€ 2,40 € n.a. n.a.
10,01€/25,00€ 2,79€ n.a. n.a.
25,01€/100,00€ 337€ n.a. n.a.
100,01€ / 250,00€ 4,71 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 529 € n.a. n.a.
400,01€/500,00€ 5,67 € n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 8,56 € n.a. n.a.
>800,01 10,48 € n.a. n.a.
Marrocos - 10M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€/ 100,00€ 4,62€ n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 6,54 € n.a. n.a.
150,01€ / 200,00€ 8,08 € n.a. n.a.
200,01€ / 250,00€ 8,56 € n.a. na.
250,01€ / 400,00€ 10,48 € n.a. na.
400,01€/500,00€ 13,27 € n.a. na.
500,01€ / 650,00€ 15,77 € n.a. na.
650,01€ / 850,00€ 18,08 € n.a. na.
850,01€ / 1.200,00€ 20,10 € n.a. na.
1.200,01€ / 1.600,00€ 2577 € n.a. na.
1.600,01€ /2.000,00€ 40,19 € n.a. na.
2.000,01€/5.000,00€ 54,62 € n.a. na.
>5.000,01€ 77,79 € na. n.a.
Marrocos - DC 0,01 €/500,00 € 2,79 € n.a. na.
500,01 €/800,00 € 4,71€ n.a. na.
2800,01€ 6,63 € n.a. na.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Legenda n.a.-ndo aplicavel
10 M - 10 Minutos; MW - Mobile Wallet; DC - Dep6sito em Conta; DS - 10 Minutos directo para agente ou rede de agentes
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

Canal de recepcéo da ordem de
Transferéncia

Escal6es Outras condi¢des
.
Balcéo e, Internet
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.3. - Através da MoneyGram
Marrocos - DS 0,01€/10,00€ 2,79€ n.a. n.a.
10,01€ /500,00€ 4,71€ n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 529 € n.a. n.a.
800,01€/1,000,00€ 5,67 € n.a. n.a.
1.000,01€ /2.000,00€ 8,56 € n.a. n.a.
2.000,01€/3.000,00€ 10,48 € n.a. n.a.
3.000,01€ / 5.000,00€ 14,33 € n.a. n.a.
25.000,01€ 18,17 € n.a. n.a.
Paquistdo - 10 M 0,01€/10,00€ 327 € n.a. n.a.
10,01€ /500,00€ 4,62€ n.a. n.a.
500,01€ /1.000,00€ 6,54 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.500,00€ 9,04 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 2.000,00€ 10,96 € n.a. n.a.
2.000,01€ / 2.500,00€ 13,85 € n.a. n.a.
2.500,01€ / 3.000,00€ 15,77 € n.a. n.a.
3.000,01€ / 5.000,00€ 18,08 € n.a. n.a.
25.000,01€ 20,00 € n.a. n.a.
Paquistao - DC 0,01€/500,00€ 2,79 € n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 4,71€ n.a. n.a.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Cabo Verde - 10 M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€ /50,00€ 4,62 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 6,54 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 9,42 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 10,38 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 14,23 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 19,04 € n.a. n.a.
2500,01 21,92 € n.a. n.a.
Guiné-Bissau - 10 M 0,01€/25,00€ 3,75€ n.a. n.a.
25,01€/50,00€ 558 € n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 7,50 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 8,46 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 11,35 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 15,19 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 20,00 € n.a. n.a.
500,01€ / 1.000,00€ 23,94 € n.a. n.a.
21.000,01€ 24,52 € n.a. n.a.
Guiné-Bissau - DS+DC 0,01€/50,00€ 3,75€ n.a. n.a.
50,01€ /100,00€ 5,67 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 6,63 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 10,48 € n.a. n.a.
250,01€ /400,00€ 13,37 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 18,08 € n.a. n.a.
500,01€ / 1.000,00€ 21,63 € n.a. n.a.
21.000,01€ 24,04 € n.a. n.a.
Guiné Equatorial - 10 M 0,01€/ 25,00€ 3,27€ na. na.
25,01€ /50,00€ 558 € n.a. n.a.
50,01€ /100,00€ 7,50 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 8,46 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 11,35 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 15,19 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 20,00 € n.a. n.a.
2500,01€ 23,94 € n.a. n.a.
Guiné Equatorial - DC 0,01€ / 100,00€ 2,79€ na. na.
100,01€ / 800,00€ 4,71€ n.a. n.a.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Mogambique - 10 M 0,01€/10,00€ 327€ na. na.
10,01€ / 50,00€ 4,62 € n.a. n.a.
50,01€ /100,00€ 6,54 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 8,46 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 10,96 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 14,81 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 19,62 € n.a. n.a.
500,01€ / 1,000,00€ 21,92 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.500,00€ 31,54 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 2.000,00€ 40,19 € n.a. n.a.
2.000,01€/2.500,00€ 47,88 € n.a. n.a.
2.500,01€ /3.000,00€ 54,62 € n.a. n.a.
3.000,01€ / 3.500,00€ 63,27 € n.a. n.a.
3.500,01€ / 4.000,00€ 78,65 € n.a. n.a.
4.000,01€ / 4.500,00€ 87,31€ n.a. n.a.
24.500,01€ 93,08 € n.a. n.a.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Legenda n.a.-ndo aplicavel
10 M - 10 Minutos; MW - Mobile Wallet; DC - Depésito em Conta; DS - 10 Minutos directo para agente ou rede de agentes
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

Canal de recepcao da ordem de
Transferéncia

Escal6es Outras condi¢des
Balcao Internet
C/ operador
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.3. - Através da MoneyGram
Mogambique - MW 0,01€ /25,00€ 2,40 € n.a. n.a.
25,01€/50,00€ 337€ n.a. n.a.
50,01€/100,00€ 529 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 721€ n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 9,13 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 12,02 € n.a. n.a.
2400,01 16,83 € n.a. n.a.
Colombia - 10M 0,01€/10,00€ 2,79 € n.a. n.a.
10,01€/ 100,00€ 3,75 € n.a. n.a.
100,01€ / 200,00€ 6,15 € n.a. n.a.
200,01€ / 350,00€ 7,60 € n.a. n.a.
350,01€ / 500,00€ 11,44 € n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 16,25 € n.a. n.a.
800,01€ / 1.200,00€ 22,98 € n.a. n.a.
1.200,01€ / 1.600,00€ 28,75 € n.a. n.a.
1,600,01€ / 4,000,00€ 57,60 € n.a. n.a.
4,000,01€ / 5,000,00€ 76,83 € n.a. n.a.
25,000,01€ 96,06 € n.a. n.a.
Colombia - DC+DS 0,01 €/10,00 € 2,79 € n.a. n.a.
10,01€ / 100,00€ 3,27 € n.a. n.a.
100,01€ / 500,00€ 3,75 € n.a. n.a.
500,01€ / 800,00€ 4,71€ n.a. n.a.
800,01€ / 1.200,00€ 6,63 € n.a. n.a.
1.200,01€ / 1.600,00€ 10,48 € n.a. n.a.
1,600,01€ / 4,000,00€ 13,37 € n.a. n.a.
4,000,01€ / 5,000,00€ 18,17 € n.a. n.a.
25,000,01€ 23,94 € n.a. n.a.
Portugal - 2H 0,01€/25,00€ 192 € n.a. n.a.
25,01€/100,00€ 3,37 € n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 5,67 € n.a. n.a.
150,01€ / 250,00€ 7,60 € n.a. n.a.
250,01€ / 400,00€ 10,10 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 12,40 € n.a. n.a.
500,01€ / 600,00€ 14,90 € n.a. n.a.
600,01€ /800,00€ 17,21 € n.a. n.a.
800,01€ / 1,200,00€ 19,13 € n.a. n.a.
1.200,01€/ 1.600,00€ 24,90 € n.a. n.a.
1.600,01€ /2.000,00€ 39,33 € n.a. n.a.
2.000,01€ / 3.000,00€ 52,79 € n.a. n.a.
3.000,01€ / 4.000,00€ 67,21€ n.a. n.a.
4.000,01€/5.000,00€ 78,75 € n.a. n.a.
25.000,01€ 96,06 € n.a. n.a.
Portugal - DC 0,01 €/500,00 € 2,79€ n.a. n.a.
500,01 €/800,00 € 4,71 € n.a. n.a.
2800,01€ 6,63 € n.a. n.a.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Legenda n.a.-n&o aplicavel
10 M - 10 Minutos; MW - Mobile Wallet; DC - Depésito em Conta; 2H - 2 Horas; DS - 10 Minutos directo para agente ou rede de agentes
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5.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

EscalGes

2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais

Canal de recepcéo da ordem de

Balcao

C/ operador

Outras condi¢des

2.3. - Através da MoneyGram

Legenda n.a.-ndo aplicavel

Bangladesh - 10 M 0,01€/10,00€ 3,27 € n.a. n.a.
10,01€ / 250,00€ 4,62€ n.a. n.a.
250,01€ / 500,00€ 519 € n.a. n.a.
500,01€/1.000,00€ 6,54 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.500,00€ 9,42 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 2.000,00€ 11,35€ n.a. n.a.
2.000,01€ / 2.500,00€ 14,23 € n.a. n.a.
2.500,01€ / 3.000,00€ 16,15 € n.a. n.a.
3.000,01€ /5.500,00€ 18,08 € n.a. n.a.
25.500,01€ 20,00 € n.a. n.a.
Bangladesh - MW+DC+DS 0,01€/10,00€ 2,79€ n.a. n.a.
10,00 €/500,00 € 4,33€ n.a. n.a.
500,01€/1.000,00€ 6,25 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.500,00€ 9,13 € n.a. n.a.
1.500,01€/2.000,00€ 11,06 € n.a. n.a.
22,000,01€ 13,94 € n.a. n.a.
Cazaquistdo e Uzbequistédo - 10 M 0,01€/10,00€ 3,75 € n.a. n.a.
10,01€/ 100,00€ 4,62€ n.a. n.a.
100,01€ / 200,00€ 7,60 € n.a. n.a.
200,01€ / 350,00€ 8,17 € n.a. n.a.
350,01€ / 450,00€ 9,62 € n.a. n.a.
450,01€ / 500,00€ 12,40 € n.a. n.a.
500,01€ / 600,00€ 17,21€ n.a. n.a.
600,01€ / 700,00€ 18,75 € n.a. n.a.
700,01€ / 800,00€ 19,13 € n.a. n.a.
800,01€ /900,00€ 23,94 € n.a. n.a.
900,01€ / 1.000,00€ 26,83 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 1.500,00€ 31,63 € n.a. n.a.
1.500,01€ / 1.600,00€ 36,44 € n.a. n.a.
1.600,01€ / 2.000,00€ 41,25 € n.a. n.a.
2,000,01€ / 2.500,00€ 46,06 € n.a. n.a.
22.500,01€ 52,79 € n.a. n.a.
Cazaquistéo e Uzbequistédo - MW+DC 0,01€ / 500,00€ 2,79€ n.a. n.a.
500,01€ /1,000,00€ 4,71€ n.a. n.a.
21,000,01 6,63 € n.a. n.a.

Imposto do Selo - 4%

10 M - 10 Minutos; MW - Mobile Wallet; DC - Depésito em Conta; DS - 10 Minutos directo para agente ou rede de agentes

REALTRANSFER

Transferéncias / Particulares - Pag. 13 /18



REALTRANSFER & RealTransfer
INSTITUICAO DE PAGAMENTO, S.A.

DE FAGAMENTO

Entrada em vigor: 18-nov-2024

7. PRESTACAO DE SERVICOS (PARTICULARES) (INDICE)

7.1. Compra e venda de notas estrangeiras

Comissoes
Outras

condicdes

Euros Acresce Imposto
(Min/Mé&x)

[Compra de notas estrangeiras]

1. Meio: Caixa | 0% ‘ 0,00 € ‘ ‘
[Venda de notas estrangeiras]

1. Meio: Caixa | 0% 0,00 €

Compra de Cheques de Viagem, em EUR

1. Meio: Movimentagao de caixa, de valor <170,00€ n.a. 2,89 € Imposto de Selo - 4%
1. Meio: Movimentagao de caixa, de valor >170,00€ 2% n.a. Imposto de Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem, em Moeda Estrangeira

1. Meio: Movimentagédo de caixa, de qualquer valor | n.a. 3,37 € Imposto de Selo - 4%
Legenda n.a. - ndo aplicavel

REALTRANSFER Outros servigos / Particulares - Pag. 14 /18



REALTRANSFER
INSTITUICAO DE PAGAMENTO, S.A.

2 Real

Entrada em vigor: 18-nov-2024
13. TRANSFERENCIAS (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

13.1. Ordens de transferéncia em euros

Canal de recepcdo da ordem de
Transferéncia

Escaldes Outras condicdes
Internet
C/ operador
1. Transferéncias Internas / Nacionais
1,00€ / 100,00€ 2,50 € 2,50 € 2,50 €
100,01€ / 200,00€ 4,52 € 4,52 € 4,52 €
200,01€ / 300,00€ 6,54 € 6,54 € 6,54 €
300,01€ / 400,00€ 9,04 € 9,04 € 9,04 €
400,01€ / 500,00€ 12,02 € 12,02 € 12,02 €
500,01€/ 1.000,00€ 14,04 € 14,04 € 14,04 € para Crédit Conta &
1.000,01€ / 2.000,00€ 30,00 € 30,00 € 30,00 € ara t-reaito em f.onta ¢
necessario IBAN e BIC
2.000,01€/ 3.000,00€ 32,02 € 32,02 € 32,02 €
3.000,01€ / 4.000,00€ 33,08 € 33,08 € 33,08 €
4.000,01€/ 5.000,00€ 35,00 € 35,00 € 35,00 €
5.000,01€ / 10.000,00€ 45,00 € 45,00 € n.a.
10.000,01€ / 15.000,00€ 90,00 € 90,00 € n.a.
Valor = ou > 15.000,01€ 94,23 € 94,23 € n.a.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Canal de recepcdo da ordem de
Transferéncia

Escaldes Outras condicdes
Telefone

Internet

C/ operador

2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.1. - Paises SEPA
1,00€ / 100,00€ 2,50 € 2,50 € 2,50 €
100,01€ / 200,00€ 452 € 452 € 452 €
200,01€/ 300,00€ 6,54 € 6,54 € 6,54 €
300,01€ / 400,00€ 9,04 € 9,04 € 9,04 €
400,01€ / 500,00€ 12,02 € 12,02 € 12,02 €
500,01€ / 1.000,00€ 14,04 € 14,04 € 14,04 € 5 "
1.000,01€ / 2.000,00€ 30,00 € 30,00 € 30,00 € ES‘az ngﬁi"gm"'mm
2.000,01€ / 3.000,00€ 32,02 € 32,02 € 32,02 €
3.000,01€ / 4.000,00€ 33,08 € 33,08 € 33,08 €
4.000,01€ / 5.000,00€ 35,00 € 35,00 € 35,00 €
5.000,01€ / 10.000,00€ 45,00 € 45,00 € n.a.
10.000,01€ / 15.000,00€ 90,00 € 90,00 € n.a.
Valor = ou > 15.000,01€ 94,23 € 94,23 € n.a.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Legenda SEPA: A SEPA (Single Euro Payments Area) ou Area Unica de Pagamentos em Euros, abrange: os 28 paises da Uni&o Europeia (Alemanha,
Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovéaquia, Eslovénia, Espanha, Esténia, Finlandia, Franca, Grécia, Hungria, Irlanda,
Itélia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Polénia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Roménia, Suécia) bem como a
Islandia, o Liechtenstein, a Noruega, a Suiga, o Ménaco,
S. Marino, Andorra e Cidade do Vaticano
BIC - Cédigo de Identificagdo Bancéria; IBAN - Nimero de Identificacdo Bancéria Internacional
Internet - O valor minimo a transferir através deste canal é de 50,00€. O méaximo é de 5.000,00€
n.a. - ndo aplicavel
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13.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

Canal de recepcdo da ordem de
Transferéncia

Escaldes Outras condicdes
Balcao Internet
C/ operador
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.2. - Paises Ndo SEPA
Marrocos 1,00€ / 25,00€ 2,31€ 2,31€ n.a.
25,01€/100,00€ 3,56 € 3,56 € 3,56 €
100,01€ / 150,00€ 5,87 € 5,87 € 5,87 €
150,01€ / 250,00€ 8,17 € 8,17 € 8,17 €
250,01€ / 400,00€ 10,48 € 10,48 € 10,48 €
400,01€ / 500,00€ 12,79 € 12,79 € 12,79 €
500,01€ / 600,00€ 15,10 € 15,10 € 15,10 €
600,01€ / 850,00€ 17,40 € 17,40 € 17,40 €
850,01€ / 1,200,00€ 19,71 € 19,71 € 19,71 €
1,200,01€ / 1,600,00€ 25,48 € 25,48 € 25,48 € para Crédito em Conta 6
1.600,01€ / 2.000,00€ 39,90 € 39,90 € 39,90 € necessério N° de Conta
2,000,01€ / 5,000,00€ 78,37 € 78,37 € 78,37 €
5.000,01€/ 10.000,00€ 144,23 € 144,23 € n.a.
10.000,01€ / 15.000,00€ 240,38 € 240,38 € n.a.
15.000,01€ / 20.000,00€ 384,62 € 384,62 € n.a.
20.000,01€ / 25.000,00€ 552,88 € 552,88 € n.a.
25.000,01€ / 30.000,00€ 649,04 € 649,04 € n.a.
30.000,01€ / 35.000,00€ 769,23 € 769,23 € n.a.
35.000,01€ / 40.000,00€ 913,46 € 913,46 € n.a.
40.000,01€ / 45.000,00€ 1009,62 € 1009,62 € n.a.
45.000,01€ / 50.000,00€ 1153,85€ 1153,85€ n.a.
Angola - .
’ Valor = ou > 20,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ Pnirfei?ﬂﬁ ngC;)r;t?ce
Brasil . -
1,00€ / 25,00€ 1,44 € 1,44 € 1,44 € Estas operages utilizam
o CPF/CNPJ, Nome do
Banco, Agéncia, N° da
Valor = ou > 25,01€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € Conta ou PIX
Guiné-Bissau 1,00€ / 25,00€ 1,92 € na. na.
25,01€ / 50,00€ 3,85€ n.a. n.a.
50,01€/ 100,00€ 5,00 € 5,00 € 5,00 €
100,01€ / 150,00€ 5,96 € 5,96 € 5,96 € para Crédito em Conta &
150,01€ / 250,00€ 9,13 € 9,13 € 9,13 € necessario o RIB
250,01€ / 400,00€ 12,98 € 12,98 € 12,98 €
400,01€ / 500,00€ 17,31 € 17,31 € 17,31 €
500,01€ / 1.000,00€ 20,19 € 20,19 € 20,19 €
>1.000,01€ 3% 3% 3%
Guiné-Bissau - Wallet 1,00€ / 25,00€ 2,12 € na. na.
25,01€ / 50,00€ 3,85€ n.a. n.a.
50,01€/ 100,00€ 4,81€ n.a. n.a.
100,01€ / 150,00€ 577 € na. na. Estas operagdes utilizam
150,01€ / 250,00€ 6,73 € na. na. numero de telefone valido|
250,01€ / 400,00€ 9,13 € n.a. n.a.
400,01€ / 500,00€ 11,54 € n.a. n.a.
500,01€ / 2.250,00€ 13,94 € n.a. n.a.
Senegal - Wallet 1,00€ / 50,00€ 2,12 € n.a. n.a.
50,01€ / 100,00€ 3,37€ n.a. n.a.
100,01€ / 250,00€ 4,33 € n.a. n.a.
250,01€ / 600,00€ 4,81€ n.a. n.a. ~ o
600,01€ / 700,00€ 577¢€ na. na. riff;ﬁg%if;gfjﬂ‘g'\'}:ﬁ&
700,01€ / 800,00€ 6,73 € n.a. n.a.
800,01€ / 900,00€ 7,69 € n.a. n.a.
900,01€ / 1.000,00€ 8,65 € n.a. n.a.
1.000,01€ / 3.000,00€ 9,62 € n.a. n.a.
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%
Legenda

BIC - Cédigo de Identificagdo Bancéria; IBAN - Nimero de Identificagdo Bancéria Internacional; CPF - Cadastro de Pessoas Fisicas; CNPJ -
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica; PIX - Pagamento Instantaneo Brasileiro; RIB - "relevé d'identité bancaire"

Internet - O valor minimo a transferir através deste canal é de 50,00€. O méaximo é de 5.000,00€
n.a. - ndo aplicavel
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13.1. Ordens de transferéncia em euros (cont.)

Canal de recepcdo da ordem de
Transferéncia

Escaldes Outras condicdes
Balcao Internet
C/ operador
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais
2.2. - Paises Ndo SEPA
Mocambique 1,00€ / 50,00€ 4,71 € n.a. n.a.
50,01€/ 100,00€ 6,63 € 6,63 € 6,63 €
100,01€ / 150,00€ 7,60 € 7,60 € 7,60 €
150,01€ / 250,00€ 10,48 € 10,48 € 10,48 €
250,01€ / 400,00€ 14,33 € 14,33 € 14,33 €
400,01€ / 500,00€ 19,13 € 19,13 € 19,13 €
500,01€/ 1.000,00€ 23,07 € 23,07 € 23,07 € Est . .
stas operagdes nao
1.000,01€ / 1.500,00€ 31,73 € 31,73 € 31,73 € utilizam IBAN ou BIC.
1.500,01€ / 2.000,00€ 40,38 € 40,38 € 40,38 €
2.000,01€ / 2.500,00€ 48,08 € 48,08 € 48,08 €
2.500,01€/ 3.000,00€ 55,77 € 55,77 € 55,77 €
3.000,01€ / 3.500,00€ 63,46 € 63,46 € 63,46 €
3.500,01€ / 4.000,00€ 78,85 € 78,85 € 78,85 €
4.000,01€ / 4.500,00€ 86,54 € 86,54 € 86,54 €
India - Crédito em Conta 1,00€ / 14.999,00€ 1,83 € n.a. n.a. Estas operagdes utilizam
Banco, N° Conta e IFSC
Code.
Paquistéo - Crédito em Conta 1,00€ / 4.000,00€ 1,83 € n.a. na.
Estas operagdes utilizam
Banco e N° Conta
Bangladesh - Crédito em Conta 1,00€ /7.000,00€ 1,83 € n.a. n.a. Estas operagdes utilizam
Banco, N° Conta e Bank
Sub Code.
Nepal - Crédito em Conta 10,00€ / 6.000,00€ 1,83 € n.a. n.a. -
Estas operagdes utilizam
Banco e N° Conta
Sri Lanka - Crédito em Conta 1,00€ / 5.000,00€ 1,83 € n.a. n.a.
Estas operagdes utilizam
Banco e N° Conta
Filipinas - Crédito em Conta 5,00€ / 7.000,00€ 1,83 € na. na.
Estas operacdes utilizam
Banco e N° Conta
Acresce Imposto Imposto do Selo - 4%

Legenda

REALTRANSFER

BIC - Cédigo de Identificagéo Bancéria da BIC; IBAN - Numero de Identificagéo Bancéria Internacional; IFSC - "Indian Financial System Code"

Internet - O valor minimo a transferir através deste canal é de 50,00€. O maximo ¢ de 5.000,00€

n.a. - ndo aplicavel
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REALTRANSFER & RealTransfer
INSTITUICAO DE PAGAMENTO, S.A.

Entrada em vigor: 18-nov-2024
15. PRESTAQAO DE SERVICOS (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

15.1. Compra e venda de notas estrangeiras

Comissoes

Acresce Outras
Euros

5 o~
Em % (Min/Méx) Imposto condicdes

[Compra de notas estrangeiras]

1. Meio: Caixa | 0% 0,00 €

[Venda de notas estrangeiras]

1. Meio: Caixa | 0% ‘ 0,00 € ‘ ‘
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