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incorpora os valores maximos de todas as comissdes bem como o valor indicativo das principais despesas) e o
Folheto de Taxas de Juro (que contém informacéo relativa as taxas de juro representativas).
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INFORMACAO GERAL (INDICE)

Reclamacdes

Para a rececéo e resolugdo de reclamacdes, contacte:

Servico ao Cliente

Servico ao Cliente
Rua José Fonseca Carvalho, n° 9, 2685-869 Prior Velho, Portugal
Telefone: 213 118 400 (chamada para a rede fixa nacional) Fax: 210 428 205
atendimento@fcagroup.com

Qualquer reclamacéo pode ainda ser dirigida ao Departamento de Supervisdo Bancaria do Banco de Portugal:

Banco de Portugal

Banco de Portugal
Apartado 2240
1106 - 001 Lisboa
www.clientebancario.bportugal.pt



mailto:atendimento@fcagroup.com
http://www.clientebancario.bportugal.pt/
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2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

2.2 Crédito Pessoal

Comissoes
Acresce Outras

Euros Valor Imposto condigdes
0,
g

Comissades iniciais
1. Comisséo de abertura de contrato | n/a | 0€/500€ | n/a || 4% Imposto Selo || Nota 1)

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2. Comisséo de reembolso antecipado parcial
- Decreto Lei 133/09

Taxa Fixa 0,25%/0,5% n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 2)
0,
- Decreto Lei 359/91 90% sqbre n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 3)
taxa de juro
S . 0€/ 3,37€
3. Comissfes de processamento de prestacéo n/a (mensal) 0€/ 40,44€ | 4% Imposto Selo Nota 4)
3}\?3{?'55% pelarecuperagdo de valores em 4% 12€/150€ n/a 4% Imposto Selo Nota 5)
5. Comiss0es relativas a atos administrativos
23s Vias recibos, extrato de conta e plano de o
amortizacéo n/a 16,27 € n/a IVA — 23% Nota 6)
Copia de contrato de crédito n/a 42 € n/a IVA — 23% n/a
Reenvio de Correspondéncia n/a 10 € n/a IVA — 23% n/a
Abertura de processo para andlise de Cessao de n/a 120 € n/a VA — 23% n/a

Contrato

Comissdes no termo do contrato

6. Comissédo de reembolso antecipado total

Decreto Lei 133/09

0, 0, 0,
Taxa Fixa 0,25%/0,5% n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 2)
90%
Decreto Lei 359/91 sobre taxa n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 3)
de juro

Outras despesas associadas

Imposto de Selo sobre Abertura de Crédito calculado sobre o capital financiado = 0,141%/més para duracdes <12 meses e 1,76%
para duracdes >=12
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2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES) '
2.2 Crédito Pessoal (continuacao) INDICE

Nota 1) O montante indicado sé € cobrado no ato de celebragdo contratual , variando de acordo com o clausulado.

Nota 2) O credor tem o direito a compensagédo por parte do consumidor, de uma comissédo de reembolso antecipado que ndo
pode exceder 0,5% do montante do capital reembolsado antecipadamente, se o periodo decorrido entre o reembolso antecipado
e a data estipulada para o termo do contrato de crédito for superior a um ano, ndo podendo aquela comisséo ser superior a 0,25%
do montante de crédito reembolsado antecipadamente, se o mencionado periodo for inferior ou igual a um ano. A solicitagao
devera ser feita por escrito com antecedéncia de 30 dias de calendario.

Nota 3) O consumidor tem o direito de cumprir antecipadamente, parcial ou totalmente o contrato, por escrito, com antecedéncia
de 15 dias de calendario, sendo-lhe calculado o valor do pagamento antecipado do montante em divida com base numa taxa de
atualizacéo, que corresponderd a uma percentagem minima de 90% da taxa de juro em vigor no momento da antecipacéo para
0 contrato em causa.

Nota 4) Cobrado por prestagéo.a comissdo nao é aplicavel a contratos celebrados a partir de janeiro de 2021.

Nota 5) A comisséo incide sobre cada mensalidade vencida e ndo cobrada na respectiva data de vencimento, com os limites
minimos e méaximos indicados, de acordo com o Dec. Lei n® 58/2013, exceto se a prestacdo vencida e ndo paga for superior a
50.000€, caso em que a comissao a cobrar nao pode exceder 0,5% do valor dessa prestacdo. Acrescem juros moratérios devidos
Nota 6) Cobrado sempre que o servico seja solicitado pelo cliente, exceto se a solicitagdo resulta da aplicacdo do artigo 12,
namero 3, alinea a) do DL 133/2009. Isento caso obtido via web.
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2. OPERAQC)ES DE CREDITO (PARTICULARES) (INDICE)

2.3 Crédito Automovel

Comissodes
|  Euros Acresce -
. . Outras condicfes
(Min/Max) Imposto
edito Automove ocacao anceira ou Aluguer de Longa Duracao (ALD) com opcao ou obrigacao de
0, PI'a OAVA® C = 10]0
Comissa@es iniciais
L IVA — 16%,
1. Comisséo de abertura de contrato n/a 0€/500€ n/a 2206 ou 23% Nota 1)
Comissdes durante a vigéncia do Contrato
2. Comiss0Oes de processamento de 0€/ 3,5€ IVA — 16%,
prestacédo na mensal 0/ 42¢ 22% ou 23% Nota 2)
3. Comissdo pela recuperagdo de 4% 12€/150€ nia IVA - 23% Nota 3)
valores em divida
4. Comissdes relativas a atos administrativos
— -
235 Vias fatura,. recLbo, extrato de conta e 16,27 € Nota 4)
plano de amortizagéo
22 via do Certificado de Matricula 60 € n/a
Cépia de contrato de Leasing 42 € n/a
Tratamento de coimas e outras infracdes
P 15€ n/a
ao codigo da estrada n/a n/a IVA - 23%
Alteragdo de locatario 250€ Nota 5)
Reenvio de correspondéncia 10 € n/a
Abertyra de processo para andlise de 120 € n/a
Cesséo de contrato
Reposicdo de matricula cancelada 210 € n/a
Comissdes no termo do contrato
5. Comisséo de reembolso antecipado total
Decreto Lei 133/09 IVA — 16%
0, 0, !
Taxa Fixa 0,25%/0,5% n/a n/a 22% ou 23% Nota 6)
90%
. IVA — 16%,
Decreto Lei 359/91 sobr<=T taxa n/a n/a 2206 ou 23% Nota 7)
de juro
6. Comissodes relativas a documentacgao de fim de contrato
22 via Modelo Unico de Venda n/a 42€ n/a IVA - 23%
Tratamento de documentacéo automovel n/a 167€ n/a IVA - 23% Nota 8)
Tratamento de Documenta(;.ao,a'utomovel e n/a 205€ n/a VA - 23%
averbamento do novo proprietario
7. Remarcacéao de peritagem n/a 40 € n/a IVA - 23% Nota 9)
Qutras despesas associadas
- Despesas averbamento viaturas novas (valor indicativo) = 120€
- Despesas averbamento viaturas usadas (valor indicativo) = 130€
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2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES) ]
2.3 Crédito Automoével (continuagao) INDICE

Nota 1) IVA Portugal Continental = 23%. IVA Madeira = 22%. IVA Acgores = 16%. O montante indicado s6 é cobrado no ato de
celebracéo contratual, variando de acordo com o clausulado.
Nota 2) Cobrado por prestacéo.a comissdo ndo € aplicavel a contratos celebrados a partir de janeiro de 2021.

Nota 3) A comisséo incide sobre cada mensalidade vencida e ndo cobrada na respetiva data de vencimento, com os limites
minimos e méaximos indicados, de acordo com Dec.Lei n°® 58/2013, exceto se a prestacdo vencida e ndo paga for superior a
50.000€, caso em que a comissao a cobrar ndo pode exceder 0,5% do valor dessa prestagdo. Acrescem juros moratérios devido
Nota 4) Cobrado sempre que o servigo seja solicitado pelo Cliente, exceto se a solicitagéo resulta da aplicagdo do artigo 12,
numero 3, alinea a) do DL 133/2009. Isento Caso obtido via web.

Nota 5) Cobrado sempre que o servigo seja solicitado pelo Cliente.

Nota 6) O credor tem o direito & compensacéo por parte do consumidor, de uma comisséo de reembolso antecipado que ndo
pode exceder 0,5% do montante do capital reembolsado antecipadamente, se o periodo decorrido entre o reembolso antecipado
e a data estipulada para o termo do contrato de crédito for superior a um ano, ndo podendo aquela comissao ser superior a 0,25%
do montante de crédito reembolsado antecipadamente, se o mencionado periodo for inferior ou igual a um ano. A solicitagao
devera ser feita por escrito com antecedéncia de 30 dias de calendario.

Nota 7) O consumidor tem o direito de cumprir antecipadamente, parcial ou totalmente o contrato, por escrito, com antecedéncia
de 15 dias de calendario, sendo-lhe calculado o valor do pagamento antecipado do montante em divida com base numa taxa de
atualizacdo, que correspondera a uma percentagem minima de 90% da taxa de juro em vigor no momento da antecipagéo para
0 contrato em causa.

Nota 8) Servico de Tratamento de Documentacdo Automovel: Opcional apés verificagdo do termo natural do contrato. No caso
de antecipagdo contratual, as comiss@es indicadas no ponto 7. (Comissdes no termo do contrato) ndo sédo aplicaveis, sendo
exigido apenas os valores pagos pela FCA Bank Portugal a terceiros por conta do Cliente, nomeadamente os pagamentos a
conservatorias, cartérios notariais ou de natureza fiscal.

Nota 9) O cliente é responséavel pelo agendamento da peritagem ao veiculo a ser devolvido. Em caso de faltas ou atrasos
superiores a 30 minutos, por parte do cliente, a FCA Bank Portugal reserva-se ao direito de cobrar esta comissao.
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Portugal Entrada em vigor: 24-04-2023

2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES)
2.3 Crédito Automovel (continuacao)

(INDICE)

Comissdes

Euros Valor Acresce Outras
(Min/Max) | Anual Imposto condicbes

Credito Automovel: Credito com Reserva de Propriedade ou hipoteca: novos e usados

Comissoes iniciais

1. Comisséo de abertura de contrato | n/a | 0€/500€ | n/a |4% Imposto SeIo| Nota 1)
Comiss@es durante a vigéncia do contrato
2. Comissdo de reembolso antecipado parcial

i Decre_to Lei 133/09 0,25%/0,5% n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 2)
Taxa Fixa
. 90%
- Decreto Lei 359/91 . n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 3)
sobre taxa de juro

3. Comlfsoes de processamento de n/a 0€/3,37€ 0€/ 40,44€ |4% Imposto Selo Nota 4)
prestagdo mensal
4. Co,m_lssao pela recuperacdo de valores 4% 12€/150€ n/a 4% Imposto Selo Nota 5)
em divida
5. Comissdes relativas a atos administrativos

P -
23s wgs re~C|bos, extrato de conta e plano de 16.27 € Nota 6)
amortizacéo
Copia de contrato de Crédito 42 €
Reenvio de correspondéncia n/a 10 € n/a IVA - 23%
Abertura de processo para anélise de Nota 7)

~ 120 €

Cesséo Contrato
Cesséo de posicao contratual 385 €

Comissdes no termo do contrato

6. Comisséo de reembolso antecipado total
- Decreto Lei 133/09

. 0,25%/0,5% n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 2)

Taxa Fixa
. 90%
- Decreto Lei 359/91 . n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 3)
sobre taxa de juro

7. Comissdes relativas a documentacédo de fim de contrato
22 via Modelo Unico de Extingdo de Reserva 42¢€
ou de hipoteca n/a n/a IVA 23% Nota 8)
Tratamento de documentagéo automovel 110€
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2. OPERACOES DE CREDITO (PARTICULARES)
2.3 Crédito Automével (continuag&o) (INDICE)

Outras despesas associadas

- Imposto de Selo Abertura Crédito calculado sobre o capital financiado = 0,141%/més para duragfes <12 meses e 1,76% para
duragbes >=12 meses.

- Despesas averbamento viaturas novas com reserva (valor indicativo) = 97,5€

- Despesas averbamento viaturas usadas com reserva (valor indicativo) = 97,5€

- Despesas averbamento viaturas novas com hipoteca (valor indicativo) = 120€

- Despesas averbamento viaturas usadas com hipoteca (valor indicativo) = 130€

Nota 1) O montante indicado s6 é cobrado no ato de celebragdo contratual, variando de acordo com o clausulado.

Nota 2) O credor tem o direito & compensacao por parte do consumidor, de uma comissdo de reembolso antecipado que ndo
pode exceder 0,5% do montante do capital reembolsado antecipadamente, se o periodo decorrido entre o reembolso antecipado
e a data estipulada para o termo do contrato de crédito for superior a um ano, ndo podendo aquela comissao ser superior a 0,25%
do montante de crédito reembolsado antecipadamente, se o mencionado periodo for inferior ou igual a um ano. A solicitacao
deverd ser feita por escrito com antecedéncia de 30 dias de calendario.

Nota 3) O consumidor tem o direito de cumprir antecipadamente, parcial ou totalmente o contrato, por escrito, com antecedéncia
de 15 dias de calendério, sendo-lhe calculado o valor do pagamento antecipado do montante em divida com base numa taxa de
atualizacdo, que correspondera a uma percentagem minima de 90% da taxa de juro em vigor no momento da antecipacéo para
o0 contrato em causa.

Nota 4) Cobrado por prestacéo.a comissdo ndo é aplicavel a contratos celebrados a partir de janeiro de 2021.

Nota 5) A comisséo incide sobre cada mensalidade vencida e n&o cobrada na respetiva data de vencimento, com os limites
minimos e maximos indicados, de acordo com Dec. Lei n® 58/2013, exceto se a prestacdo vencida e ndo paga for superior a
50.000€, caso em que a comissao a cobrar ndo pode exceder 0,5% do valor dessa prestacdo. Acrescem juros moratdrios devidos
Nota 6) Cobrado sempre que o servico seja solicitado pelo Cliente, exceto se a solicitagdo resulta da aplicacdo do artigo 12,
namero 3, alinea a) do DL 133/2009. Isento Caso obtido via web.

Nota 7) Cobrado sempre que o servico seja solicitado pelo Cliente.

Nota 8). Servico de Tratamento de Documentacdo Automével: Opcional apés verificagdo do termo natural do contrato e ndo
disponivel no caso de reembolso antecipado, sendo exigido, em caso de antecipagdo contratual, apenas os valores pagos pela
FCA Bank Portugal a terceiros por conta do Cliente, nomeadamente 0os pagamentos a conservatérias, cartérios notariais ou de
natureza fiscal.
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Portugal Entrada em vigor: 24-04-2023
10. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) INDICE

10.1 Linhas de Crédito e Contas Corrente

Comissdes

Em % Euros Valor Acresce Outras
(Min/Max) | Anual Imposto Jcondi¢cdes

Comissdes iniciais
1. Comissao de abertura de linha/ Incremento de valor | 2% | n/a | na | 1S.-4% | Notal)
Comissodes durante a vigéncia do contrato

2. Comissdes relativas a altera¢c8es contratuais

Servigo de Alteracdo da linha de crédito n/a 50€ n/a IVA - 23% Nota 2)
Servigo de Alteracdo ou substituicdo de garantias n/a 250€ n/a IVA - 23% Nota 3)
Servu;o~ de AIt_erggao de limites entre linhas de crédito, sem n/a o5€ n/a VA — 23% Nota 3)
alteracao ao limite total

3. Comisséo pela recuperacéo de valores em divida 4% 12€/150€ n/a IVA — 23% Nota 4)
4. Comissdes relativas a atos administrativos

Servigco de Reenvio de documentos de débito n/a 15€ n/a IVA — 23% Nota 3)
Auditoria de stock n/a 250€ n/a IVA - 23% Nota 5)

Outras despesas associadas

- Imposto de Selo Abertura Crédito calculado sobre o capital financiado = 0,04%/més para duracdes <12 meses; 0,5% para
duragbes >=12 e < 60 meses ; 0,6% para duragfes >= 60 meses)

Nota 1) A incidir sobre o montante contratado ou incremento.

Nota 2) Montante cobrado por cada pedido de alteracéo. Cobrado na data em que é realizado o pedido.

Nota 3) Montante cobrado na data em que é realizado o pedido.

Nota 4) A comissao incide sobre cada prestacéo vencida e ndo cobrada na respectiva data de vencimento, com os limites
minimos e maximos indicados, de acordo com o Dec. Lei n® 58/2013, exceto se a prestagdo vencida e ndo paga for superior a
50.000€, caso em que a comissdo a cobrar ndo pode exceder 0,5% do valor dessa prestagdo. Acrescem juros moratérios
devidos..

Nota 5) Montante cobrado por viatura auditada e nao identificada.
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10. OPERAQ@ES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) .
10.3 Outros Créditos (INDICE)

Comissdes

Em % Euros Valor Acresce Outras
(Min/Max) JAnual Imposto condicOes
er d 0 ALD 0 opcao OuU oDbrig

edito Automove ocacao a elra ou Alug e ga Duracao acao de
0, PI'a OVO C a00
Comissoes iniciais
1. Comiss&o de abertura de contrato | nia | 0€5006€ | nla |IVA(16%,22%,23%) | Nota 1)
Comissdes durante a vigéncia do contrato
2. Comiss@es de processamento de prestacéo n/a 0€/3,5€ mensal | 0€/42€ | IVA(16%,,22%,23%)| Nota 4)
3. Comisséo pela recuperacéo de valores em divida 4% 12€/150€ n/a IVA - 23% Nota 2)
4. Comissdes relativas a alteragdes contratuais
Alteragdo de locatario 250€
— n/a n/a IVA - 23% Nota 5)
Renegociacao contratual 200€
5. Comissdes relativas a atos administrativos
22s vias fatura, recibo, extrato de conta e plano de
amortizacédo 16,27 €
Informacéo a auditores 10 € Nota 7)
22 via do Certificado de Matricula 60 € n/a
Cépia de contrato de Leasing 42 € n/a
Declaragdo de inexisténcia de divida 42 € n/a
Declaragdo de existéncia de contrato valido 42 € n/a
Reposicdo de matricula cancelada n/a 210 € n/a IVA - 23% n/a
Tratamento de coimas e outras infracdes ao cédigo de
estrada 15¢€ n/a
Alteracdo de conta bancaria 10€ n/a
Reenvio de correspondéncia 10€ n/a
Abertura de processo para andlise de Cessado Contrato 120 € n/a
Substituicdo de cheque 12,50 € Nota 5)
Célculo valor rescisao, apés 1° pedido. 15 € Nota 8)
Comissdes no termo do contrato
90% sobre
L . taxa de n/a n/a IVA — 16%,, 22% Nota 3)
6. Comisséo de reembolso antecipado total juro
n/a 291,67 € n/a ou 23% Nota 5)
7. Comissdes relativas a documentacédo de fim de contrato
Modelo Unico de Venda n/a 42€ n/a IVA - 23% Nota 6)
22 via Modelo Unico de Venda 42€
Tratamento de documentagéo automovel 167€
Tratamento de Documentagdo automovel e
averbamento do novo proprietario 225¢
8. Remarcacéo de peritagem n/a 40 € n/a IVA - 23% Nota 9)
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10. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) "
10.3 Outros Créditos (Continuacao) INDICE

Outras despesas associadas

-Despesas averbamento viaturas novas (valor indicativo) = 120€
- Despesas averbamento viaturas usadas (valor indicativo) = 130€

Nota 1) IVA Portugal Continental = 23%. IVA Madeira = 22%. IVA Acgores = 16%,

O montante indicado sé é cobrado no ato de celebragéo contratual, variando de acordo com o clausulado.

Nota 2) A comissao incide sobre cada mensalidade vencida e ndo cobrada na respetiva data de vencimento, com os limites
minimos e méaximos indicados, de acordo com Dec. Lei n°® 58/2013, exceto se a prestagdo vencida e ndo paga for superior a
50.000€, caso em que a comissdo a cobrar ndo pode exceder 0,5% do valor dessa prestagdo. Acrescem juros moratérios
devidos.

Nota 3) O consumidor tem o direito de cumprir antecipadamente, parcial ou totalmente, o contrato, solicitando por escrito com
15 dias de antecedéncia, sendo-lhe calculado o valor do pagamento antecipado do montante em divida com base numa taxa de
atualizac&o, que correspondera a uma percentagem minima de 90% da taxa de juro em vigor no momento da antecipacao para
0 contrato em causa.

Nota 4) Cobrado por prestacéo.a comissdo ndo é aplicavel a contratos celebrados a partir de janeiro de 2021.
Nota 5) Cobrado sempre que o servigo seja solicitado pelo Cliente.

Nota 6) Opcional.

Nota 7) Cobrado sempre que o servi¢o seja solicitado pelo Cliente. Isento Caso obtido via web.

Nota 8) A pedido do cliente, pela emissdo de uma 2° via do documento j& entregue ao cliente.

Nota 9) O cliente é responséavel pelo agendamento da peritagem ao veiculo a ser devolvido. Em caso de faltas ou atrasos
superiores a 30 minutos, por parte do cliente, a FCA Bank Portugal reserva-se ao direito de cobrar esta comisséo.
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Portugal Entrada em vigor: 24-04-2023
10. OPERAQC)ES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

10.3 Outros Créditos

Comissdes

Euros Acresce
0,
Em % (Min/Max) Valor Anual Imposto

Qutras
condicbes

Comissoes iniciais
1. Comissédo de abertura de contrato | n/a || 0€/500€ || n/a || 4% Imposto Selo || Nota 1)
Comissfes durante a vigéncia do contrato
0,
2. Comisséo de reembolso antecipado parcial 90% sopre n/a n/a 4% Imposto Selo Nota 3)
taxa de juro
3. Comissdes de processamento de prestacdo n/a 0€/3,37€ 0€/40,44€ 4% Imposto Selo Nota 4)
3%\/?3:'88610 pela recuperacdo de valores em 4% 12€/150€ n/a 4% Imposto Selo Nota 2)
5. Comissdes relativas a alteragdes
contratuais
Alteragdo da data de débito da mensalidade nla 60 € nla 4% Imposto Selo
Renegociagdo Contratual 200 € Nota 5)
Cesséo de posicéo contratual 385€
6. ComissOes relativas a atos administrativos
—— -
23s wgs re~C|bos, extrato de conta e plano de 16,27 €
amortizacéo
Informacé&o a auditores 10 € Nota 7)
Copia de contrato de Crédito 42 € n/a
Declaragdo de inexisténcia de divida 42 € n/a
Alteracdo de conta bancaria n/a 10€ n/a IVA - 23% n/a
Reenvio de correspondéncia 10€ n/a
Substituicdo do bem 250 € n/a
Abertura de processo para andlise de cessdo 120 € n/a
Contrato
Substituicdo de cheque 12,50 € Nota 5)
Célculo valor antecipacéo, apos 1° pedido. 15€ Nota 8)
Comissdes no termo do contrato
90% sobre
7. Comisséo de reembolso antecipado total o n/a n/a 4% Imposto Selo | Nota 3)
- taxa de juro
- Decreto Lei 133/09
n/a 336,54 € n/a 4% Imposto Selo Nota 5)
8. Comissdes relativas a documentacédo de fim de contrato
Modelo Unico de Extingdo de Reserva ou de n/a 42€ n/a IVA - 23% Nota 6)
hipoteca
22 via Modelo Unico de Extingéo de Reserva ou
- 42¢€
de hipoteca
Tratamento de documentacéo automovel 110€
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10. OPERACOES DE CREDITO (OUTROS CLIENTES) "
10.3 Outros Créditos (Continuacao) INDICE

Outras despesas associadas

- Imposto de Selo Abertura Crédito calculado sobre o capital financiado = 0,04%/més para duragdes <12 meses; 0,5% para
duragbes >=12 e < 60 meses ; 0,6% para dura¢gdes >= 60 meses)

- Despesas averbamento viaturas novas e usadas com reserva (valor indicativo) = 97,5€

- Despesas averbamento viaturas novas com hipoteca = 120€ e usadas com hipoteca =130€ (valores indicativos)

Nota 1) O montante indicado s6 é cobrado no ato de celebragdo contratual , variando de acordo com o clausulado.

Nota 2) A comissdo incide sobre cada mensalidade vencida e ndo cobrada na respetiva data de vencimento, com os limites
minimos e méaximos indicados, de acordo com Dec. Lei n° 58/2013, exceto se a presta¢ao vencida e ndo paga for superior a
50.000€, caso em que a comissdo a cobrar ndo pode exceder 0,5% do valor dessa prestagdo. Acrescem juros moratérios
devidos.

Nota 3) O consumidor tem o direito de cumprir antecipadamente, parcial ou totalmente, o contrato, solicitando por escrito com
15 dias de antecedéncia, sendo-lhe calculado o valor do pagamento antecipado do montante em divida com base numa taxa de
atualizacdo, que correspondera a uma percentagem minima de 90% da taxa de juro em vigor no momento da antecipacéo para
0 contrato em causa.

Nota 4) Cobrado por prestacéo.a comissdo ndo é aplicavel a contratos celebrados a partir de janeiro de 2021.
Nota 5) Cobrado sempre que o servigo seja solicitado pelo Cliente.

Nota 6) Opcional.

Nota7) Cobrado sempre que o servico seja solicitado pelo Cliente. Isento Caso obtido via web.

Nota 8) A pedido do cliente, pela emissdo de uma 2° via do documento j& entregue ao cliente.
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