Precario

Unicambio - Instituicao de Pagamento, S.A

INSTITUICOES PAGAMENTOS

Consulte o FOLHETO DE COMISSOES E DESPESAS
Consulte o FOLHETO DE TAXAS DE JURO

Data de Entrada em vigor: 17-jul-2023

O Precgario completo da Unicambio - Instituicio de Pagamento, S.A, contém o Folheto de Comissbes e
Despesas (que incorpora os valores maximos de todas as comissdes bem como o valor indicativo das principais
despesas) e o Folheto de Taxas de Juro (que contém informacéo relativa as taxas de juro representativas).

O Precario pode ser consultado nos balcdes e locais de atendimento ao publico da Unicambio - Instituicao de
Pagamento, S.A, e em www.unicambio.pt.

O Folheto de Comissdes e Despesas pode ainda ser consultado no Portal do Cliente Bancario, em
www.clientebancario.bportugal.pt.

Pregario elaborado em cumprimento do disposto no Aviso n.° 8/2009.

A informacéo sobre as condi¢des de realizacdo das operagdes de crédito € prestada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 220/94, de 23 de Agosto.
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INFORMAGCAO GERAL (INDICE)

Reclamagoes

Para a recepgéo e resolugdo de reclamacgdes, contacte:

(Servigo de reclamagao e apoio ao cliente)
Servigo de Reclamagdes
Aeroporto de Lisboa, Rua C, Edificio 124, 5° Piso, 1700-008 Lisboa
Telefone: 21 315 51 67 Fax: 21 354 46 00
servicodereclamacoes@unicambio.pt

Qualquer reclamacao pode ainda ser dirigida ao Departamento de Supervisdo Bancaria do Banco de
Portugal:

Banco de Portugal
Banco de Portugal

Apartado 2240
1106-001 LISBOA
www.clientebancario.bportugal.pt
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3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)

3.3. Outros cartées

Comissoes (Euros)

1. Anuidades (1) ) ° & ©
Out g o s kS
y utros ~ © 8
1.° Titul N o = 5 o -]
fiuiar Titulares ° 2 g & =
] o = =] _
& & 5 2 g aE:, g e Condicoes de i )
Designagéo do cartdo 3 3 o © = £ © 8 [Condigbes de isengao]
o E |, E g | S| 8 @ s 3
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Redes onde o cartdo é aceite S 2 S 2 2 ® o €~ = % | <
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- » - [ 2 €t 8 o € [ e
o e £ R R < s 3 -
< < w o <t o o (3]
= = L ) . ® . . © e
N ™ T < O n © T ~ >
CASH4TRAVEL
MasterCard
- 2489€ | - - 48,08 € 6,73€ 4,81€ 481€ | 096€ | 481€ n.a
Unicambio card
MasterCard
- 14,42€ | - - 24,89 € 6,73€ | 481€ 481€ | 096€ 481€ n.a
Acresce Imposto [Imposto-4%]
Outras despesas associadas
Nao aplicavel
Legenda: Unicambio card - E um cartéo pré-pago multidivisas (USD - GBP - BRL - EUR - CHF).
Cartao Cashdtravel - E um cartdo pré-pago multidivisas (USD - GBP - BRL - CHF - EUR), isento de comiss&o nos carregamentos em Moeda Estrangeira.
SDD - Simplify Due Dilligence ( Processo de Identificagéo Simplificado) - Limite de carregamento 150 Euros / Mensal e limite de 1.800 Euros /Anual
KYC - Know your Customer ( Processo de |dentificagdo Reforgado) Limite de carregamento 100.000 Euros / Anual
Podem ser utilizado na maioria dos estabelecimentos e ATM, que aceitam cartdes da rede MasterCard.
Nota (1) A anuidade sera cobrada um ano apds a activagéo do cartdo.A primeira anuidade ¢ gratuita.
2 Na emisséo do cartdo Unicambio Card Mastercad, aplica-se uma agéo promocional de emiss&do do cartdo com saldo incorporado no valor de 15 euros, apenas
Nota (2) disponivel nas adesdes que ocorram nos Balcdes da rede Unicambio.
Nota (3) Aplicavel no caso de substituigdo de cartdo anterior cuja utilizagao foi inibida a pedido do titular, designadamente por razdes de perda, roubo, apropriagéo abusiva ou
qualquer utilizagdo nao autorizada do cartdo, bem como por mau estado de conservagéo do cartdo que impega a sua utilizagéo.
Nota (4) A atualizagdo da tipologia do cartdo corresponde a passagem de um regime de cartdo SDD, para o nivel seguinte de KYC, por solicitagdo do titular do cartdo pré-pago,
quando efetuado através do Portal de Cliente ou no programa MACP dos servigos centrais.
Nota (5) Para além do cartéo principal, pode adquirir um cartdo de emergéncia que ficara inactivo até instrugéo do cliente. Apds activagéo do cartdo de emergéncia, o cartao
principal sera substituido por este, sendo transferidos os saldos que existiam anteriormente no cartdo principal.
Nota (6) Cobrada mensalmente a partir de 90 dias de inatividade do cartdo
Nota (7) Cartao adicional, € um cartdo com uma conta prépria auténoma, associada a conta cartéo principal. Cada conta cartdo principal pode ter até 3 cartdes adicionais com

contas auténomas.Os carregamentos dos cartdes adicionais seréo feitos a partir da conta principal.
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3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES)

3.4. Operacoes com cartoes

Tipo de cartao

Entrada em vigor: 17-jul-2023

(INDICE)

Cartao Pré-Pago

CASH 4 TRAVEL -
[Designagéo do cartao] Gold / Unicambio CASH 4 TRAVEL - Titanium / Cash4Travel Condigdes de Isengdo
card
1. Levantamentos a débito
Levantamentos no EEE, Reino Unido e Suica, em |B2/°80 Gratuito n/a
Euros, Coroa Sueca, Leus Romenos, Franco .
Suigo e Libra Inglesa (1) ATM Gratuito na
Levantamentos no EEE, Reino Unido e Suiga, em |32/¢80 2,40% (minimo 3,37€ )+ 2,88% n/a
moeda diversa de Euros, Coroa Sueca, Leu
) , o L o
Romeno, Franco Suigo e Libra Inglesa (2) (3) ATM 2,40% (minimo 3,37€ )+ 2,88% n/a
Levantamentos nas moedas disponiveis o .
CashaTravel (USD, BRL) ATM 2,40%( minimo 3,37€) va
Levantamentos no Resto do Mundo (3) ATM 2,40% (minimo 3,37€ )+ 2,88% n/a
2. Levantamentos a crédito - "Cash advance”
Pagamentos no EEE, Reino Unido e Suiga, em Balcao
Euros, Coroa Sueca, Leus Romenos, Franco ATM n/a
Suigo e Libra Inglesa (1) n/a
Balcédo
Resto do Mundo n/a
ATM n/a
3. Compras
Pagamentos no EEE, Reino Unido e Suiga, em
Euros, Coroa Sueca, Leus Romenos, Franco POS Gratuito
Suigo e Libra Inglesa (1) na
Pagamentos no EEE, Reino Unido e Suica, em
moeda diversa de Euros, Coroa Sueca, Leu POS 0,96+2,88%
Romeno, Franco Suigo e Libra Inglesa (2) (3)
Pagamentos nas moedas disponiveis Cash4Travel POS 0,96 €
(USD, BRL) n/a
Resto do Mundo (3) POS 0,96 € + 2,88% n/a
4. Carregamentos em Euros de cartées Pré-pagos (4) e (5)
Portugal Balcéo 1,92% com um minimo de 0,63 € n/a
Internet: cartdo crédito 4,33% n/a
Internet: cartdo débito 1,92% com um minimo de 0,96 € n/a
Portugal e Resto do Mundo Transferéncia bancaria 1,92% com um minimo de 0,63 €
Entre cartoes o .
Cash4Travel 1,92% com um minimo de 0,96 € na
5. Carregamentos em Moeda Estrangeira de cartdes Pré-pagos (4) e (5)
Portugal Balcéo (USD, GBP, 1,92% com um minimo
9 BRL, CHF) de 0,63 €
n/a
Transferéncia bancaria | 1,92% com um minimo
USD,GBP,BRL,CHF de 0,63 €
Portugal e Resto do Mundo n/a n/a
Entre cartoes 1,92% com um minimo de 0,96 €
Cash4Travel na
6. Mensalidade do cartao
Mensalidade ‘ Gratuito n/a
7. Consulta de Saldo em ATM (6)
Comissé&o ‘ Gratuito n/a
8. Reemissao de informacao do cartéao (7)
Comisséo ‘ 1,44 € n/a
19. Reembolso do saldo do cartéo (8)
Portugal (6) Balcdo \ 48,08 € na
10. Comissao de transacao rejeitada em ATM e POS (9)
ATM/ POS \ 048 € na
11. Encerramento de Conta Cartao
Comisséo Gratuito n/a
Acresce Imposto Selo 4 %
Outras despesas associadas
n/a

Unicambio - Instituicdo de Pagamento, S.A.
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3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)

Legenda:

Nota (1)

Nota (2)

Nota (3)

Nota (4)

Nota (5)

Nota (6)

Nota (7)

Nota (8)

Nota (9)

ATM - Caixa Automatico [Automated Teller Machine].
POS - Terminal de Pagamento Automatico [Point of Sale].
Balcéo - balcao da Rede Unicambio em Portugal

Aplica-se a transagdes em EUR, Coroa sueca, Leu romeno,Libra Inglesa e Franco Suigo nos seguintes paises:

Zona Euro: Alemanha, Austria, Bélgica, Chipre, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Esténia, Finlandia, Franca, Grécia,Holanda, Irlanda, Italia, Leténia, Lituania,
Luxemburgo, Malta e Portugal;

Unido Europeia: Bulgaria, Croacia, Dinamarca, Hungria, Polénia, Reino Unido, Republica Checa, Roménia e Suécia;

Espago Econdmico Europeu (EEE): Liechtenstein, Islandia, Noruega e Suiga, Estado da Cidade do Vaticano e o Principado de Andorra;

Aplica-se a transagdes em moeda diversa de EUR, Coroa sueca, Leu romeno,Libra Inglesa e Franco Suigo nos seguintes paises: da Zona Euro:

Zona Euro: Alemanha, Austria, Bélgica, Chipre, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estonia, Finlandia, Franga, Grécia,Holanda, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Malta e Portugal;

Unido Europeia: Bulgaria, Croacia, Dinamarca, Hungria, Polénia, Reino Unido, Republica Checa, Roménia e Suécia;
Espago Econémico Europeu (EEE): Liechtenstein, Islandia, Noruega, Suiga, Estado da Cidade do Vaticano e o Principado de Andorra;

Nas transagdes em ATM e POS em divisas ndo incluidas no cartdo, aplica-se uma taxa de 2,88% (acresce imposto selo) sobre o montante da transagéo, debitada
automaticamente ao saldo do carto, a titulo de taxa de processamento (Internal Processing Fee) e a Taxa de Conversagao / ISAF (Internacional Service Assessment)

O valor carregado em cartao (liquido) corresponde ao valor pago pelo cliente deduzido do valor da respetiva comissao.

O carregamento por via, de cartdo de débito ou crédito, ou transferéncia bancaria, esta apenas disponivel para aderentes do tipo de cartdo em regime de KYC.

a) O cartdo de débito ou crédito € sujeito a registo prévio, diretamente no Portal de Cliente ou pela submiss&o online da copia dos instrumentos para a futura utilizagao
nos carregamentos.

b) Nos carregamentos por transferéncia bancaria: i) o cliente deve realizar uma transferéncia bancaria para a conta da Unicambio, solicitando o carregamento do seu
cartao pré-pago; ii) de seguida, recebidos os fundos, é efetuado o carregamento do respetivo cartdo pré-pago. Para obter informagao sobre o nimero de conta,
documentos a fornecer e restantes procedimentos, deve consultar a pagina pessoal online ou diretamente num dos balcées da rede.

Servigo consulta saldo em ATM sé disponivel em algumas redes interbancarias.

Reenvio automatico de PIN e prestacéo de informagéo adicional relativa a utilizagdo do cartéo.

A operagdo de reembolso apenas esta disponivel diretamente ao balcdo. Quando o titular recorrer ao ATM aplica-se o regime do ponto 1. Levantamentos a débito.Se o
cartdo expirar e desde que o pedido de reembolso seja feito no decorrer dos 12 meses apds expirar ndo incorre em qualquer Comisséo de Reembolso Final. No caso de
o cliente fazer uma solicitagdo de reembolso apds 12 meses desde o termo da Data de Validade e antes da rescisdo do contrato de Conta, podera ser cobrada uma taxa
de encerramento.

A comisséo de transagéo rejeitada em ATM e POS ¢ aplicada quando a operacgéo seja recusada por insuficiéncia de fundos no cartéo, introdugéo errada de PIN ou por
operagdes ndo autorizadas de acordo com o regime de cartdo.
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4. CHEQUES (PARTICULARES) (INDICE)

4.2. Outros servigcos com cheques

Comissoes
Acresce Outras

Imposto condigbes

Euros
(Min/Max)

Compra de Cheques de Viagem Balcdes da Grande Lisboa

Emitidos em Euros 3,50% 4.81€/- I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira - 4,81 € |.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcdo do Grande Porto

Emitidos em Euros 3,50% 4,81€/- I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira - 4,81 € I.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcoes do Funchal

Emitidos em Euros 4,00% 4.81€/- I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira

De 0,00 € a 24,94€ - 1,20 € I.Selo - 4%
De 24,95 € a 99,76€ - 240€ I.Selo - 4%
De 99,77€ a 249,40€ - 4,80 € I.Selo - 4%
De 249,71€ a 488,80€ - 7,20 € I.Selo - 4%
> 488,81€ 1,5% - I.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcdes do Aeroporto do

Funchal

Emitidos em Euros 4,00% 3,85€/- I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira 4,00% 7,21€/- |.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcdes do Aeroporto de

Lisboa

Emitidos em Euros 4,00% I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira - 4,81 € I.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcao do Aeroporto do

Porto

Emitidos em Euros 4,00% I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira - 4,81 € I.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcdes do Aeroporto de

Faro

Emitidos em Euros 4,00%

Emitidos em Moeda Estrangeira - 4,81 € I.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcdo de Albufeira

Emitidos em Euros 3,50% - I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira Isento

Compra de Cheques de Viagem Balcdo de Almancil

Emitidos em Euros 3,50% - I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira Isento

Compra de Cheques de Viagem Balcdo de Faro

Emitidos em Euros 3,50% - I.Selo - 4%
Compra de Cheques de Viagem Balcdo de Lagos

Emitidos em Euros 3,50% - I.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira Isento
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4. CHEQUES (PARTICULARES) (INDICE)

4.2. Outros servigcos com cheques

Comissoes

Acresce Outras

Euros o
Imposto condigcbes

(Min/Max)

Compra de Cheques de Viagem Balcdo de Oura

Emitidos em Euros 3,50% - |.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira Isento

Compra de Cheques de Viagem Balcio de Praia da Rocha
Emitidos em Euros 3,50% - |.Selo - 4%

Emitidos em Moeda Estrangeira Isento

Compra de Cheques de Viagem Balcdo de Portim&o

Emitidos em Euros 3,50% - |.Selo - 4%
Emitidos em Moeda Estrangeira Isento

Compra de Cheques de Viagem Balcdo de Quarteira

Emitidos em Euros 3,50% - I.Selo - 4%

Emitidos em Moeda Estrangeira Isento

Outras despesas associadas
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5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES) (INDICE)

5.2. Outros servigos com transferéncias

Canal de recegao da ordem de transferéncia
Balcdo Telefone com operador

Comissdes Acresce -
Outras condigdes

Euros (Min/Max) Imposto

|1. Transferéncias Western Union - Precario Geral (nota 3)
IMontante a transferir (em euros)

-De 0,00 a 10,00 - 2,79 € |.Selo - 4%
- De 10,01 a 40,00 - 9,13 € I.Selo - 4%
- De 40,01 a 80,00 - 11,06 € I.Selo - 4%
- De 80,01 a 160,00 - 15,87 € |.Selo - 4%
- De 160,01 a 240,00 - 21,63 € I.Selo - 4%
- De 240,01 a 320,00 - 25,48 € I.Selo - 4%
- De 320,01 a 400,00 - 30,29 € I.Selo - 4%
- De 400,01 a 600,00 - 34,13 € I.Selo - 4%
- De 600,01 a 800,00 - 37,98 € I.Selo - 4%
- De 800,01 a 1200,00 - 57,21 € |.Selo - 4%
- De 1200,01 a 1400,00 - 62,02 € I.Selo - 4%
- De 1400,01 a 1600,00 - 66,83 € I.Selo - 4%
- De 1600,01 a 2000,00 - 86,06 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 5500,00 - 90,87 € 1.Selo - 4%

2. Transferéncias Western Union para o Brasil - Servigo Dinheiro em 12 horas no resto do Pais
|Montante a transferir (em euros)

-De 0,00 a 10,00 - 2,79 € I.Selo - 4%
- De 10,01 a 500,00 - 4,71 € I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 942 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 2500,00 - 19,13 € 1.Selo - 4%

3. Transferéncias Western Union para o Brasil - Servigo Dinheiro em 12 horas em Lisboa e Setubal
|Montante a transferir (em euros)

-De 0,00 a 10,00 - 2,79 € I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 4,71 € I.Selo - 4%
- De 50,01 a 500,00 - 4,71 € I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 942 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 2500,00 - 19,13 € I.Selo - 4%

4. Transferéncias Western Union para o Brasil - Servico Dinheiro em minutos em Lisboa e Setubal (nota 1)
|Montante a transferir (em euros)

-De 0,00 a 10,00 - 2,79 € I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 4,71 € I.Selo - 4%
- De 50,01 a 500,00 - 529€ I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 10,58 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 2500,00 - 21,15€ |.Selo - 4%

5. Transferéncias Western Union para o Brasil - Servico Dinheiro em minutos no resto do Pais
|Montante a transferir (em euros)

-De 0,00 a 10,00 - 2,79 € I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 6,25 € I.Selo - 4%
- De 50,01 a 500,00 - 8,56 € 1.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 17,12 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 2500,00 - 34,52 € I.Selo - 4%

6. Transferéncias Western Union para a China
|Montante a transferir (em euros)

-De 0,00 a 10,00 - 2,79 € I.Selo - 4%
- De 10,01 a 1000,00 - 19,23 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 2000,00 - 24,04 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 5500,00 - 33,65 € I.Selo - 4%

7 Transferéncias Western Union para as Filipinas
|Montante a transferir (em euros)

-De 0,00 a 10,00 - 2,79 € I.Selo - 4%
- De10,01 a 500,00 - 8,65 € I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1200,00 - 14,42 € I.Selo - 4%
- De 1200,01 a 5500,00 - 19,23 € I.Selo - 4%
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5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES)

5.2. Outros servigos com transferéncias

Canal de recegao da ordem de transferéncia
Balcdo

Em %

Entrada em vigor: 17-jul-2023

(INDICE)

Telefone com operador

Comissdes
Euros (Min/Max)

Acresce
Imposto

Outras condigbes

|8. Transferéncias Western Union para o Reino Unido
|mMontante a transferir (em euros)
-De 0,00 a 10,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 6,63 € I.Selo - 4%
- De 50,01 a 100,00 - 10,48 € I.Selo - 4%
- De 100,01 a 200,00 - 14,33 € I.Selo - 4%
- De 200,01 a 350,00 - 16,25 € I.Selo - 4%
- De 350,01 a 450,00 - 21,06 € I.Selo - 4%
- De 450,01 a 5500,00 - 28,75 € I.Selo - 4%
9. Transferéncias Iniciadas na nossa APP
|Montante a transferir (em euros)
- De 0,00 a 5500,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
10. Transferéncias Western Union para a India, Paquistdo e Nepal
|Montante a transferir (em euros)
- De 0,00 a 500,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 5,67 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 2000,00 - 6,63 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 3000,00 - 7,60 € I.Selo - 4%
- De 3000,01 a 5500,00 - 12,40 € I.Selo - 4%
11. Transferéncias Western Union para a Russia (nota 3)
|Montante a transferir (em euros)
-De 0,00 a 10,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 9,13 € I.Selo - 4%
- De 50,01 a 100,00 - 12,02 € I.Selo - 4%
- De 100,01 a 200,00 - 14,90 € I.Selo - 4%
- De 200,01 a 350,00 - 16,83 € I.Selo - 4%
- De 350,01 a 450,00 - 21,63 € I.Selo - 4%
- De 450,01 a 600,00 - 30,29 € I.Selo - 4%
- De 600,01 a 800,00 - 35,58 € I.Selo - 4%
- De 800,01 a 1000,00 - 42,31€ I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 1200,00 - 46,15 € I.Selo - 4%
- De 1200,01 a 1400,00 - 58,65 € I.Selo - 4%
- De 1400,01 a 1600,00 - 64,42 € I.Selo - 4%
- De 1600,01 a 2000,00 - 69,23 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 2500,00 - 81,73 € I.Selo - 4%
- De 2500,01 a 3000,00 - 97,12 € I.Selo - 4%
- De 3000,01 a 3500,00 - 106,73 € I.Selo - 4%
- De 3500,01 a 5500,00 - 145,19 € I.Selo - 4%
12. Transferéncias Western Union para a Portugal - servico dinheiro em 6 horas
|Montante a transferir (em euros)
-De 0,00 a 10,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 10,01 a 25,00 - 471€ I.Selo - 4%
- De 25,01 a 100,00 - 7,60 € I.Selo - 4%
- De 100,01 a 200,00 - 9,52 € I.Selo - 4%
- De 200,01 a 300,00 - 12,40 € I.Selo - 4%
- De 300,01 a 600,00 - 17,21 € I.Selo - 4%
- De 600,01 a 800,00 - 22,02 € I.Selo - 4%
- De 800,01 a 1000,00 - 28,75 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 5500,00 - 3,5% s/ valor enviado I.Selo - 4%
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5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES)

5.2. Outros servigos com transferéncias

Canal de recegao da ordem de transferéncia
Telefone com operador

Balcao
Comissdes

Euros (Min/Max)

Entrada em vigor: 17-jul-2023

(INDICE)

Acresce

Outras condigbes
Imposto

|13. Transferéncias Western Union para a Ucrania - _servico em minutos

|mMontante a transferir (em euros)
- De 0,00 a 100,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 100,01 a 200,00 - 3,75€ I.Selo - 4%
- De 200,01 a 350,00 - 5,67 € I.Selo - 4%
- De 350,01 a 500,00 - 10,48 € I.Selo - 4%
- De 500,01 a 850,00 - 14,33 € I.Selo - 4%
- De 850,01 a 1200,00 - 16,25 € I.Selo - 4%
- De 1200,01 a 1600,00 - 19,13 € I.Selo - 4%
- De 1600,01 a 2000,00 - 23,94 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 5500,00 - 28,75 € I.Selo - 4%

14. Transferéncias Western Union para a Roménia, Bulgaria e Moldavia - servico em minutos

|Montante a transferir (em euros)
-De 0,00 a 10,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 3,75€ I.Selo - 4%
- De 50,01 a 100,00 - 6,35€ I.Selo - 4%
- De 100,01 a 200,00 - 8,27 € I.Selo - 4%
- De 200,01 a 350,00 - 11,15€ I.Selo - 4%
- De 350,01 a 600,00 - 15,96 € I.Selo - 4%
- De 600,01 a 850,00 - 20,77 € I.Selo - 4%
- De 850,01 a 1000,00 - 27,50 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 1500,00 - 33,27 € I.Selo - 4%
- De 1500,01 a 2000,00 - 40,00 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 3000,00 - 43,85€ I.Selo - 4%
- De 3000,01 a 4000,00 - 49,62 € I.Selo - 4%
- De 4000,01 a 5000,00 - 54,42 € I.Selo - 4%
- De 5000,01 a 5500,00 - 57,69 € I.Selo - 4%

15. Transferéncias Western Union para o Haiti

|Montante a transferir (em euros)
-De 0,00 a 10,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 4,80 € I.Selo - 4%
- De 50,01 a 100,00 - 9,60 € I.Selo - 4%
- De 100,01 a 160,00 - 15,87 € I.Selo - 4%
- De 160,01 a 240,00 - 19,23 € I.Selo - 4%
- De 240,01 a 320,00 - 25,48 € I.Selo - 4%
- De 320,01 a 400,00 - 30,29 € I.Selo - 4%
- De 400,01 a 600,00 - 34,13 € I.Selo - 4%
- De 600,01 a 800,00 - 37,98 € I.Selo - 4%
- De 800,01 a 1200,00 - 57,21€ I.Selo - 4%
- De 1200,01 a 1400,00 - 62,02 € I.Selo - 4%
- De 1400,01 a 1600,00 - 66,83 € I.Selo - 4%
- De 1600,01 a 2000,00 - 86,06 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 2400,00 - 90,87 € I.Selo - 4%
- De 2400,01 a 2800,00 - 105,77 € I.Selo - 4%
- De 2800,01 a 3200,00 - 120,67 € I.Selo - 4%
- De 3200,01 a 3600,00 - 135,58 € I.Selo - 4%
- De 3600,01 a 4000,00 - 150,48 € I.Selo - 4%
- De 4000,01 a 4400,00 - 165,38 € I.Selo - 4%
- De 4400,01 a 4800,00 - 180,29 € I.Selo - 4%
- De 4800,01 a 5500,00 - 195,10 € I.Selo - 4%
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5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES) (INDICE)

5.2. Outros servigos com transferéncias

Canal de recegao da ordem de transferéncia
Balcéo Telefone com operador

Comissdes Acresce
Euros (Min/Max) Imposto

|16. Transferéncias Western Union para Resto do Espaco Europeu - ( nota 2)
IMontante a transferir (em euros)

Outras condigdes

- De 0,00 a 10,00 - 2,79€ 1.Selo - 4%
- De 10,01 a 25,00 - 471€ I.Selo - 4%
- De 25,01 a 100,00 - 7,60 € 1.Selo - 4%
- De 100,01 a 200,00 - 9,52 € I.Selo - 4%
- De 200,01 a 300,00 - 12,40 € 1.Selo - 4%
- De 300,01 a 600,00 - 17,21 € I.Selo - 4%
- De 600,01 a 800,00 - 22,02 € I.Selo - 4%
- De 800,01 a 1000,00 - 28,75 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 5500,00 - 3,5% s/ valor enviado I.Selo - 4%

17. Transferéncias Western Union para os Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa - Cabo Verde,
Mocambique, Sdo Tomé e Principe e Guiné Equatorial
|Montante a transferir (em euros)

- De 0,00 a 10,00 - 2,79€ 1.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 4,71€ I.Selo - 4%
- De 50,01 a 100,00 - 6,63 € I.Selo - 4%
- De 100,01 a 150,00 - 9,52 € 1.Selo - 4%
- De 150,01 a 250,00 - 10,48 € I.Selo - 4%
- De 250,01 a 400,00 - 14,33 € 1.Selo - 4%
- De 400,01 a 500,00 - 19,13 € I.Selo - 4%
- De 500,01 a 5500,00 - 4,5% s/ valor enviado 1.Selo - 4%

18. Transferéncias Western Union para os restantes Paises Africanos - Argélia Benim, Botswana,
Burkina Faso, Burundi, Camarées, Chade, Comores, Djibouti, Rep.Democratica Congo, Eritreia, Etidpia,
Gabao,Gambia, Gana, Guiné, Costa do Marfim, Quénia, Lesoto, Libia, Madagascar, Malawi, Mali,
Mauriténia, Mauricia, Marrocos, Namibia, Niger, Nigéria, Ruanda, Senegal, Seychelles, Serra Leoa,

Somalia, Africa do Sul, Suazilandia, Tanzania, Togo, Tunisia, Uganda, Zaire, Zambia e Zimbabug.
|Montante a transferir (em euros)
-De 0,00 a 10,00 - 2,79€ I.Selo - 4%
- De 10,01 a 50,00 - 4,71€ 1.Selo - 4%
- De 50,01 a 100,00 - 7,60 € I.Selo - 4%
- De 100,01 a 250,00 - 12,40 € 1.Selo - 4%
- De 250,01 a 400,00 - 19,13 € I.Selo - 4%
- De 400,01 a 500,00 - 22,02 € 1.Selo - 4%
- De 500,01 a 5500,00 - 4,5% s/ valor enviado I.Selo - 4%

19.Transferéncias Direct to Bank para os sequintes paises:Australia Alemanha, Andorra, Austria, Bangladesh, Brasil,
Bahrain,Bélgica, Bulgaria,China,Chile,Chipre.Dinamarca,Egito Estdnia,Estados Unidos da America.Eslovénia,Eslovaquia,
Emirados Arabes Unidos,Espanha, Filandia, Filipinas,Franca, Grécia, Hungria,Holanda, Indonésia, india.Irlanda, Italia, Jap3o,
Leténia, Liechtenstein,Lituania, Luxemburgo, Marrocos,Malasia, Malta, México,Nova Zelandia, Nigéria, Noruega, Paquisto,
Portugal, Polénia, Reino Unido,Roménia, Republica Checa,Singapura, Suécia, Suica,Sri Lanka, Tailandia, Turquia,Vietname,
|Montante a transferir (em euros)
-De 0,00 a 5500,00 - 2,79€ 1.Selo - 4%
20. Transferéncias Western Union para india, Paquistdo e Nepal nos agentes vinculados
|Montante a transferir (em euros)

- De 0,00 a 500,00 - 3,75 € I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 4,33 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 5500,00 - 7,60 € I.Selo - 4%

21. Transferéncias Western Union para Guiné-Bissau
|Montante a transferir (em euros)

- De 0,00 a 50,00 - 3,75 € I.Selo - 4%
- De 50,01 a 100,00 - 5,67 € I.Selo - 4%
- De 100,01 a 150,00 - 6,63 € I.Selo - 4%
- De 150,01 a 250,00 - 9,52 € I.Selo - 4%
- De 250,01 a 400,00 - 12,50 € I.Selo - 4%
- De 400,01 a 500,00 - 18,27 € I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 21,63 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 5500,00 - 22,12€ I.Selo - 4%

22. Transferéncias Western Union para Angola
|Montante a transferir (em euros)
I - De 0,00 a 5500,00 - 2,4 % s/ valor enviado |.Selo - 4%
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5. TRANSFERENCIAS (PARTICULARES) (INDICE)

5.2. Outros servigos com transferéncias

Canal de recegao da ordem de transferéncia
Balcéo Telefone com operador

Comissdes Acresce

Outras condigdes

Euros (Min/Max) Imposto
|23. Transferéncias Western Union para Bangladesh, Sri Lanka, Maldivas e Butdo
Montante a transferir (em euros)
- De 0,00 a 500,00 - 3,75€ I.Selo - 4%
- De 500,01 a 1000,00 - 5,67 € I.Selo - 4%
- De 1000,01 a 2000,00 - 6,63 € I.Selo - 4%
- De 2000,01 a 3000,00 - 7,60 € I.Selo - 4%
- De 3000,01 a 5500,00 - 14,33 € I.Selo - 4%

Nota (3) O servigo de envio de dinheiro de Portugal para a Russia e Bielorrussia esta suspenso por tempo indeterminado.
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7. PRESTAGAO DE SERVIGOS (PARTICULARES) (INDICE)

7.1. Compra e venda de notas estrangeiras

Comissoes
Euros
(Min/Max)

Acresce Outras

Imposto condigbes

1.Compra de Notas Estrangeiras Balcoes da Grande Lisboa

1. Meio: Caixa

De 0,0€ a 25,00€ - 1,20 € I.Selo - 4%
>25,01€ - 2,40€ |.Selo - 4%

2.Compra de Notas Estrangeiras Balcdo do Grande Porto

1. Meio: Caixa

De 0,0€ a 25,00€ - 1,20 € I.Selo - 4%
>25,01€ - 2,40€ I.Selo - 4%

3.Compra de Notas Estrangeiras Balcoes do Funchal

1. Meio: Caixa

De 0,00 € 100,00€ - 2,40 € I.Selo - 4%
De 100,01 € a 500,00€ - 4,81€ I.Selo - 4%
De 500,01 a 1000,00€ - 7,20 € I.Selo - 4%
Mais de 1000,01 1% I.Selo - 4%

4.Compra de Notas Estrangeiras Balcdes do Aeroporto

do Funchal

1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 20,00€ - 2,40 € I.Selo - 4%
>20,01€ - 4,81€ I.Selo - 4%

5.Compra de Notas Estrangeiras Balcdes do Aeroporto

de Lisboa

1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 20,00€ - 2,40 € I.Selo - 4%
>20,01€ - 4,81 € I.Selo - 4%

6.Compra de Notas Estrangeiras Balcdo do Aeroporto

do Porto

1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 20,00€ - 2,40 € I.Selo - 4%
>20,01€ - 4,81€ I.Selo - 4%
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7. PRESTAGCAO DE SERVICOS (PARTICULARES) (INDICE)
7.1. Compra e venda de notas estrangeiras

Comissées Acresce Outras

Imposto condigcbes

Euros
(Min/Max)

6.Venda de notas Estrangeiras Balcdes da Grande Lisboa

1. Meio: Caixa

De 0,0€ a 25,00€ - 1,20 € I.Selo - 4%
>25,01€ - 2,40 € I.Selo - 4%
7.Venda de notas Estrangeiras Balcdo do Grande Porto

1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 25,00€ - 1,20 € I.Selo - 4%

>25,01€ - 2,40 € |.Selo - 4%
8.Venda de Notas Estrangeiras Balcdes do Algarve

1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 25,00€ - 1,20 € I.Selo - 4%

>25,01€ - 2,40 € |.Selo - 4%
9.Venda de Notas Estrangeiras Balcées do Funchal

1. Meio: Caixa

De 0,00 € 100,00€ - 2,40€ I.Selo - 4%
De 100,01 € a 500,00€ - 4,81€ I.Selo - 4%
De 500,01 a 1000,00€ - 7,20 € I.Selo - 4%
Mais de 1000,01 1% I.Selo - 4%
10.Venda de Notas Estrangeiras Balcées do Aeroporto do
Funchal
1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 20,00€ - 2,40 € I.Selo - 4%
>20,01€ - 4,81€ I.Selo - 4%
11.Venda de Notas Estrangeiras Balcbes do Aeroporto
de Lisboa
1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 20,00€ - 2,40 € I.Selo - 4%
>20,01€ - 4,81€ I.Selo - 4%
12.Venda de Notas Estrangeiras Balcido do Aeroporto
do Porto
1. Meio: Caixa
De 0,0€ a 20,00€ - 2,40€ I.Selo - 4%
>20,01€ - 4,81€ I.Selo - 4%

Outras despesas associadas
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11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

11.3. Outros cartdes

Comissoes (Euros)

1. Anuidades (1) & ©
1.° Titul g g E
. Titular 5 2
[ 8 & 2
£ 5 o k-
Designagéo do cartdo e ] ° o 2 . [Condigdes de isengéo]
z % T T w T
o 5 oo o °oF o
Redes onde o carto ¢ aceite S e 3 3 'S < ® o =
° ® [ 235 S 2.8 h]
- 9 2 £ E £ Et €5
2 £ o @ © G 8 55
< w c2 ° e S 3
] ™ 0 < 0 T © <
CASH4TRAVEL Gold
MasterCard - 48,08 € 48,08 € 24,04 € na. na. na. na
CASH4TRAVEL Titanium
MasterCard - 7212 € 7212 € 36,06 € n.a. n.a. n.a. n.a
Acresce Imposto Selo 4%
Outras despesas associadas
Né&o aplicavel
Legenda: O Cartéo Gold é um cartdo pré-pago multidivisas (USD- GBP-BRL- CHF-EUR)
Cartéo Titanium - E um cartdo pré-pago multidivisas (USD - GBP - BRL - CHF - EUR), isento de comiss&o nos carregamentos em Moeda Estrangeira.
KYC - Know your Customer ( Processo de Identificagdo Reforgado) Limite de carregamento 100.000 Euros / Anual
KYB - Know your Business (Processo de Identificagdo Reforgado)
Podem ser utilizados na maioria dos estabelecimentos e ATM, que aceitam cartées da rede MasterCard.
Nota (1) A anuidade sera cobrada um ano ap6s a activagéo do cartdo.A primeira anuidade é gratuita.
Nota (2) Aplicavel no caso de substituicdo de cartdo anterior cuja utilizagéo foi inibida a pedido do titular, designadamente por razées de perda, roubo, apropriagdo abusiva ou qualquer
utilizagdo nao autorizada do cartdo, bem como por mau estado de conservagéo do cartdo que impegca a sua utilizagdo
Nota (3) Para além do cartdo principal, pode adquirir um cartdo de emergéncia que ficara inactivo até instrugao do cliente. Apds activagéo do cartdo de emergéncia, o cartéo principal sera

substituido por este, sendo transferidos os saldos que existiam anteriormente no cartéo principal.
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11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES)

11.4. Operag6es com cartoes

(INDICE)

Tipo de cartao

Cartdo Pré-Pago

[Designagéo do cartéo]

CASH 4 TRAVEL - Gold CASH 4 TRAVEL - Titanium

Condigdes de

Isengéo
1. Levantamentos a débito
Levantamentos no EEE e Suiga, em Euros, coroa |Balcdo Gratuito n/a
sueca, leus romenos, Franco Suigo e Libra Inglesal N
) ATM Gratuito na
) Balcao 2,40% (minimo 3,37€ )+ 2,88% n/a
Levantamentos no EEE e Suiga, em moeda
diversa de Euros, Coroa Sueca, Leu Romeno, o (i o
Franco Suigo e Libra Inglesa (2) (3) ATM 2,40% (minimo 3,37€ )+ 2,88% y
n/a
Levantamentos nas moedas disponiveis ATM 2,40%( minimo 3,37€)
Cash4Travel (USD, BRL) e ! n/a
Levantamentos no Resto do Mundo (3) ATM 2,40% (minimo 3,37€ )+ 2,88% n/a
2. Levantamentos a crédito - "Cash advance”
Pagamentos no EEE, Suiga e Reino Unido, em Balcao
Euros, coroa sueca, leus romenos, Franco Suigo e n/a
Libra Inglesa (1) ATM n/a
Balcao
Resto do Mundo n/a
ATM n/a
3. Compras
Pagamentos no EEE e Suiga, em Euros, coroa
sueca, leus romenos, Franco Suigo e Libra Inglesa|POS Gratuito
M n/a
Pagamentos no EEE e Suiga, em moeda diversa
de Euros, Coroa Sueca, Leu Romeno, Franco POS 0,96+2,88%
Suigo e Libra Inglesa (2) (3)
Pagamentos nas moedas disponiveis
Cash4Travel (USD, BRL) POS 0.96€ nla
Resto do Mundo (3) POS 0,96 € + 2,88% n/a
4. Carregamentos em Euros de cartoes Pré-pagos (4) (5)
Transferéncia 0,96% com um minimo de 0,63 € 1,92% com um minimo de 0,96 €
bancaria
Portugal e Resto do Mundo Entre cartoes
0,96% com um minimo de 0,63 € 1,92% com um minimo de 0,96 €
Cash4Travel n/a
5. Carregamentos em Moeda Estrangeira de cartées Pré-pagos (4) (5)
Transferéncia
bancaria 0,96% com um minimo de 0,63 €
Portugal e Resto do Mundo USD,GBP,BRL,CHF n.a. n/a
Entre cartdes o .
Cash4Travel 0,96% com um minimo de 0,63 € na
6. Mensalidade do cartao
Mensalidade ‘ Gratuito n/a
7. Consulta de Saldo em ATM (6)
Comissao ‘ Gratuito nla
8. Consulta de Saldo IVR/ SMS
Comissao ‘ 048€ va
9. Reemissao de informacgao do cartdo (7)
Comissao 4,81€
n/a
10. Reembolso do saldo do cartdo (8)
Portugal Transf. Bancéria Gratuito y
n/a
11. Comisséo de transacao rejeitada em ATM e POS (9)
ATM/ POS | 024¢€ n/a
12. Encerramento de Conta Cartédo
Comissao Gratuito n/a
Acresce Imposto Selo 4 %

|Outras despesas associadas
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11. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

Legenda:

Nota (1)

Nota (2)

Nota (3)

Nota (4)
Nota (5)
Nota (6)
Nota (7)
Nota (8)
Nota (9)

ATM - Caixa Automatico [Automated Teller Machine].
POS - Terminal de Pagamento Automatico [Point of Sale].
Balcédo - balcdo da Rede Unicambio em Portugal

Aplica-se a transagdes em EUR, Coroa sueca, Leu romeno,Libra Inglesa e Franco Suigo nos seguintes paises:

Zona Euro: Alemanha, Austria, Bélgica, Chipre, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Esténia, Finlandia, Franga, Grécia,Holanda, Irlanda, Italia, Leténia, Lituania,
Luxemburgo, Malta e Portugal;

Unido Europeia: Bulgaria, Croacia, Dinamarca, Hungria, Polénia, Reino Unido, Republica Checa, Roménia e Suécia;

Espaco Econémico Europeu (EEE): Liechtenstein, Islandia, Noruega e Suiga, Estado da Cidade do Vaticano e o Principado de Andorra;

Aplica-se a transa¢des em moeda diversa de EUR, Coroa sueca, Leu romeno,Libra Inglesa e Franco Suigo nos seguintes paises: da Zona Euro:

Zona Euro: Alemanha, Austria, Bélgica, Chipre, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Esténia, Finlandia, Franga, Grécia,Holanda, Irlanda, ltalia, Leténia, Lituania,
Luxemburgo, Malta e Portugal;

Unido Europeia: Bulgaria, Croacia, Dinamarca, Hungria, Polénia, Reino Unido, Republica Checa, Roménia e Suécia;

Espaco Econémico Europeu (EEE): Liechtenstein, Islandia, Noruega e Suica, Estado da Cidade do Vaticano e o Principado de Andorra;

Nas transagées em ATM e POS em divisas ndo incluidas no cartéo, aplica-se uma taxa de 2,88% (acresce imposto selo) sobre o montante da transagdo, debitada
automaticamente ao saldo do cartéo, a titulo de taxa de processamento (Internal Processing Fee) e a Taxa de Conversagao / ISAF (Internacional Service Assessment)

O valor carregado em cartdo (liquido) corresponde ao valor pago pelo cliente deduzido do valor da respetiva comissao.

Os carregamentos s&o efetuados apds transferéncia bancaria para uma conta da Unicambio previamente fornecida.

Servigo consulta saldo em ATM s6 disponivel em algumas redes interbancarias.

Reenvio automatico de PIN via IVR ou SMS

A operacéo de reembolso apenas esta disponivel por transferéncia bancaria a pedido do cliente e para a conta bancaria previamente validada.

A comissé&o de transagao rejeitada em ATM e POS ¢ aplicada quando a operagéo seja recusada por insuficiéncia de fundos no cartéo, introdugdo errada de PIN ou por
operagdes ndo autorizadas de acordo com o regime de cartéo.
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13. TRANSFERENCIAS (OUTROS CLIENTES) (INDICE)

13.2. Outros servigos com transferéncias

Comissoes
Acresce

Euros Outras condigdes

Imposto

(Min/Max)

1. Gestao de Tesouraria - Cliente e Cliente Frequente (1)

Cliente - Montante a Transferir (em Euros)

Ate 30,00€ 0,29 € 1.Selo - 4%
De 30,01 a 500,00€ 0,96% na 1.Selo - 4%
Mais de 500,01€ 4,81€ 1.Selo - 4%

Cliente Frequente - Montante a Transferir ( em Euros) (2)

Para todos os valores 2,88 € 1.Selo - 4%

2.Transferéncias Corporate (3)
Montante a Transferir ( em Euros) para o Brasil

De 00,0 a 50.000,00€ 0% na

Nota (1) Servigo de transferéncia de fundos para empresas, empresarios em nome individual, para crédito em conta bancaria profissional.
Nota (2) Modalidade de servigo para clientes frequentes e que realizem no minimo 20 movimentos mensais no mesmo balcéo.
Nota (3) Servigo de transferéncias de fundos para pagamento de bens e servigos.
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