
Preçário elaborado em cumprimento do disposto no Aviso n.º 8/2009.

A informação sobre as condições de realização das operações de crédito é prestada ao abrigo do Decreto-Lei n.º 220/94, de 23 de Agosto.

O Preçário pode ser consultado em https://www.airplus.com/world/en/our-solutions/airplus-payment-tools/company-
account/company-account.html. 

O Folheto de Comissões e Despesas pode ainda ser consultado no Portal do Cliente Bancário, em
www.clientebancario.bportugal.pt. 

O Preçário completo da Lufthansa AirPlus Servicekarten GmbH, contém o Folheto de Comissões e Despesas
(que incorpora os valores máximos de todas as comissões bem como o valor indicativo das principais despesas).
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INFORMAÇÃO GERAL ( ÍNDICE)

Lufthansa AirPlus Servicekarten GmbH

Reclamações

www.clientebancario.bportugal.pt

portugal@airplus.com

Para a recepção e resolução de reclamações, contacte:

Serviço de apoio ao cliente
T: +351 213 540 489 

Banco de Portugal
Apartado 2240

1106-001 LISBOA 

Qualquer reclamação pode ainda ser dirigida ao Departamento de Supervisão Bancária do Banco de Portugal:

(Serviço de reclamação e apoio ao cliente)

Banco de Portugal
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11. CARTÕES DE CRÉDITO E DE DÉBITO (OUTROS CLIENTES) (ÍNDICE)

11.3. Outros cartões

Comissões (Euros)
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[0,00] [0,00] N/A N/A N/A N/A N/A N/A

German 
base rate  

+5%  

100 100 N/A N/A N/A N/A N/A N/A

German 
base rate  

+5%  

11.5. Outros serviços com cartões
Seguros de Viagem

Lufthansa AirPlus Servicekarten GmbH

N/A
Outras despesas associadas

AirPlus Travel Inconvenience Insurance (Seguro de Inconveniência em 
Viagem)

[0,00]
3.00 por bilhete 

emitido
N/A N/A

[2. Comissão B]

Comissões
Acresce Imposto

Outras 
condiçõesEm %  

AirPlus Travel Insurance (Seguro de viagem) [0,00] 200,00 N/A N/A

[Designação do serviço]
[1. Comissão A]

Euros (Min/Máx)

Outras despesas associadas

Designação do cartão

Redes onde o cartão é aceite

1.º Titular [Outros Titulares]

[Company Account]
[UATP]

N/A

[Virtual Card]      
[MasterCard]
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[Condições de isenção]

Acresce Imposto N/A
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[Nota (1)]
Taxa de aviso de atraso no pagamento: 2,50 EUR                                                                                                                                                                                                                  
Serviços complementares:                                                                                                                                                                                                                                        
AirPlus Green Reports Flight para Company Account: 
400 EUR a nível do contrato
1.000 EUR a nível de contratos nacionais múltiplos 
2.500 EUR a nível de contratos internacionais múltiplos                                                                                                                                                                                                         
Taxa de DBI (informações descritivas de faturação) para Virtual Cards: 125,00 EUR por DBI aditional 

N/A

N/A

[Nota (X)] O "Company Account" e "Virtual Card" são cartões de pagamento. AirPlus não oferece linha de crédito. 
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