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Comissao

Europeia
|

Conheca os seus
direitos no ambito
do credito ao consumo

em apenas 2 minutos!

Esta a pensar em pedir crédito?
N 4

Saiba que tem direitos antes e depois de Vale sempre a pena informar-se sobre
celebrar o contrato de crédito. A Unido 0s seus direitos.

Europeia estabeleceu regras e mecanismos que
o protegem durante o processo de escolha e no
periodo de pagamento do crédito.

Da proxima vez que decidir comprar um
novo smartphone ou substituir os seus
eletrodomésticos, pode ser confrontado
com a oferta de um crédito pessoal a ser
pago em vdrias prestacdes. Antes de

- assinar qualquer contrato, informe-se
§ Ja celebrou o seu sobre os seus direitos! Saiba mais em:

g contrato de crédito? http://ec.europa.eu/consumer-credit
VJ
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Antes de assinar
o0 contrato, recebeu
a ficha de informacéo
normalizada? Saiba que tem direito a receber a
informacado relativa ao seu contrato
de crédito através da chamada
“Ficha de Informacdo Normalizada (FIN)”.
Esta ficha permite comparar as
@ | as diferentes ofertas de crédito
@ antes da celebracdo do contrato
e ter visao global do contrato que
pretende celebrar. As instituicoes de
‘ Excelente! = crédito estdo obrigadas a fornecer-lhe
esta Ficha antes da celebracéo
do contrato. Saiba mais em (link FIN)

A instituicdo de crédito
estd a cumprir as regras!

Tem duvidas sobre o contrato de crédito
que acabou de celebrar?

Otimo!
Se nao tem a certeza sobre o Esta agora a entrar no
periodo de pagamento
contrato que celebrou ou se acha
K N o acordado com a sua
que afinal ndo precisa de crédito, instituicao de crédito.
saiba que pode desistir do contrato no
prazo de 14 dias a contar da data da sua
celebracdo. Nao necessita de apresentar
qualquer justificacdo para a sua decisdo
mas tem de pagar a instituicdo de crédito
14 o capital, os juros vencidos e eventuais
despesas nao reembolsaveis.

Encontra-se em condicbes de pagar o
seu crédito mais rapidamente do que
o previsto?

O

De acordo com as regras em vigor, S

tem o direito de, a todo o tempo,

proceder ao reembolso antecipado
do montante em divida. Poder3,
no entanto, ter de compensar a
instituicao de crédito através do
pagamento de uma comissdo que nunca
podera exceder um limite fixado por lei.

Nao ha pressa, mas
certifique-se de que
& efetua o pagamento das
; prestacdes dentro do
prazo de forma a nao
pagar juros de mora
€ outros encargos.

Conheca os seus direitos! Compensa sempre!
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Justica

DIRECAO-GERAL A
CONSUMIDOR e Consumidores




