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INTRODUGCAO

A Educac¢do Financeira, de acordo com a Organizacdo para a Coopera¢do e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) (2006)*, consiste no processo pelo qual os consumidores financeiros melhoram a sua compreensio de
produtos e conceitos financeiros e desenvolvem capacidades e confianca para se tornarem mais atentos a
riscos e oportunidades financeiras, tomarem decisdes refletidas, saberem onde se dirigir para obter ajuda e
adotarem comportamentos com o objetivo de melhorar o seu bem-estar financeiro.

Os cidadaos, enquanto consumidores, sdo confrontados com a tomada de decisGes regulares sobre finangas
pessoais, decisdes essas que se caracterizam por serem dificeis e progressivamente mais complexas. Face a
esta realidade, torna-se relevante que os consumidores adquiram conhecimentos e desenvolvam capacidades
de natureza econdémica e financeira que lhes permitam fazer as op¢Ges mais corretas.

Segundo Orton (2007)?, a literacia financeira consiste no conhecimento de tépicos especificos relacionados
com assuntos monetarios, econdmicos ou financeiros, e nas medidas individuais que o individuo se sente
capaz de tomar face aos mesmos. Esta, assim, ligada a capacidade de ler, analisar, gerir e comunicar sobre a
condicdo financeira pessoal e a forma como esta afeta o bem-estar material. Inclui também a capacidade de
discernir entre escolhas financeiras, discutir assuntos financeiros e monetdrios sem desconforto, planear o
futuro e responder de forma competente as situacdes do dia-a-dia que envolvem decisGes financeiras,
incluindo acontecimentos na economia global.

Assim, no nosso pais, a semelhanca do que acontece com outros paises da Unido Europeia e/ou da OCDE, a
Educacdo Financeira deve ser assumida como educac¢do ao longo da vida, iniciando-se junto de criangas e
jovens, em idade escolar.

A importancia da Educacdo Financeira advém sobretudo do facto de criancas e jovens, de forma progressiva e
cada vez mais prematura, se constituirem como consumidores, e concretamente como consumidores de
produtos e servicos financeiros, e também de as decisGes financeiras, ao longo da vida, implicarem o dominio
de informacdo e conhecimento mais aprofundados na drea financeira, tendo em conta a crescente
complexidade dos contextos e instrumentos financeiros.

No quadro do sistema educativo, a concretizacao da Educagdo Financeira permite aos jovens a aquisicao de
conhecimentos e capacidades fundamentais para as decisdes que, no futuro, terdo que tomar sobre as suas
finangas pessoais, além de se gerar um efeito multiplicador de informacdo e de formacgao junto das familias.
Nesta sequéncia, a preparacdo de criancas e jovens, realizando aprendizagens sobre o dinheiro e o
consequente desenvolvimento de capacidades técnicas e comportamentais, promotoras de uma relacdo
equilibrada e saudavel face a esta tematica, pode contribuir para uma intervencao esclarecida no presente,
bem como acautelar, no futuro, problemas de natureza financeira ou afins.

A implementacdo da Educacdo Financeira nas escolas coloca, desde logo, a questdo da perspetiva a adotar
para a sua abordagem. Esta dificilmente poderd passar por uma receita Unica e abrangente (uma disciplina,
um modulo de formagdo, um curso, um projeto, um semindario, uma conferéncia, um livro...) para educar e/ou
ensinar os jovens consumidores a tornarem-se “financeiramente mais capazes”. Mesmo quando identificado o
publico-alvo (criangas, jovens ou adultos) ou a modalidade de educagao (formal ou informal), a metodologia
tendera a ser diversificada, uma vez que a Educagdo Financeira é uma tematica transversal e transdisciplinar
da educacdo para a cidadania.

A par de metodologias diversas de abordagem da Educagdo Financeira, existe todo um conjunto de
instituicdes e de associa¢des, de natureza diversa, bem como especialistas, uns e outros interessados nesta

! Policy Brief: The Importance of Financial Education. (2006). OCDE
2 Orton, L. (2007). Financial literacy: Lessons from international experience. Canada: Canadian Policy Research Networks Inc.
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tematica, disponibilizando uma panéplia de recursos e colocando-os ao servico dos consumidores, através dos
mais diversos meios.

Referencial de Educacao Financeira

Face a pertinéncia da promocgdo e implementac¢do da Educagdo Financeira, e considerando o contexto escolar
e formativo, quer de criancas e jovens quer de adultos, foi celebrado, em maio de 2011, um protocolo entre o
entdo Ministério da Educacdao (ME) e o Banco de Portugal (BdP), que prevé, entre outros objetivos, a definicdo
de um Referencial de Educagao Financeira (REF) na educagdo pré-escolar, nos ensinos basico e secunddrio e na
educacdo e formacdo de adultos.

Nesta sequéncia, o Ministério da Educacdo e Ciéncia (MEC) associou-se ao Plano Nacional de Formacdo
Financeira (PNFF)?, iniciativa do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF), que pretende
contribuir para elevar o nivel de conhecimentos financeiros da populacdo e promover a adogdo de
comportamentos financeiros adequados, prevendo-se o inicio da Educacdo Financeira nas escolas desde o
ensino basico até ao ensino superior, com conteudos adaptados aos varios publicos e niveis de escolaridade.

A Direcdo-Geral da Educacdo (DGE) e a Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP),
em representacdao do MEC, e o CNSF elaboraram esta proposta de Referencial de Educac¢do Financeira (REF),
documento orientador para a implementagao da Educagao Financeira em contexto educativo e formativo.

Dado o carater transversal da educacdo para a cidadania, e constituindo-se a Educacdo Financeira como um
dos seus dominios, de acordo com os principios orientadores da organizagao e da gestao dos curriculos, o REF
pode ser utilizado pelos professores, no contexto de ensino e aprendizagem de qualquer disciplina ou area
disciplinar, ou nao disciplinar, em todos os niveis e modalidades de ensino (alinea m) do art.2 3.2 do Decreto-
Lei n.2 139/2012, de 5 de julho).

De natureza flexivel, ndo prescritivo, a utilizar em contextos muito diversificados, no seu todo ou em parte, no
guadro da dimensao transversal da Educac¢ao para a Cidadania, no quadro do desenvolvimento de projetos e
iniciativas que contribuam para a formacdo pessoal e social dos alunos (art.2 152. do Decreto-Lei n.2 139/2012,
de 5 de julho) ou no quadro da oferta de componentes curriculares complementares, nos 2.2 e 3.2 ciclos do
ensino basico (art.2 122. do Decreto-Lei n.2 139/2012, de 5 de julho), o REF constitui-se como referéncia para
implementac¢do da Educagdo Financeira em meio escolar.

A sua concretizagdo, na educagdo pré-escolar, deve enquadrar-se nas orientagdes curriculares em vigor para
este nivel de educacdo e no 1.2 ciclo do ensino basico pode ainda desenvolver-se no ambito das areas ndo
disciplinares (Area de Projeto e Educac3o para a Cidadania), consagradas no Decreto-Lei n.2 139/2012, de 5 de
julho.

O REF constitui-se igualmente como documento orientador para a educag¢do e formagao de adultos.

O REF estabelece aquilo que pode ser considerado como essencial para que os alunos adquiram
conhecimentos, realizem aprendizagens e desenvolvam capacidades, no ambito da Educag¢do Financeira,
requisitos fundamentais para os jovens e adultos na sociedade atual.

Os educadores e os professores ou instituicoes, salvaguardando os Principios Orientadores das Iniciativas de
Formagdo Financeira®, que mostrem interesse em intervir na drea da Educaco Financeira, ao desenvolver um
recurso de educacgdo, ensino e formacgao (palestra, semindrio, acdo de formacdo, material de apoio, projeto,
curso...), devem ter em conta o referencial como sustentaculo para a concretizacdo desse recurso e, neste

? Plano Nacional de Formag&o Financeira (2011). Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (Banco de Portugal, Comisséo do
Mercado de Valores Mobiliarios e Instituto de Seguros de Portugal).

4 Principios Orientadores das Iniciativas de Formacéo Financeira (2012), Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (Banco
de Portugal, Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios e Instituto de Seguros de Portugal).
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sentido, o REF também se constitui como uma ferramenta essencial para a concecdo de recursos educativos
na area da Educacdo Financeira.

Organizacao e Estrutura do Referencial

O REF esta organizado por niveis de educagao e por ciclos de ensino — educagao pré-escolar, 1.2, 2.2 e 3.2 ciclos
do ensino basico e ensino secundario. Constituido como um todo coerente, o REF obedece a uma estrutura
comum, com varias partes, onde se apresenta uma proposta de abordagem especifica de Educacdo Financeira
para cada nivel de educagado e de ensino.

Foram identificados temas globais, integradores de subtemas. Para cada um destes ultimos definiram-se
objetivos que, por sua vez, sdao especificados em descritores. Os descritores integram um conjunto de
conhecimentos, capacidades e atitudes necessarios para a concretizacdo do respetivo objetivo.

A formulacdo dos temas globais e dos subtemas surge ou nao, nas partes especificas do REF, em cada uma das
propostas para cada um dos niveis de educacdo e de ensino, conforme se considerou pertinente a sua
abordagem, devido a fatores que se prendem com o nivel de ensino e com o escaldo etdrio dos alunos a que
se destina. Quando o tema marca presenga em todos ou em varios niveis, o seu tratamento pode ser alvo de
um maior aprofundamento, tendo em conta as etapas de desenvolvimento da crianca e do jovem, e as
capacidades e necessidades para realizar a sua educagdo financeira. Nesta ldgica, encontramos temas,
subtemas e também descritores que se repetem, na perspetiva de que a abordagem da Educacgdo Financeira
possa estar a iniciar-se, independentemente do nivel de educacgdo e ensino, e descritores cuja formulagao para
o mesmo subtema adquire diversos graus de complexidade.

Introduziu-se ao longo de todo o REF, com excecdo da parte relativa a educa¢do e formacdo de adultos,
numera¢do romana associada aos subtemas, objetivos e descritores, sendo que esta numeragdo procura
ilustrar a progressao e complexidade dos mesmos.

Nos casos em que os descritores se repetem, contemplados em diferentes niveis de educacdo e ensino com a
mesma formulagdo, pressupde-se uma abordagem de complexidade progressiva, adequada aos diferentes
niveis etarios e aos conhecimentos ja adquiridos pelos alunos na drea da Educacgdo Financeira.

Considerando que o REF visa conhecimentos e capacidades transversais imprescindiveis ao exercicio da
cidadania, no ambito da area financeira, a sua operacionalizagdo como resposta a educagao e formagao de
adultos implicou a criagao de um conjunto de Unidades de Formacgao de Curta Duragdo (UFCD), tendo por base
os temas, subtemas e objetivos definidos no REF, a integrar no Catalogo Nacional de QualificagcGes (CNQ),
enquanto “programa de educagdo financeira”.

O CNQ, tendo como objetivo a gestdo estratégica de qualificagGes de nivel ndo superior, constitui-se como
instrumento Unico de referéncia para a educa¢do e formacdo e para o reconhecimento, a validagdo e a
certificagdo de competéncias.

Estas UFCD de educacdo financeira, ndo estando integradas em qualquer referencial de formacdo associado a
uma determinada qualificacdo, poderdo vir a ser desenvolvidas no dmbito de um programa especifico de
formacgao.

Na elaborag¢do das UFCD obedeceu-se aos principios metodoldgicos associados a concec¢do de referenciais de
formacdao do CNQ. Neste sentido, cada UFCD contempla os seguintes campos: designagao, carga hordria,
objetivos de aprendizagem e conteuldos de formacao.

O REF foi elaborado com o objetivo de ser um documento integrador e facilitador para a Educagao Financeira,
cabendo agora aos diferentes intervenientes a realizagao deste designio.
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Quadro I: Conhecimentos, capacidades e atitudes /comportamentos a desenvolver no dmbito da

Educagdo Financeira

TEMAS

Conhecimentos/Capacidades/Atitudes e Comportamentos

Planeamento e
Gestao do
Orgcamento

Os alunos irdo compreender que os recursos existentes sdo limitados e as necessidades/vontades sdo,
tendencialmente, ilimitadas. Tal como os recursos naturais sdo limitados, o mesmo sucede com o
rendimento disponivel para a aquisicdo de bens e servigos. Neste contexto, os individuos ndo podem
aceder a todos os bens e servigos que querem, tendo que estabelecer prioridades nas despesas.

Os alunos sdo capazes de usar esse conhecimento para identificar rendimentos e despesas e, com base
nessa informacao, fazer escolhas.

Os alunos, no ambito do planeamento e gestdo do orgamento, sdo capazes de elaborar um orgamento de
acordo com os seus meios e objetivos.

Sistema e
produtos
financeiros
basicos

Os alunos irdo compreender a importancia do sistema financeiro e conhecer os produtos e servigos
financeiros basicos, incluindo as contas bancarias, os meios de pagamento que o individuo utiliza no dia-a-
dia, os empréstimos e os seguros. Compreenderdo ainda os conceitos de juro e de inflagdo, bem como o
papel dos bancos e do mercado de capitais. Irdo também compreender o papel dos seguros na protegdo
face ao risco.

Os alunos sdo capazes de usar esse conhecimento para identificar diferentes meios de pagamento,
produtos basicos para a aplicagdo das poupancas, formas de acesso ao crédito e meios de precaugdo face
ao risco

Os alunos, no ambito do sistema financeiro, sdo capazes de analisar e comparar produtos financeiros de
forma critica.

Poupanca

Os alunos irdo compreender a importancia da poupanca, entendida como um ato de renuncia a um
consumo presente, em prol da satisfacdo de consumos/investimentos futuros. Entenderdo que a poupanca
permite satisfazer diversos objetivos (aquisicdo de bens duradouros, precaugdo face ao futuro, acumulagdo
de riqueza), e que a decisdo de poupar pode ser influenciada por fatores de natureza econdmica —
rendimento disponivel — e por fatores psicolégicos — percegdo relativa a incerteza face ao futuro.
Entenderdo ainda que existem diversas formas de aplicar as suas poupangas, as quais estdo associadas
diferentes taxas de remuneragao e risco.

Os alunos serdo capazes de usar esse conhecimento para identificar diferentes produtos financeiros para
aplicagdo de poupangas, e respetivas remuneragdes e riscos associados, e para identificar necessidades de
poupanca em fungdo de objetivos futuros.

Os alunos sdo capazes de apreciar/avaliar/adotar comportamentos que permitem a poupancga e avaliar as
suas possiveis aplicagdes.

Crédito

Os alunos irdo compreender os conceitos de crédito, de divida e de taxa de esfor¢co, bem como as
vantagens e os custos do recurso ao crédito e as consequéncias do incumprimento. Compreendem a
necessidade de comparar alternativas e avaliar custos (juros e outros encargos).

Os alunos serdo capazes de usar esse conhecimento para avaliar e comparar produtos de crédito identificar
alternativas ao recurso ao crédito e entender os riscos associados ao endividamento excessivo.

Os alunos, no @mbito do crédito e do endividamento, sdo capazes de adotar comportamentos adequados
no recurso ao crédito.

Etica

Os alunos irdo compreender que a ética é importante nas questdes financeiras, percebendo a gravidade de
determinados comportamentos no que diz respeito a estas questoes.

Os alunos serdo capazes de usar esse conhecimento para identificar e distinguir comportamentos corretos
e incorretos relativamente as questées financeiras.

Os alunos, no ambito da ética, sdao capazes de viver de acordo com os comportamentos mais adequados,
considerando sempre as questdes individuais e sociais.

Direitos e
Deveres

Os alunos irdo compreender que existem direitos e deveres dos consumidores financeiros e entidades
reguladoras dos varios produtos e servigos financeiros.

Os alunos serdo capazes de usar esse conhecimento para identificar os seus direitos e deveres como
consumidores financeiros.

Os alunos, no ambito dos direitos e deveres, sdao capazes de agir de acordo com os seus direitos e deveres.
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Quadro II: Temas, subtemas e objetivos nos diferentes niveis de educagdo e ensino

Planeamento e

Necessidades e
Desejos

Compreender a diferenga entre
0 necessario e o supérfluo

Despesas e
Rendimentos

Relacionar despesas e
rendimentos

Gestdo do . Avaliar os riscos e a incerteza
Risco e Incerteza . .
Orgamento no plano financeiro
Evidenciar a relevancia do
Planeamento planeamento a médio e a longo
prazo
Caracterizar as moedas e notas
Meios de como meio de pagamento
Pagamento Caracterizar diferentes meios
de pagamento
Contas Bancarias Compreender o funcionamento
Sistema e da conta de depdsito a ordem
rodutos . . -
F! . Empréstimos Caracterizar empréstimos
financeiros
basicos Indicar caracteristicas do
. . . sistema financeiro
Sistema Financeiro -
Compreender o funcionamento
do sistema financeiro
Seguros Caracterizar seguros
Objetivos da Saber o que é a poupanca e
Poupanga quais os seus objetivos
Poupanga - Compreender formas de
pang Aplicagdes da . P ~ «
aplicagdo e de remuneragdo da
Poupanga
poupanga
Necessidades e > .
. Caracterizar necessidades e
Capacidades . A .
. . capacidades financeiras
Financeiras
- » .. Identificar diferentes custos de
Crédito Custos de Crédito -
crédito
- Entender as responsabilidades
Responsabilidades P
2 decorrentes do recurso ao
de Crédito P
crédito
Etica Etica nas Questdes | Compreender a importancia da
Financeiras ética nas questdes financeiras
~ Saber que existem direitos e
Informagdo . R
. Financeira deveres relativamente as
Direitos e questdes financeiras
Deveres

Prevengdo de
Fraude

Saber proteger-se da fraude
financeira
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Quadro Ill: Temas, subtemas e contetidos contemplados nas Unidades de Formagdo de Curta Duragdo (UFCD)

Definigdo

Fontes de rendimento
Necessidades de curto prazo e
necessidades de longo prazo

Despesas realizadas com o rendimento

- X
g familiar
E Despesas necessarias e despesas
H supérfluas
o Despesas fixas e despesas varidveis
[o]
@ Despesas opcionais e despesas variaveis
=
E Saldo
2
S Orgamento
£ Prioridades
©
c
()
—

Rendimento bruto e rendimento liquido
Situagdes inesperadas que afetam o
rendimento familiar

Fundo de emergéncia no orgamento
Objetivos a médio e longo prazo
Orgamentos plurianuais

Planeamento e gestdo orcamental/Despesas e

XXX ([X]| X [X|X[X[|X|X[X]| X

Moedas e notas

Moeda oficial

Taxa de cambio

Formas de pagamento e custos
associados

Cartdes de débito

Conta depdsito a ordem
Movimento e saldo

Cartdo de crédito

Empréstimo bancario

O Eurossistema

Fungdes dos bancos

Servigos financeiros a distancia

Taxa de juro

Pagamento e recebimento de juros
Taxa de juro real e taxa de juro nominal

Valores mobilidrios transacionados em
bolsa

Intervenientes no mercado de capitais
Carteira de titulos, rendibilidade e risco
associados

Seguros e coberturas

Preco do seguro e risco associado

Sistema e produtos financeiros basicos/Meios de pagamento/Contas
bancérias e depdsitos/Empréstimos/Sistema financeiro/Seguros

@ sewrea S ANQEP ® ®
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(continuacdo)

Necessidade e capacidades financeiras
de recurso ao crédito
Custos de crédito

Taxa de juro fixa e taxa de juro variavel

Finalidades do recurso ao crédito

Tipos de institui¢cdes que concedem
crédito
Conceito de indexante e spread

Crédito

Outros encargos com empréstimos

Taxa anual efetiva e taxa anual de
encargos efetiva global
Responsabilidade no reembolso do
crédito

Mapa de responsabilidades de crédito

Garantia, riscos e consequéncias do
incumprimento

Objetivos e precaugdo contra o risco
AplicagBes da poupanga

Remuneragdo e risco associados a
aplicagdo da poupanga

Taxa de juro anual nominal bruta e taxa
de juro anual nominal liquida

Juros simples e juros compostos

Poupanga

Critérios de opgdo de produtos
financeiros para aplicagdo de
poupangas

Comportamentos corretos relacionados

Etica o
com o dinheiro

Direitos e deveres dos consumidores

Direitos e

deveres Entidades reguladoras do sistema

financeiro
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REFERENCIAL DE EDUCACAO FINANCEIRA

Educagao Pré-Escolar

Temas, Subtemas, Objetivos e Descritores de Desempenho

Planeamento e Gestao do Orcamento

Necessidades e Desejos (I)
1. Compreender a diferenca entre o necessario e o supérfluo. (I)

1. Estabelecer a diferenca entre “necessitar” e “querer”. (1)
2. Identificar gastos necessarios e gastos supérfluos. (1)

3. Compreender que gastar mais do que necessario pode comprometer a satisfacdo de necessidades no

futuro. (1)

4. Exemplificar situacdes em que gastando de forma excessiva se pode comprometer consumos

futuros. (1)

Despesas e Rendimentos
2. Relacionar despesas e rendimentos (l)

1. Apreender a nogao de rendimento. (l)

2. Saber que o rendimento tem necessariamente uma origem. (l)
3. Apreender a nog¢do de despesa. (l)

4. Aprender que é preciso “ter” para “gastar”. (l)

Sistema e Produtos Financeiros Basicos

Meios de Pagamento
1. Caracterizar as notas e moedas como meio de pagamento (l)

1. Identificar moedas e notas de euro. (l)

2. Perceber que as moedas e notas de euro servem para comprar bens. (I)
3. Simular pagamentos e trocos com notas e moedas. (l)

4. Saber que o euro é a moeda oficial de Portugal. (I)

Objetivos da Poupanga
1. Saber o que é a poupanca e quais os seus objetivos ()

1. Relacionar a poupanga com a possibilidade de aquisicdo de bens. (1)
2. Entender que para comprar alguns bens é preciso fazer poupangas. (I)
3. Identificar situagGes em que é vantajoso ter uma poupanga. (l)

Poupanca
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REFERENCIAL DE EDUCACAO FINANCEIRA

12 CICLO EB

Temas, Subtemas, Objetivos e Descritores de Desempenho

Planeamento e Gestao do Orcamento

Necessidades e Desejos (ll)
1. Compreender a diferenca entre o necessario e o supérfluo (Il)

1.

Estabelecer a diferenca entre “necessitar “e “querer”. (ll)

2. Distinguir e exemplificar despesas necessdrias e despesas supérfluas. (1)
3.
4. Distinguir exemplificando consumos que proporcionam uma satisfacao imediata e consumos cuja

Distinguir as necessidades de longo prazo das de curto prazo. (l)

satisfacdo é mais duradoura. (l)

Compreender que gastar mais do que necessario pode comprometer a satisfacdo de necessidades no
futuro, exemplificando situacgdes. (I)

Reconhecer criticamente a compra por impulso. (1)

. Viver de acordo com os “seus meios”. (l)

Despesas e Rendimentos (Il)
2. Relacionar despesas e rendimentos (Il)

1.

ou s wnN

Compreender a nog¢do de rendimento. (I)

Enunciar fontes de rendimento. (l)

Distinguir e exemplificar despesas realizadas com o rendimento familiar e com a mesada/semanada. (1)
Estabelecer a relagdo entre rendimento e despesas, evidenciando a nogao de saldo. (I)

Elaborar um orgamento, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo. (1)
Tomar decisOes tendo em conta que o rendimento é limitado. (I)

Risco e Incerteza ()
3. Avaliar os riscos e incertezas no plano financeiro (1)

1.
2.

Identificar possiveis situagdes inesperadas que podem afetar o rendimento familiar. (1)
Compreender a necessidade de constituicdo de um fundo de emergéncia no orgamento familiar. (1)

Sistema e Produtos Financeiros Basicos

Meios de Pagamento (ll)
1. Caracterizar diferentes meios de pagamento (l)

1.
2.

E

Simular pagamentos e efetuar trocos com notas e moedas. (l)

Saber que o euro é a moeda oficial de Portugal e de outros paises da europa e que existem outras
moedas, identificando-as com os respetivos paises. (I)

Reconhecer a importancia de notas e moedas para adquirir bens. (I)

Conhecer o funcionamento do cartdo de débito, percebendo que o multibanco “ndo da dinheiro”. (1)
Identificar operagdes que se podem fazer no multibanco. (I)
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Contas Bancarias (l)
2. Compreender o funcionamento da conta de depésito a ordem (l)
1. Saber o que é uma conta de depdsitos a ordem. (I)
2. Enunciar razGes para ter uma conta bancaria. (l)

Empréstimos (l)
3. Caracterizar empréstimos (l)
1. Saber o que é um empréstimo bancario. (l)
2. Exemplificar razGes para pedir um empréstimo. (l)

Sistema Financeiro (l)
4. Indicar caracteristicas do sistema financeiro (l)
1. Saber o que é um banco. (l)
2. Dar exemplos de fun¢des dos bancos (captar depdsitos, conceder empréstimos, facilitar pagamentos
através de meios eletrénicos ou por transferéncia bancdria, etc.). (1)

Seguros (1)
5. Caracterizar seguros (l)
1. Saber o que é um seguro. (l)
2. Dar exemplos de seguros existentes (seguro escolar, seguro automovel, etc.). (I)

Poupanca
Objetivos da Poupanga (ll)
1. Saber o que é a poupanca e quais os seus objetivos (ll)

1. Entender a poupanca como forma de alcancar objetivos de longo prazo. (l)

2. Calcular a necessidade de poupanga para comprar determinado bem ou para acumular patrimdnio
num determinado periodo de tempo. (I)

3. Entender a funcdo da poupanga como precaucao contra o risco, fazendo face a oscilagdes previstas e
imprevistas de rendimento ou despesa. (I)

Etica
Etica nas questdes financeiras (1)
1. Compreender a importancia da ética nas questdes financeiras (l)
1. Perceber a gravidade inerente a um comportamento enganador ou fraudulento nas questdes

financeiras. (l)
2. Identificar comportamentos corretos relacionados com o dinheiro. (1)

Direitos e Deveres
Informacgao financeira (1)
1. Saber que existem direitos e deveres relativamente as questdes financeiras (1)
1. Saber que existe legislacdo dirigida aos consumidores de bens e servigos. (l)
2. Dar exemplos de direitos e deveres dos consumidores. (l)
3. Saber que se tem direito a ser informado de forma clara e transparente. (I)
4. Dar exemplos de informacdo que deve ser transmitida ao consumidor na compra de determinado bem
ou servico financeiro. (1)
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REFERENCIAL DE EDUCACAO FINANCEIRA

22 CICLO EB

Temas, Subtemas, Objetivos e Descritores de Desempenho

Planeamento e Gestao do Orcamento

Necessidades e Desejos (lll)
1. Compreender a diferenca entre o necessario e o supérfluo (Il)

1.
2. Distinguir e exemplificar despesas necessarias e despesas supérfluas. (ll)

3.

4. Distinguir exemplificando consumos que proporcionam uma satisfacdo imediata e consumos cuja

6.
7.

Entender a diferenca entre “necessitar” e “querer”. (lll)
Distinguir as necessidades de longo prazo das de curto prazo. ()

satisfacdo é mais duradoura. (ll)

Compreender que gastar mais do que necessario pode comprometer a satisfacdo de necessidades no
futuro, exemplificando situacgdes. (Il)

Reconhecer criticamente a compra por impulso. (ll)

Viver de acordo com os “seus mejos”. (ll)

Despesas e Rendimentos (l11)
2. Relacionar despesas e rendimentos (lll)

1.
2.
3.

No vk

Compreender a noc¢do de rendimento. (ll)

Identificar diferentes fontes de rendimento. (1)

Distinguir e exemplificar despesas realizadas com o rendimento familiar e com a mesada/semanada.
(1)

Distinguir despesas fixas de despesas variaveis. (l)

Estabelecer a relagdo entre rendimento e despesas, evidenciando a nogdo de saldo. (ll)

Elaborar um orgamento, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo. (Il)
Tomar decisGes tendo em conta que o rendimento é limitado. (Il)

Risco e Incerteza (Il)
3. Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro (ll)

1.
2.
3.

Identificar possiveis situacdes inesperadas que podem afetar o rendimento familiar. (Il)
Compreender a necessidade de constituicdao de um fundo de emergéncia no orgamento familiar. (l1)
Elaborar um orgamento familiar que contemple a constituicdo de um fundo de emergéncia (1)

Sistema e Produtos Financeiros Basicos

Meios de Pagamento (lll)
1. Caracterizar diferentes meios de pagamento (Il)

MINESTERIO D EDUCACA

1. Saber que o euro é a moeda oficial de Portugal e de outros paises da europa e que existem outras
moedas, identificando-as com os respetivos paises. (ll)
2. Reconhecer a importdncia de notas e moedas para adquirir bens. (ll)
3. Conhecer o funcionamento do cartdo de débito e a sua associa¢cdo a uma conta bancaria. (1)
4. ldentificar operagGes que se podem fazer no multibanco. ()
g GOVERNO DE
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Contas bancarias (ll)
2. Compreender o funcionamento da conta de depdsito a ordem (1)

1. Saber o que é uma conta de depédsitos a ordem. (I1)

2. Identificar as principais vantagens de ter uma conta de depdsitos a ordem e os custos a ela
associados (l)

3. ldentificar vérios tipos de movimentos que contribuem para o aumento ou para a diminuicdo do
saldo da conta a ordem. (l)

4. Calcular o saldo final da conta, a partir do saldo inicial e apés um conjunto de movimentos efetuados.

(1)

Empréstimos ()
3. Caracterizar empréstimos (ll)

1. Saber o que é um empréstimo bancario. (ll)
2. Compreender as diferentes finalidades do recurso ao crédito. (1)

Sistema Financeiro (Il)
4. Indicar caracteristicas do sistema financeiro (ll)
1. Saber o que é um banco. (ll)
2. Dar exemplos de fungdes dos bancos (captar depdsitos, conceder empréstimos, facilitar pagamentos
através de meios eletrénicos ou por transferéncia bancdria, etc.). (ll)
3. Saber o que é uma taxa de juro. (l)
4. Identificar situagdes que ddo origem ao pagamento/recebimento de juros. (1)

Seguros (I1)
5. Caracterizar seguros (ll)

1. Saber o que é um seguro. (ll)
2. Dar exemplos de seguros existentes (seguro escolar, seguro automovel, etc.) (l1)

Poupanga
Objetivos da Poupanga (lll)
1. Saber o que é a poupanga e quais os seus objetivos (lll)

1. Entender a poupancga como forma de alcangar objetivos de longo prazo. (l1)

2. Calcular a necessidade de poupanca para comprar determinado bem ou para acumular patriménio
num determinado periodo de tempo (ll)

3. Entender a fun¢do da poupanc¢a como precauc¢do contra o risco, fazendo face a oscilagdes previstas e
imprevistas de rendimento ou despesa. (ll)

Aplicagées da Poupanca (1)
1. Compreender formas de remuneracao e de aplicagdo da poupanca (I)

1. Saber que a aplicagdo da poupanca é remunerada. (I)
2. Calcular a remuneragdo de uma aplicagdo de poupanga, dada a taxa de juro. (l)
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Etica

Etica nas questdes financeiras (I1)
1. Compreender a importancia da ética nas questdes financeiras (ll)

1.

2.

Perceber a gravidade inerente a um comportamento enganador ou fraudulento nas questdes
financeiras (Il)
Identificar comportamentos corretos relacionados com o dinheiro. (ll)

Direitos e Deveres

Informacgao financeira (I1)

1. Saber que existem direitos e deveres relativamente as questdes financeiras (ll)

1. Saber que existe legislacdo dirigida aos consumidores de bens e servicos, em geral, e aos
consumidores de produtos financeiros, em particular. (1)

2. Dar exemplos de direitos e deveres dos consumidores. (ll)

3. Saber que se tem direito a ser informado de forma clara e transparente. (ll)

4. Dar exemplos de informagdo que deve ser transmitida ao consumidor na compra de determinado
bem ou servico, nomeadamente no que diz respeito as caracteristicas basicas dos produtos
financeiros. (l)

5. Reconhecer o direito a reclamar, identificando situagdes em que se justifica a reclamacao. (l)

6. Reconhecer junto de que entidades podem ser apresentadas reclamacdes. (1)
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REFERENCIAL DE EDUCACAO FINANCEIRA

32 CICLO EB

Temas, Subtemas, Objetivos e Descritores de Desempenho

Planeamento e Gestao do Orcamento
Necessidades e Desejos (I1V)
1. Compreender a diferenga entre o necessario e o supérfluo (IV)

1. Refletir sobre a diferenca entre “necessitar “e “querer”. (l)

2. Distinguir e exemplificar despesas necessarias e despesas supérfluas. (lIl)

3. Distinguir as necessidades de longo prazo das de curto prazo. (lll)

4. Distinguir exemplificando consumos que proporcionam uma satisfacdo imediata e consumos cuja
satisfacdo é mais duradoura. (l11)

5. Compreender que gastar mais do que necessario pode comprometer a satisfacdo de necessidades no
futuro, exemplificando situacgdes. (111

6. Reconhecer criticamente a compra por impulso. (Ill)

7. Viver de acordo com os “seus meios”. (lll)

Despesas e Rendimentos (IV)
2. Relacionar despesas e rendimentos (IV)

1. Compreender a nogdo de rendimento. (lll)

2. Identificar as diferentes fontes de rendimento (saldrios; rendas; pensdes; subsidios; donativos,
rendimentos de capital e outras remuneracgoes) (l)

Distinguir despesas fixas de despesas variaveis. (Il)

Estabelecer a relagdo entre rendimento e despesas, evidenciando a nogdo de saldo. (lll)

Elaborar um orgamento, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo. (lIl)
Estabelecer prioridades consistentes com determinado rendimento. (I)

Distinguir entre rendimento bruto e liquido, calculando o rendimento liquido a partir do bruto e vice-
versa, dados os impostos e as contribui¢des para a seguranga social. (1)

8. Tomar decisGes tendo em conta que o rendimento é limitado. (ll1)

Noukw

Risco e Incerteza (lll)
3. Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro (ll1)
1. Identificar possiveis situacdes inesperadas que podem afetar o rendimento familiar. (lll)
2. Compreender a necessidade de constituicdo de um fundo de emergéncia no orcamento familiar. (11l)
3. Elaborar um orgamento familiar que contemple a constituicdo de um fundo de emergéncia (Il)

Sistema e Produtos Financeiros Basicos

Meios de Pagamento (IV)
1. Caracterizar diferentes meios de pagamento (lll)
1. Saber que o euro é a moeda oficial de Portugal e de outros paises da europa e que existem outras
moedas, identificando-as com os respetivos paises. (IIl)
2. Saber o que é uma taxa de cambio. (I)
3. Converter em euros valores expressos noutras moedas e vice-versa. (1)
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4. Definir moeda do ponto de vista econémico. (l)

5. Identificar as fungdes da moeda. (1)

6. Conhecer o funcionamento do cartdo de débito e a sua associagdo a uma conta bancaria de
depdsitos a ordem. (1)

7. ldentificar operagdes que se podem fazer no multibanco. (IIl)

8. Enumerar diversas formas de efetuar pagamentos e os custos que |Ihe estdo associados. (l)

9. Conhecer o funcionamento do cartdo de crédito. (l)

10.Reconhecer os comportamentos adequados para o uso do cartdo de crédito. (I)

Contas Bancarias (lll)
2. Compreender o funcionamento das contas de depdsito a ordem (lll)

1. Saber o que é uma conta de depdsitos a ordem. (lll)

2. Identificar as principais vantagens de ter uma conta de depdsitos a ordem e os custos a ela
associados. (I1)

3. Identificar varios tipos de movimentos como sendo de crédito ou de débito. (I)

4. Calcular o saldo final da conta, a partir do saldo inicial e apds um conjunto de movimentos efetuados.

()

Empréstimos (lll)
3. Caracterizar empréstimos (l11)
1. Saber o que é um empréstimo bancario. (ll1)
Compreender as diferentes finalidades do recurso ao crédito. (ll)
Perceber as vantagens e as responsabilidades associadas ao crédito. (I)
Identificar os custos associados ao crédito. (l)
Identificar entidades que concedem crédito. (I)

vk wnN

Sistema Financeiro (lll)
4. Compreender o funcionamento do sistema financeiro (l)

1. Saber o que é um banco. (lll)

2. Dar exemplos de funcGes dos bancos e compreender o seu papel na intermediacao financeira. (l)

3. Identificar varios tipos de instituicOes financeiras e exemplificar as suas principais fungoes. (1)

4. Definir taxa de juro evidenciando situa¢des que ddo origem ao pagamento ou recebimento de juros.
(n

5. Definir inflagcdo, distinguindo taxa de juro real e taxa de juro nominal. (l)

6. Calcular a taxa de juro real, tendo em conta a taxa de juro nominal e a taxa de inflagdo. (l)

7. Conhecer a fun¢do da emissdo de moeda do Banco Central Europeu. (1)

8. Saber o que é a bolsa de valores identificando valores mobilidrios transacionados em bolsa e os
intervenientes. (1)

Seguros (l11)

5. Caracterizar seguros ()

1. Definir seguro enquanto cobertura do risco pela mutualidade. (1)
2. Dar exemplos de seguros existentes distinguindo coberturas obrigatdrias de coberturas facultativas

(1)

3. Reconhecer a relagdo existente entre o preco do seguro e o risco associado (l)
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Poupanca

Objetivos da Poupanga (IV)
1. Saber o que é a poupanca e quais os seus objetivos (IV)

1.
2.

Entender a poupanca como forma de alcancgar objetivos de longo prazo. (lll)

Calcular as necessidades de poupancga para comprar determinado bem ou para acumular patrimdnio
num determinado periodo de tempo. (lll)

Entender a funcdo da poupanca como precaucdo contra o risco, fazendo face a oscilagdes previstas e
imprevistas de rendimento ou despesa. (lll)

Aplicagoes da Poupanga (ll)
2. Compreender formas de aplicacdo e de remunerac¢do da poupanca. (ll)

1.
2.
3.

Saber que a aplicacdo da poupanca é remunerada. (ll)

Identificar as principais caracteristicas de um depdsito a prazo. (l)

Calcular a remuneragdo liquida de uma aplicagdo de poupanga, dada a taxa de juro anual nominal
bruta (TANB) e a taxa de impostos. (I)

Distinguir juros simples e juros compostos. (I)

Identificar diversos produtos de aplicacdo da poupanga e as suas principais caracteristicas (depdsitos
a prazo, ac¢oes, obrigacoes, fundos de investimentos e de pensdes e seguros). (I)

Relacionar a remuneracdo e o risco associados a aplicacdo da poupanca. (I)

Reconhecer que a aplicacdo de poupancgas em instrumentos financeiros diversificados pode diminuir
o risco associado a poupanga. (l)

. Comparar produtos financeiros com base em diversos critérios objetivos. (I)

Crédito

Necessidades e capacidades financeiras (1)
1. Caracterizar necessidades e capacidades financeiras (l)

1.

Entender o conceito de divida. (l)

2. Saber avaliar necessidades e capacidades financeiras de recurso ao crédito. (I)
3.
4. Considerar alternativas ao endividamento tendo em conta vantagens e desvantagens do recurso ao

Saber calcular e avaliar o nivel de taxa de esforco de endividamento. (l)

crédito. (1)
Identificar os diferentes objetivos do crédito e relacionar com os tipos de empréstimos existentes. (l)

Custos de crédito ()
2. ldentificar diferentes custos do crédito (I)

1.
2.
3.

Identificar fatores que influenciam o custo do crédito. (I)

Distinguir empréstimos com taxa de juro fixa e com taxa de juro variavel. (l)

Definir os conceitos de indexante e spread, identificando a Euribor como o indexante mais comum.
n

Identificar alguns encargos com empréstimos para além da taxa de juro. (1)

Comparar propostas de crédito com base em critérios adequados (taxa de juro, maturidade,
comissoes, custos com seguros, entre outros). (1)
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Responsabilidades de crédito (l)
3. Entender as responsabilidades decorrentes do recurso ao crédito. (l)

1. Identificar a responsabilidade no reembolso do crédito, em particular no caso de empréstimos
conjuntos. (1)

2. Saber interpretar o mapa de responsabilidades de crédito. (1)

3. ldentificar a funcdo da garantia e a responsabilidade a ela associada em caso de incumprimento do
crédito. (1)

4. Avaliar o risco e as consequéncias do incumprimento. (l)

Etica

Etica nas questdes financeiras (l11)
1. Compreender a importdncia da ética nas questdes financeiras (lll)

1. Perceber a gravidade inerente a um comportamento enganador ou fraudulento nas questdes
financeiras (lll)
2. Identificar comportamentos corretos relacionados com o dinheiro. (l11)

Direitos e Deveres

Informagao financeira (1l1)

1. Saber que existem direitos e deveres relativamente as questdes financeiras (lll)

1. Saber que existe legislacdo dirigida aos consumidores de bens e servicos, em geral, e aos
consumidores de produtos financeiros, em particular. (II)

2. Dar exemplos de direitos e deveres dos consumidores. (lll)

3. Dar exemplos de informagdo que deve ser transmitida ao consumidor na compra de determinado
bem ou servico, nomeadamente no que diz respeito as caracteristicas basicas dos produtos
financeiros. (I1)

4. |dentificar os termos e as condi¢Bes de um contrato de um produto financeiro. (l)

Saber como reclamar, identificando entidades que podem aceitar reclamacgdes. (1)

6. ldentificar as entidades reguladoras dos varios produtos financeiros. (l)

U

Prevencgao de fraude (1)

2. Saber proteger-se da fraude financeira (l)

1. Saber que deve proteger os seus dados pessoais e cédigos. (I)
2. Identificar diversos tipos de fraude financeira e saber acautelar-se. (l)
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REFERENCIAL DE EDUCACAO FINANCEIRA

Ensino Secundario

Temas, Subtemas, Objetivos e Descritores de Desempenho

Planeamento e Gestao do Or¢camento
Necessidades e Desejos (V)
1. Compreender a diferenca entre o necessario e o supérfluo (V)

Refletir sobre a diferenga entre “necessitar “e “querer”. (Il)
Distinguir e exemplificar despesas necessarias e despesas supérfluas. (IV)
Distinguir as necessidades de longo prazo das de curto prazo. (IV)
Distinguir exemplificando consumos que proporcionam uma satisfacdo imediata e consumos cuja
satisfacdo é mais duradoura. (IV)
5. Compreender que gastar mais do que necessario pode comprometer a satisfacdo de necessidades no
futuro, exemplificando situagdes. (IV)
6. Reconhecer criticamente a compra por impulso. (lIl)
7. Viver de acordo com os “seus meios”. (IV)

el

Despesas e Rendimentos (V)
2. Relacionar despesas e rendimentos (V)

1. Compreender a nogdo de rendimento. (IV)

2. ldentificar as diferentes fontes de rendimento (saldrios; rendas; pensfes; subsidios; donativos,
rendimentos de capital e outras remuneracdes) (l11)

3. Distinguir despesas fixas de despesas variaveis. (lll)

4. Estabelecer a relacdo entre rendimento e despesas, evidenciando a noc¢do de saldo. (1V)

5. Elaborar um orcamento, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo. (IV)

6. Estabelecer prioridades consistentes com determinado rendimento. (ll)

7. Distinguir entre rendimento bruto e liquido, calculando o rendimento liquido a partir do bruto e vice-

versa, dados os impostos e as contribuicbes para a seguranca social. (1)
8. Tomar decisGes tendo em conta que o rendimento é limitado. (1V)

Risco e Incerteza (IV)
3. Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro (IV)
1. Identificar possiveis situagdes inesperadas que podem afetar o rendimento familiar. (V)
2. Compreender a necessidade de constituicdo de um fundo de emergéncia no orgamento familiar. (1V)
3. Elaborar um or¢camento familiar que contemple a constituicao de um fundo de emergéncia (Il

Planeamento (l)
4. Evidenciar a relevancia do planeamento a médio e a longo prazo (l)
1. Planear, visando objetivos a médio e a longo prazo. (l)
2. Elaborar orgamentos plurianuais, contemplando a evolugao prevista de rendimentos e despesas e um
fundo de poupancga. (I)
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Sistema e Produtos Financeiros Basicos

Meios de Pagamento (V)
1. Caracterizar diferentes meios de pagamento (IV)

1.

w

8.
9.
10.Conhecer o funcionamento do cartdo de crédito, compreendendo que o cartdo de crédito pode

Saber que o euro é a moeda oficial de Portugal e de outros paises da europa e que existem outras
moedas, identificando-as com os respetivos paises. (IV)

. Saber o que é uma taxa de cambio. (Il)
. Converter em euros valores expressos noutras moedas e vice-versa. (ll)
. Calcular o valor em euros de pagamentos e receitas expressos noutra moeda em valores denominados

na moeda nacional. (I)

Definir moeda do ponto de vista econdmico. (Il)

Identificar e distinguir as fun¢Ges da moeda, evidenciando a sua superioridade face a meios alternativos
de efetuar essas funcgodes. (1)

. Conhecer o funcionamento do cartdo de débito e a sua associacdo a uma conta bancaria de depdsitos a

ordem. (Il)
Identificar operacdes que se podem fazer no multibanco. (1V)
Enumerar diversas formas de efetuar pagamentos e os custos que lhe estdo associados. (Il)

constituir uma forma de endividamento. (1)

11. Reconhecer os comportamentos adequados para o uso do cartdo de crédito. (Il)

Contas Bancarias (IV)

2. Compreender o funcionamento das contas de depdsito a ordem (1V)

1.
2.

Saber o que é uma conta de depésitos a ordem. (1V)

Identificar as principais vantagens de ter uma conta de depdsitos a ordem e os custos a ela associados.
()

Identificar varios tipos de movimentos como sendo de crédito ou de débito. (ll)

Calcular o saldo final da conta, a partir do saldo inicial e apds um conjunto de movimentos efetuados.
(1)

Entender o conceito de descoberto numa conta de depdsitos a ordem e custos associados. (1)
Reconhecer o papel da conta bancaria para a inclusdo financeira e social. (l)

Empréstimos (I1V)
3. Caracterizar empréstimos (1V)

wh wmn e

Saber o que é um empréstimo bancario, identificando finalidades dos empréstimos. (1)
Exemplificar razGes para pedir um empréstimo. (1V)

Perceber as vantagens e as responsabilidades associadas ao crédito. (ll)

Identificar os custos associados ao crédito. (ll)

Identificar entidades que concedem crédito. (Il)

Sistema Financeiro (IV)
4. Compreender o funcionamento do sistema financeiro (ll)

oOwv A wWNRE

Saber o que é um banco. (IV)

Dar exemplos de fungdes dos bancos e compreender o seu papel na intermediacdo financeira. (ll)
Identificar varios tipos de instituicdes financeiras e exemplificar as suas principais fungdes. (ll)

Definir taxa de juro evidenciando situa¢des que ddo origem ao pagamento ou recebimento de juros. (l1)
Definir inflagdo, distinguindo taxa de juro real e taxa de juro nominal. (ll)

Calcular a taxa de juro real, tendo em conta a taxa de juro nominal e a taxa de inflacdo. (ll)
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Conhecer a fungdo da emissdo de moeda do Banco Central Europeu. (Il)
Caracterizar o papel do BCE na estabilidade de precos. (I)

. Saber o que é a bolsa de valores identificando valores mobilidrios transacionados em bolsa e os

intervenientes. (Il)

10.Identificar as fungdes dos varios intervenientes no mercado de capitais. (l)
11.Analisar os rendimentos e os riscos dos diferentes valores mobiliarios. (l)
12.Definir carteira de titulos, evidenciando a rendibilidade e o risco associados. (l)

Seguros (IV)

5.

P wnhpeE

Caracterizar seguros (1V)

Definir seguro enquanto cobertura do risco pela mutualidade. (ll)

Dar exemplos de seguros existentes distinguindo coberturas obrigatorias de coberturas facultativas. (I1)
Reconhecer a relagdo existente entre o preco do seguro e o risco associado (Il)

Compreender as coberturas dos seguros. (l)

Poupanca

Objetivos da Poupanga (V)

1.

1.

Saber o que é a poupanca e quais os seus objetivos (V)

Entender a poupanga como forma de alcangar objetivos de longo prazo. (1V)

2. Calcular as necessidades de poupanca para comprar determinado bem ou para acumular patriménio

num determinado periodo de tempo. (IV)
Entender a funcdo da poupanca como precaucdo contra o risco, fazendo face a oscilacGes previstas e
imprevistas de rendimento ou despesa. (V)

Aplicagoes da Poupanca (ll1)

2. Compreender formas de aplicacdo e de remunerag¢do da poupanga. (ll1)

1.
1.

Saber que a aplicagdo da poupanca é remunerada. (ll1)
Identificar as principais caracteristicas de um depdsito a prazo. (ll)

2. Calcular a remuneracao liquida de uma aplicagdo de poupanga, dada a taxa de juro anual nominal bruta

(TANB) e a taxa de impostos). (Il)

Distinguir juros simples e juros compostos. (Il)

Identificar diversos produtos de aplicacdo da poupanca e as suas principais caracteristicas (depdsitos a
prazo, acoes, obrigacdes, fundos de investimento e de pensdes e seguros). (Il)

Relacionar a remuneracdo e o risco associados a aplicacdo da poupanca. (ll)

Reconhecer que a aplicacdo de poupancas em instrumentos financeiros diversificados pode diminuir o
risco associado a poupanca. (Il)

. Comparar produtos financeiros com base em diversos critérios objetivos. (II)

Crédito

Necessidades e capacidades financeiras (1)
1. Caracterizar necessidades e capacidades financeiras (ll)

Ll A

Entender o conceito de divida. (Il)

Saber avaliar necessidades e capacidades financeiras de recurso ao crédito. (ll)

Saber calcular e avaliar o nivel de taxa de esforco de endividamento. (ll)

Considerar alternativas ao endividamento tendo em conta vantagens e desvantagens do recurso ao
crédito. (I1)
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5. Identificar os diferentes objetivos do crédito e relacionar com os tipos de empréstimos existentes. (l1)
6. Saber que existem vdrias op¢Ges de financiamento da atividade empresarial (capitais proprios e capitais
alheios). (1)

Custos de crédito (ll)
2. ldentificar diferentes custos do crédito (ll)

Identificar fatores que influenciam o custo do crédito. (ll)

Distinguir empréstimos com taxa de juro fixa e com taxa de juro variavel. (ll)

Definir os conceitos de indexante e spread, identificando a Euribor como o indexante mais comum. (l1)
Identificar alguns encargos com empréstimos para além da taxa de juro. (ll)

Definir a Taxa Anual Efetiva (TAE) e a Taxa Anual de Encargos Efetiva Global (TAEG). (I)

Comparar propostas de crédito com base em critérios adequados (taxa de juro, maturidade, comissdes,
custos com seguros, entre outros). (l1)

ouhswnNPeE

Responsabilidades de crédito (I1)
3. Entender as responsabilidades decorrentes do recurso ao crédito. (ll)

1. Identificar a responsabilidade no reembolso do crédito, em particular no caso de empréstimos
conjuntos. (I1)

2. Saber interpretar o mapa de responsabilidades de crédito. (ll)

3. Identificar a funcdo da garantia e a responsabilidade a ela associada em caso de incumprimento do
crédito. (l1)

4. Avaliar o risco e as consequéncias do incumprimento. (ll)

Etica
Etica nas questdes financeiras (IV)
1. Compreender a importdncia da ética nas questdes financeiras (IV)
1. Perceber a gravidade inerente a um comportamento enganador ou fraudulento nas questoes

financeiras (1V)
2. Identificar comportamentos corretos relacionados com o dinheiro. (1V)

Direitos e Deveres
Informacgao financeira (IV)
1. Saber que existem direitos e deveres relativamente as questdes financeiras (1V)

1. Saber que existe legislacdo dirigida aos consumidores de bens e servicos, em geral, e aos consumidores
de produtos financeiros, em particular. ()

2. Dar exemplos de direitos e deveres dos consumidores. (V)

3. Dar exemplos de informacdo que deve ser transmitida ao consumidor na compra de determinado bem
ou servico, nomeadamente no que diz respeito as caracteristicas bdsicas dos produtos financeiros. (lll)

4. ldentificar os termos e as condi¢Ges de um contrato de um produto financeiro. (Il)

Saber como reclamar, identificando entidades que podem aceitar reclamagdes. (l1)

6. ldentificar as entidades reguladoras dos vérios produtos financeiros. (I1)

v

Prevencao de fraude (Il)
2. Saber proteger-se da fraude financeira (I1)

1. Saber que deve proteger os seus dados pessoais e cadigos. (ll)
2. Identificar diversos tipos de fraude financeira e saber acautelar-se. (ll)

9 COVERNO D
& PORTUGAL ] ANQYEP s
TERIO DA EDUCACAD Banco de Portuga,




Catalogo Nacional de Qualificagoes

Programa de Educagdo Financeira

UFCD tendo por base o Referencial de Educagao financeira

23

Programa Cédigo UFCD Horas Condicoes
minimas de
acesso
UFCD1 Planeamento e gestao do orcamento familiar 25 1.2 Ciclo
~ UFCD 2  Produtos financeiros basicos 50 1.2 Ciclo
Educacao
financeira UFCD 3 Poupanca -Conceitos bdsicos 25 1.2 Ciclo
UFCD 4 Crédito e endividamento 50 1.2 Ciclo
Programa Cédigo UFCD Horas Condicoes
minimas de
acesso
. UFCD5 Funcionamento do sistema financeiro 25 3.2 CICLO
Educacao
financeira  yecp g 50  3.2CICLO

Poupanca e suas aplicacoes

i ANCEP
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CMVM



24

Condig6es minimas de acesso — 1.2 ciclo

UFCD1 | PLANEAMENTO E GESTAO DO ORCAMENTO FAMILIAR CARGA HORARIA 25 HORAS

» Elaborar um or¢camento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando ¢
respetivo saldo.

= Distinguir entre despesas fixas e varidveis e entre despesas necessarias e supérfluas.
osleTivos | * Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.

= Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza ng
rendimento e na despesa.

= Utilizar a conta de depésito a ordem e os meios de pagamento.

CONTEUDOS

= Orgcamento familiar
= Fontes de rendimento: salario, pensao, subsidios, juros e dividendos, rendas
- Dedugdes ao rendimento: impostos e contribuicdes para a seguranga social
- Distingao entre rendimento bruto e rendimento liquido
= Tipos de despesas:
- Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
- Despesas variaveis prioritarias (e.g.: alimentacdo)
- Despesas variaveis ndo prioritarias
= A nocdo de saldo como relagao entre os rendimentos e as despesas
= Planeamento do orgcamento
= Distingdo entre objetivos de curto e de longo prazo
= Cdlculo das necessidades de poupancga para a satisfacdo de objetivos no longo prazo
= A poupanga
» Fatores de incerteza
= No rendimento (e.g. desemprego, divércio, reducdo salarial, promogao)
= Nas despesas (e.g. doenca, acidente)
* Precaugao
= Constituicdo de um ‘fundo de emergéncia’ para fazer face a imprevistos
= Importancia dos seguros (e.g. acidentes, saude)
» Conta de depdsitos a ordem
= Abertura da conta a ordem: elementos de identificacdo
= Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta
= Movimentacdo e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado
= Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
= Custos de manutengdo da conta de depdsitos a ordem
= Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos
= Meios de pagamento
= Notas e moedas
= Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, ndo a ordem), endosso
= Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento
= Transferéncias interbancdrias
= Cartdes de débito
= Cartdes de crédito

‘;_’ GOVERNO DE
A PORTUGAL rugho-geval AN O EP

seducacio

M DA B AAD _/7'
£ afvon

o
CMVM nstituto de Seguros de Portugal

%

Banco de Portugal



25

UFCD 2 PRODUTOS FINANCEIROS BASICOS CARGA HORARIA 50 HORAS

= Distinguir entre depdsitos a ordem e depdsitos a prazo.
= Caraterizar a diferenga entre cartdes de débito e de crédito.

= Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituicdes d¢
OBJETIVOS crédito, para clientes particulares.

= Caracterizar os principais tipos de seguros.
= |dentificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.

= Caracterizar diversos tipos de fraude.

CONTEUDOS

Depdsitos a ordem vs. depdsito a prazo:
= Remuneracdo e liquidez
= Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneracado (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforcos
e mobilizacao
= O fundo de garantia de depdsitos
Cartbes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartdes de débito diferido, cartdes mistos
Tipos de crédito bancario: crédito a habitacdo, crédito pessoal, crédito automadvel (classico vs leasing),
cartGes de crédito, descobertos bancarios
= Principais caracteristicas: regime de prestacdes, regime de taxa, crédito revolving
= Conceitos: montante do crédito, prestacdo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
= Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
Tipos de seguros: automaével (responsabilidade civil vs. danos préprios), acidentes de trabalho, incéndio,
vida, saude
= Principais caracteristicas: seguros obrigatdrios vs seguros facultativos, coberturas, , prémio, declaragdo
do risco, participagdo do sinistro, regularizagdo do sinistro (seguro automaével), , cessacdo do contrato
= Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs. segurado, franquia,
periodo de caréncia, principio indemnizatdrio, resgate, estorno; e no ambito do seguro automével:
carta verde, declaracdo amigdvel, certificado de tarifacdo, indemnizacdo direta ao segurado
Tipos de produtos de investimento: a¢des, obrigacdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
= Recegdo e execucgdo de ordens
= Registo e depdsito de Valores Mobilidrios
= Consultoria para investimento
Contratacao de servicos financeiros a distancia: internet, telefone
Direitos e deveres do consumidor financeiro
= Entidades reguladoras das institui¢cdes financeiras
= Legislacdo de prote¢do dos consumidores de produtos e servigos financeiros
= Direito a reclamar e formas de o fazer
= Direito a informacdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Precarios, Fichas
de Informac¢dao Normalizadas, minutas de contratos, cdpias do contrato e extratos)
= Dever de prestacdo de informacdo verdadeira e completa
A aquisicao de produtos financeiros como um contrato entre a instituicdao financeira e o consumidor
Precaugdo contra a fraude
= |nstituicOes autorizadas a exercer a atividade
= Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas, utilizagcdo indevida de
cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
= Protecdo de dados pessoais e codigos
= Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude
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UFCD 3 POUPANCA - CONCEITOS BAsIcOS CARGA HORARIA 25 HORAS

= Reconhecer a importancia da poupanga relacionando-a com os objetivos da vida.

= Utilizar um conjunto de nog¢des basicas de matematica financeira que apoiam a tomada
de decisdes financeiras.

= Relacionar remuneracdo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio nas

OBJETIVOS decisdes de aplicacdes de poupanca.
= |dentificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanca pode ser
aplicada.
» |dentificar elementos de comparagao dos produtos financeiros.
CONTEUDOS

= Poupanga
= A importancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagdes de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patriménio
= Comportamentos basicos de poupanca (e.g. fazer um orgcamento, racionar despesas ndo prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)
= NogOes basicas sobre juros
= Regime de juros simples e de juros compostos
= Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
= Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
= Relagdo entre remuneragao e o risco
= A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez
» Caracteristicas de alguns produtos financeiros
= Depdsitos a prazo (e.g. tipo de remuneracdo, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
= Certificados de aforro (e.g. remunerac¢do, mobiliza¢do)
= Obrigac¢Ges do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
= Obriga¢Ges de empresas (e.g. taxa de cupdao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
= Acdes
- O valor de uma acdo e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em a¢Ges (comissGes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
= Fundos de Investimento: conceito e nog¢des basicas
= Seguros de vida (dAmbito da garantia, custo real, redugdo e resgate, rendimento minimo garantido,
participagdo nos resultados, nogdes de regime fiscal)
= Fundos de pensdes
- Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes
- Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.
= Qutros ativos: moeda, ouro, etc.
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UFCD 4 CREDITO E ENDIVIDAMENTO CARGA HORARIA 50 HORAS

= Definir o conceito de divida e de taxa de esforco.

» Avaliar os custos do crédito.

= Comparar propostas alternativas de crédito.

= Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.

OBIJETIVOS

CONTEUDOS

» Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
» Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saude, educac¢do)
* Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
= Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
= Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortiza¢do antecipada, incumprimento
= Seguros de vida e de protecdo do crédito
= Reembolso do empréstimo
= O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
= Modalidades de reembolso e conceito de prestacao mensal
= Caréncia e diferimento de capital
* Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
= Vantagens e desvantagens e relacdo entre o regime e o valor da taxa de juro
» O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
= Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixagdo do spread
* Elementos do empréstimo
= Relagcdo entre o valor da prestacdo, a taxa de juro e o prazo
= Relagdo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
= Relagdo entre variacdo da taxa de juro e a variacdo da prestacdo mensal

= Crédito a habitacdo e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automavel, cartées de crédito, linhas
de crédito e descobertos bancarios)

= Principais caracteristicas
» Informacgdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
= Amortizacdo antecipada dos empréstimos
= Livre revogacdo no crédito aos consumidores
= Crédito automovel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatdrios
= Crédito revolving: cartdes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
= Formas de utilizacdo, modalidades de pagamento e custos associados
= (Critérios relevantes para a comparacdo de diferentes propostas de crédito
= Avaliagdo da solvabilidade: conceito de risco de crédito
» Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esfor¢o dos compromissos financeiros
= Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianca e aval, seguros)
* Mapa de responsabilidades de crédito
* Tipos de instituicdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
* O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
* Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
= Consequéncias do incumprimento: juros de mora, historico de crédito, penhora de bens, execucdo de
hipotecas e insolvéncia
= O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
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Condi¢des minimas de acesso — 3.2 ciclo

UFCD 5 FUNCIONAMENTO DO SISTEMA FINANCEIRO CARGA HORARIA 25 HORAS

= Caracterizar o papel dos bancos na intermediacdo financeira.
» |dentificar as fungdes de um banco central.

OBJETIVOS = |dentificar as funcdes do mercado de capitais.

» |dentificar as funcGes dos seguros.

= Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

CONTEUDOS

= O papel dos bancos na intermediagdo financeira (i.e. enquanto recetores de depdsitos e financiadores
da economia)
= O papel dos Bancos Centrais
= O papel do Banco Central Europeu e a sua missao de estabilidade de precos: taxa de juro e taxa de inflacao

= As funcdes da moeda
= Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)
= Moedas estrangeiras e taxa de cambio
= As fungbdes do mercado de capitais
= O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario
* O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (a¢Oes, obrigacdes e fundos de investimento)

= Tipos de servicos financeiros: rececao e execucdo de ordens; registo e depdsito de Valores Mobilidrios;
consultoria para investimento; plataformas de negociacao

= Nogoes de gestao de carteira
» As fungbes dos seguros
= Indemnizacdo de perdas
= Prevencao de riscos
» Formagdo de poupanga
= Garantia
» Tipo de instituicdes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicGes financeiras de crédito, empresas de
seguros, sociedades gestoras de fundos de pensées, sociedades gestoras de fundos de investimento,
sociedades financeiras de corretagem e sociedades corretoras)
= O papel do sistema financeiro no progresso tecnoldgico e no financiamento do investimento
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UFCD 6 POUPANCA E SUAS APLICACOES CARGA HORARIA 50 HORAS

= Reconhecer a importancia de planear a poupanca

= Distinguir critérios de avaliagao de produtos financeiros.
OBJETIVOS . . ~ o
= Comparar produtos financeiros em funcao de objetivos.

= Selecionar aplicagGes de poupanca em fungdo de objetivos.

CONTEUDOS

= Poupanga
= Aimportancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagdes de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patrimonio
= Comportamentos basicos de poupanca (e.g. fazer um orcamento, racionar despesas ndo prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)
= NogOes basicas de matematica financeira
= Regime de juros simples e de juros compostos
= Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
= Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
= Rendas financeiras
= Rela¢do entre remuneragdo e o risco
= A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez
= As tipologias de risco e a sua gestao
= Caracteristicas de alguns produtos financeiros
= Depdsitos a prazo (e.g. tipo de remuneracdo, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
= Certificados de aforro (e.g. remunerac¢do, mobiliza¢do)
= Obrigac¢des do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
= Obriga¢Ges de empresas (e.g. taxa de cupdao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
= Acdes
- O valor de uma acdo e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
- Fundos de Investimento
- Fundos harmonizados vs. fundos ndao harmonizados; fundos fechados vs. fundos abertos
- Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanca
reforma; fundos de fundos; fundos de obriga¢des; fundos poupanca acdes; fundos de tesouraria;
fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis
- Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobiliario; fundos de
titularizacdo de créditos; fundos de capital de risco
- Encargos na subscricdo de fundos de investimento (comissdes de subscricdo, comissdes de
resgate, comissGes de gestdo)
= Seguros de vida (dmbito da garantia, custo real, reducdo e resgate, rendimento minimo garantido,
participagdao nos resultados, no¢des de regime fiscal)
= Fundos de pensées
- Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes
- ClassificagGes dos fundos de pensdes/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesdes coletivas
(contributivas vs. ndo contributivas) vs. adesdes individuais;; de contribui¢ao definida vs de
beneficio definido
- Espécies mais relevantes: fundos de pens&es PPR/E.
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- Beneficios: pensao vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsao de direitos adquiridos
= Qutros ativos: moeda, ouro, etc.
Produtos financeiros
= Poupar de acordo com objetivos
= Liquidez, rendibilidade e risco
= Remunerac¢do bruta vs. remuneracao liquida
= Medidas de avalia¢do de performance
= O papel do research
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